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1. Introducción 

 

Este documento presenta la memoria de tesis doctoral como trabajo de investigación por 

parte del doctorando Valentín Redondo Blasco, del programa de formación en la sociedad 

del conocimiento de la Escuela de Doctorado de la Universidad de Salamanca.  

El trabajo que se detalla a continuación nace del interés por el estudio de la incidencia 

moderadora que presentan variables relativas a las figuras parental y docente con respecto 

al binomio de relación resiliencia-rendimiento académico del alumnado en el área de 

matemáticas. La línea de investigación de nuestro trabajo entiende que el ámbito 

educativo y las figuras parental y docente relativas al mismo, condicionan el proceso de 

enseñanza-aprendizaje en el que se encuentra el alumnado, y contribuyen al desarrollo de 

la personalidad integral de este, a través de sus tres ejes principales: desarrollo personal, 

social y académico. 

En suma, se analizan los resultados conforme a la moderación ejercida por las variables 

de apoyo emocional parental y de promoción docente de relaciones positivas en el aula, 

con respecto a la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico del alumnado. 

Para ello, se emplea el estudio y análisis del modelo de moderación número 2 del profesor 

Andrew Hayes como especialista en modelos de mediación y moderación (Hayes, 2018).   

Con ello, a lo largo de este capítulo realizaremos una breve introducción de los aspectos 

que trataremos en profundidad a lo largo de los subsiguientes capítulos 2, 3 y 4, en los 

que estableceremos el marco conceptual más actualizado y ajustado al estudio de las 

variables seleccionadas en el modelo, la conceptualización y el papel que las evaluaciones 

a gran escala de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) 

tienen en el ámbito educativo y los principales aspectos sociodemográficos que definen 

el desarrollo de enseñanza-aprendizaje e inciden en el ámbito de desarrollo académico 

del alumnado. 

 

1.1. Las figuras de influencia en el ámbito educativo 

 

Las figuras de mayor influencia en el proceso de enseñanza-aprendizaje, son la figura del 

propio alumnado, la docente y la parental. Con ello, los aspectos de influencia en el 
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desarrollo de la personalidad del alumnado en su proceso académico guardan relación 

con las figuras de las que proceden: externas y/o internas al propio estudiante. 

A lo largo de la historia didáctico-pedagógica y de la enseñanza en la mayoría de los 

países, la eficacia del proceso de enseñanza-aprendizaje ha sido medida principalmente 

en base al rendimiento académico que el alumno presenta en el mismo. Como decimos, 

este rendimiento académico viene determinado por una serie de factores de índole 

personal y contextual, que han de valorarse con el fin de poder incidir en la modificación 

y/o mejora del mismo. 

Dentro de los factores de mayor afección al rendimiento académico, encontramos 

distinción entre aquellos que atañen a la figura del propio alumnado y los relacionados 

con su contexto más cercano (familiar y docente). 

El grado de desarrollo académico del alumnado de educación secundaria, repercute en su 

futuro académico, personal y social, incidiendo en una mejora de su calidad de vida. 

Puesto que, a mayor desarrollo y rendimiento académico presente, el alumnado podrá 

adquirir conocimientos de mayor calidad, lo que causará una mejor accesibilidad a 

empleos de mejores condiciones. 

La importancia del rendimiento académico del alumnado es clave en su vida personal, 

social y académica tanto presente como futura. La formación educativa que el alumnado 

recibe en su proceso de enseñanza obligatoria capacita al mismo para afrontar los retos 

personales y sociales a los que se enfrenta en la construcción de su desarrollo personal.  

 

1.2. El rendimiento académico y las matemáticas  

 

Dentro de las áreas de rendimiento académico, el área de matemáticas es una de las de 

mayor influencia a lo largo del desarrollo del alumnado. Si contemplamos los factores de 

aprendizaje del área de matemáticas, existe una estructuración del pensamiento en torno 

a las diferentes habilidades de trabajo matemático que rigen el área: lógica, deducción, 

resolución de problemas, etc. 

El área de matemáticas y, un rendimiento académico satisfactorio en el mismo, permiten 

al alumnado poder acceder a conocimientos y aprendizajes que le den una mayor 

accesibilidad y empleabilidad en las áreas profesiones relacionadas con la ciencia, 
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tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM). Con ello, los futuros educandos con un 

mejor rendimiento matemático podrán beneficiarse de unas mejores condiciones 

laborales y, por ende, una mayor calidad de vida. Debemos considerar los resultados 

educativos presentes, para ajustar las políticas y didácticas educativas, con el objetivo de 

contribuir a un mejor desarrollo del alumnado y mejorar su calidad de vida futura 

(Vilches-Peña and Gil-Pérez, 2010). 

 

1.3. Las evaluaciones a gran escala: PISA 

 

Las evaluaciones educativas a gran escala valoran el rendimiento académico desde un 

prisma multimodal, en el que prima el análisis de las capacidades para aplicar el 

conocimiento a situaciones concernientes a la vida del estudiante. De entre ellas, el 

Programa para la Evaluación Internacional de Alumnos (PISA) de la Organización para 

la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE) tiene por objetivo valorar el 

rendimiento académico del alumnado de 15-16 años en las áreas de lectura, matemáticas 

y ciencias (OECD, 2019a). 

PISA en su versión 2018 presenta una muestra representativa de alumnas y alumnos 

pertenecientes a los 37 países miembros que conforman la OCDE y a 41 países que 

participan por estar asociados al programa. 

La OCDE valora las capacidades del alumnado de 15 años de edad, con sus evaluaciones 

a gran escala, con el fin de incidir en una mejora de los sistemas y políticas educativas en 

las que primen un desarrollo personal, social y académico ajustado, con valor de la calidad 

de vida presente y futura del alumnado que forma parte de estas evaluaciones. 

El estudio de los resultados que el informe PISA nos ofrece en cada una de sus 

evaluaciones nos capacita para valorar la incidencia y afección de variables de estudio 

empleadas por PISA, y la moderación ejercida por las mismas en distintos panoramas 

educativos. 

Este proceso de divulgación científica repercute de forma positiva en la adecuación de 

políticas y marcos normativos educativos, con el fin de lograr una verdadera inclusión y 

un desarrollo personal, social y académico efectivo y satisfactorio para el alumnado en 

cuestión. 
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Si contemplamos las dos últimas evaluaciones del informe PISA de la OCDE en España 

(2018 y 2022), ambas estudian variables de afección al rendimiento académico del 

alumnado presentes en las diferentes figuras de influencia: alumnado, docentes y familias. 

No obstante, el último de los informes (PISA 2022) no incluye la base de datos con 

información sobre docentes en sus resultados. 

Desde las investigaciones que llevamos a cabo para con el desarrollo de la presente tesis 

doctoral, consideramos que la figura docente incide en el proceso de enseñanza-

aprendizaje de su alumnado y, por ello, debe ser incluida en los procesos de investigación 

que nos planteamos a través de cuestiones de investigación.  

Asimismo, los resultados del informe PISA de la última edición en el año 2022, pueden 

resultar sesgados debido a la incidencia de la pandemia por COVID-19 que tuvo lugar a 

nivel mundial durante los años en los que se estudiaban y aplicaban las pruebas de la 

evaluación a gran escala del informe PISA. 

Con ello, consideramos los resultados del informe PISA 2018, puesto que a nuestro juicio 

y por las razones anteriormente referidas, son más completos y menos sesgados de cara a 

la investigación de las posibles variables de afección al rendimiento académico del 

alumnado de educación secundaria. 

PISA busca dar respuesta a las necesidades personales, académicas y sociales que los 

ciudadanos de 15 años de edad presentan y presentarán en un futuro, contemplando el 

desenvolvimiento de estos en las pruebas planteadas. Se valoran los conocimientos que 

el alumnado presenta en una diversidad de entornos y contextos, y se incide en la medida 

de una serie de variables de carácter personal, académico y social. 

En referencia a la séptima edición de PISA (2018) en España, han sido participantes 

colaboradores centros educativos españoles por encima de la cifra del millar, asimismo 

una cantidad un tanto superior a unos 35.000 estudiantes de todas las Ciudades y 

Comunidades Autónomas (CCAA) participantes en las pruebas y un total de profesorado 

participante superior a la cifra de 21.000. 

PISA aplica una serie de cuestionarios, de los que nos vamos a centrar para nuestra 

investigación en los relativos al alumnado (contexto socioeconómico y valores plausibles 

del área de matemáticas) y profesorado (manejo del aula). 
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La importancia de las tres figuras de influencia (alumnado, docente y parental) en el 

desarrollo personal, social y académico del alumnado, reside en la influencia que a través 

de las mismas presentan una serie de variables de distinta índole. 

Dentro de las figuras de afección del rendimiento académico del alumnado, cabe señalar 

las variables internas que el propio alumno presenta y que moderan y modulan su 

rendimiento académico, también conocidas como factores no cognitivos. Dentro de las 

variables del alumnado, encontramos aquellas más puramente académicas 

(memorización, resolución de problemas, velocidad de procesamiento, etc.) y, aquellas 

que guardan relación con la psique del alumnado (tales como resiliencia, motivación, 

etc.). 

Tradicionalmente se han venido estudiando principalmente las variables de carácter 

académico en las investigaciones que atañen al rendimiento académico del alumnado, aun 

contemplando los resultados de las evaluaciones a gran escala. Pues bien, en nuestra 

investigación pretendemos poner una mayor atención sobre aquellas variables no 

cognitivas que tienen importancia en el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje 

en el aula. 

 

1.4. Figuras educativas y rendimiento académico 

 

En el ámbito educativo intervienen tres figuras educativas principales con incidencia en 

el rendimiento académico: alumnado, docente y familias. Estas tres figuras y la relación 

que establecen entre sí configuran el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje, 

repercutiendo en la cantidad y calidad de los aprendizajes que se llevan a cabo. 

En los últimos años se da una investigación en aumento de las capacidades de la 

personalidad del alumnado como la resiliencia. Este tipo de variables median en su 

rendimiento académico, pues influyen además de en el mismo, en los componentes de las 

variables que lo generan: funciones ejecutivas, memorización, resolución de problemas, 

etc. La resiliencia, definida como la capacidad de sobreponerse de manera positiva a 

situaciones negativas, es uno de los constructos más importantes no solo en el ámbito 

académico, sino que también presenta un papel principal en el desarrollo personal y social 

del alumnado en su contexto (García-Crespo et al. 2022). 
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En referencia a las figuras de los agentes educativos externos al propio alumno, aparecen 

principalmente la figura docente y parental. En el primer caso, el manejo del aula y las 

dinámicas de trabajo que en ella se proponen para conseguir el desarrollo del aprendizaje 

del alumnado, generan una moderación y mediación en los procesos de enseñanza-

aprendizaje del estudiante, repercutiendo en su rendimiento académico. Por su parte, la 

figura parental tiene una influencia expresa en la continuidad del buen hacer conforme al 

proceso de enseñanza-aprendizaje que se establece en el aula. La sintonía en el trabajo de 

las figuras parental y docente, genera una mejora significativa en el proceso de alcanzar 

un rendimiento académico de un nivel superior por parte del alumnado. 

En lo concerniente a las variables de influencia que provienen de las familias, el apoyo 

emocional de estas presenta una afección significativa con el rendimiento académico del 

alumnado por norma general. Sin embargo, los resultados que de esta relación se tienen 

no son homogéneos. Por un lado, algunas investigaciones encuentran una relación 

significativa directa entre el apoyo emocional parental y el rendimiento académico (e.g. 

Altschul, 2012; Banerjee y Lamb, 2016); por otro lado, varias investigaciones hallan una 

relación significativa pero inversa entre el apoyo emocional parental y el rendimiento 

académico del alumnado (e.g.. Gamazo et al., 2015; Hattie, 2008; Shumow y Miller, 

2001). Nuestra investigación pretende profundizar en este conocimiento, estableciendo 

conclusiones a partir del efecto moderador que presta la variable de apoyo emocional 

parental a la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico. 

En lo que respecta a la figura docente, las variables que se asocian al profesorado son 

comúnmente aquellas que atañen al manejo del aula. En nuestro caso, valoramos la 

gestión que el docente lleva a cabo conforme a la promoción docente de relaciones 

positivas en el aula. El rendimiento académico del alumnado se ve afectado de manera 

significativa por la promoción docente de relaciones positivas en el aula (e.g., Basto-

Ramayo, 2017; Bester y Kuyper, 2020).  

Finalmente, a nivel contextual, y guardando relación con todas las figuras de influencia 

en el rendimiento académico del alumnado, encontramos la variable nivel 

socioeconómico, pues a lo largo de todas las etapas educativas estudiadas, es una de las 

mayores variables de influencia en el desarrollo personal, social y académico del 

alumnado. 
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1.5. Modelo de moderación en la relación resiliencia-rendimiento académico 

 

En la tesis que llevamos a cabo planteamos un modelo de moderación, en el que se indaga 

sobre la influencia moderadora que variables docentes (promoción de relaciones positivas 

en el aula) y parentales (apoyo emocional parental) tienen, en cuanto a la relación 

existente entre la resiliencia y el rendimiento académico del alumnado español de 15 años, 

contemplando la incidencia de la variable nivel socioeconómico (Figura 1.1.).  

Figura 1.1.  

Modelo de moderación 

 

 

Así, a lo largo del desarrollo de la presente tesis doctoral, vamos a valorar, por un lado, 

la influencia del nivel socioeconómico del alumnado y su resiliencia sobre el rendimiento 

académico. Por otro lado, el principal avance de esta tesis sobre el estado de la cuestión 

es el estudio de la influencia moderadora de variables relacionadas con el apoyo docente 

y parental sobre la relación acaecida entre la resiliencia y el rendimiento académico del 

alumnado español en el área de matemáticas.  

 

 

Apoyo Emocional
Parental

Promoción de
relaciones positivas en

el aula por parte del
docente

Resiliencia Rendimiento
Académico

Nivel Socioeconómico
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1.6. Estructura de la tesis 

 

La estructura del documento de tesis comienza con un planteamiento del problema 

estableciendo como eje de estudio la relación entre resiliencia y rendimiento académico. 

Iniciamos nuestro postulado atendiendo a las definiciones más actualizadas y ajustadas a 

nuestro marco de estudio, conforme a las variables que utilizamos en el modelo de 

moderación aplicado, empezando la justificación con el rendimiento académico. 

Dentro de la fundamentación del rendimiento académico, ubicamos el término dentro de 

las evaluaciones a gran escala PISA, contemplamos los factores que más comúnmente 

han sido asociados al mismo (ajustando nuestra propuesta conforme a las variables no 

cognitivas) y, al final de la justificación, relacionamos el término con el área de 

matemáticas. 

Seguidamente pasamos a justificar la inclusión de la resiliencia como eje del estudio, 

donde valoramos la incidencia de los factores y/o variables que mayormente se han 

asociado a la resiliencia. Asimismo, ubicamos el término dentro de las pruebas PISA, 

especificando el modelo de evaluación que PISA aplica para medir la resiliencia. Al final 

del apartado, justificamos la relación presente entre PISA y el rendimiento académico 

matemático del alumnado. 

En un tercer punto, valoramos la justificación de la variable de apoyo emocional parental, 

conforme al estudio de los principales factores asociados de forma significativa a la 

variable; ubicando la variable de apoyo emocional parental dentro del marco de estudio 

de las pruebas PISA; y, por último, establecemos un marco conceptual de las principales 

relaciones que el apoyo emocional parental y el rendimiento académico guardan. 

Dentro del cuarto punto de justificación de variables, encontramos la promoción docente 

de relaciones positivas en el aula y, siguiendo la línea justificativa de las anteriores 

variables, volvemos a ubicar la variable conforme a los factores mayormente asociados a 

la misma, ubicando la promoción docente de relaciones positivas en el aula dentro del 

marco PISA, y justificando en última instancia la relación entre la promoción docente de 

relaciones positivas en el aula y el rendimiento académico del alumnado. 

Por último, conforme a las variables de estudio, incluimos la justificación del nivel 

socioeconómico conforme a los principales factores asociados al mismo, su 
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determinación dentro de las pruebas PISA, justificando en última instancia la relación que 

guarda el nivel socioeconómico con el rendimiento académico matemático. 

Tras esta conceptualización inicial, en el presente documento se incluyen una serie de 

estudios empíricos interdependientes, que guardan relación con el eje de estudio 

planteado y con las cuestiones de investigación (CI) que presentamos a continuación: 

CI1. ¿Cómo es la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico del alumnado 

de secundaria? ¿Hay un acuerdo sobre el tipo de relación existente en las investigaciones 

empíricas de la literatura científica? 

CI2. ¿La relación acaecida entre resiliencia y rendimiento académico del alumnado de 

secundaria es moderada de forma significativa por las variables de apoyo emocional 

parental y promoción docente de relaciones positivas en el aula? 

CI3. ¿La relación entre resiliencia y rendimiento académico, y la moderación de las 

variables de apoyo emocional parental y promoción docente de relaciones positivas en el 

aula sobre esta relación, presenta efectos diferentes en función de la procedencia del 

alumnado español y las distintas características socioeconómicas regionales? 

CI4. ¿La relación entre resiliencia y rendimiento académico, y la moderación de las 

variables de apoyo emocional parental y promoción docente de relaciones positivas en el 

aula sobre esta relación, presenta efectos diferentes en función del país de procedencia 

del alumnado participante en PISA y de sus características socioeconómicas? 

Bien, para resolver las CI indicadas de la mejor forma posible, planteamos una serie de 

estudios que atañen a la aportación que hacen en función de la CI que pretenden 

responder: 

En referencia a la CI1, plantemos una revisión sistemática de la literatura (RSL) en la que 

valoramos la inclusión de los estudios más recientes que versen sobre el análisis de la 

relación entre resiliencia y rendimiento académico en estudios que incluyan un análisis 

empírico de datos de evaluaciones a gran escala como PISA, TIMSS o PIRLS. La RSL 

se halla en el capítulo V de la presente tesis y se encuentra publicada en la Revista Aula 

Abierta (Redondo-Blasco y Martínez-Abad, 2024).  

En referencia a la CI2, contemplamos el estudio del modelo de moderación de las 

variables de apoyo emocional parental y promoción de relaciones positivas en el aula por 

parte del docente, en la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico del 
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alumnado español en PISA 2018, estableciendo la variable de nivel socioeconómico 

como covariable. El estudio del modelo de moderación se halla contenido en el capítulo 

VI de la presente tesis y fue publicado por la Revista de Investigación en Educación 

(Redondo-Blasco et al., 2024). 

Por su parte, en lo que concierne a la CI3, planteamos un estudio sociodemográfico en el 

que incluimos los datos en PISA 2018, relativos a las diferentes CCAA y ciudades 

autónomas españolas, para valorar las diferencias que presenta el modelo de moderación 

anterior en función de la región de pertenencia del alumnado español participante en la 

evaluación. Se incluyen algunos indicadores socioeconómicos y educativos regionales 

para estudiar si existe una relación entre estos indicadores y las diferencias encontradas 

en los parámetros del modelo entre cada comunidad y ciudad autónoma. El estudio 

sociodemográfico se encuentra contenido en el capítulo VII de la tesis, y se halla en 

proceso de evaluación para su publicación en la Revista Complutense de Educación.   

Por último, con el objetivo de responder a la CI4, valoramos el estudio del modelo de 

moderación planteado conforme a los países participantes en PISA 2018 que incluyeron 

base de datos de profesorado, permitiendo el estudio de las mismas variables planteadas 

en el modelo de nuestra tesis: resiliencia, rendimiento académico, apoyo emocional 

parental, promoción docente de relaciones positivas en el aula, y nivel socioeconómico. 

El estudio parcial se halla contenido en el capítulo VIII de la presente tesis, y se encuentra 

siendo valorado para su publicación en la Revista Perfiles Educativos.   

Como apartado final del documento de tesis presentamos un capítulo final de 

conclusiones generales del estudio, que incluye un análisis global con la aportación que, 

desde el presente documento, realizamos a la comunidad científica en general, y a la 

comunidad educativa en particular. Asimismo, marcamos unas recomendaciones para las 

políticas educativas y el desarrollo de los centros, y denotamos las limitaciones que 

presenta nuestro estudio, así como las vías de trabajo futuras (prospectiva).  

A lo largo de los siguientes capítulos se presenta el marco conceptual en el que vamos a 

centrar nuestra investigación, desgranando los conceptos teóricos que serán piezas 

fundamentales del estudio propuesto. En un primer lugar, establecemos el marco de 

justificación del empleo de las variables seleccionadas en el modelo de moderación, así 

como las definiciones más actualizadas y ajustadas posibles al estudio que planteamos. 



Capítulo I: Introducción y justificación 

19 
 

Seguidamente, desarrollaremos en profundidad un marco teórico para alcanzar un mejor 

conocimiento de las pruebas PISA, ubicando nuestra labor para con el sistema de 

evaluación empleado en el año 2018, en España y el conjunto de países que conforman la 

OCDE, que tenga relación con las variables del modelo de moderación que planteamos. 

Con ello, expondremos los aspectos que conforman la estructura de un modelo de 

moderación y detallaremos en profundidad su concepción y valía en el caso de las 

investigaciones educativas. 

Finalmente, ubicaremos nuestra propuesta en el contexto de trabajo del modelo de 

moderación conforme a las CCAA y ciudades autónomas españolas. Ahondaremos en el 

estudio de las diferencias sociodemográficas y en la incidencia de estas en la relación con 

el sistema educativo y los resultados de este.
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2. Las pruebas PISA 

2.1. Las evaluaciones a gran escala 

 

Las Evaluaciones Internacionales a Gran Escala, en inglés International Large-Scale 

Assessments (ILSA) han desarrollado sus competencias y consolidación en base al 

análisis del rendimiento académico del alumnado, promoviendo el aprendizaje a través 

del análisis de los resultados que se establecen en el marco de los países participantes. Es 

por ello, que en las últimas décadas han adquirido un papel especial con respecto a la 

importancia que guardan en el proceso de enseñanza-aprendizaje (Gorur, 2017). 

Desde hace unos años, se entiende el papel de las evaluaciones educativas a gran escala 

en los distintos sistemas educativos en los que se aplican como un recurso que 

proporciona feedback de la calidad educativa del sistema educativo en cuestión (Sellar et 

al. 2018). 

No obstante, las políticas gubernamentales estatales y autonómicas en muchos casos no 

han ocupado de forma adecuada sus esfuerzos en el análisis de los resultados de 

evaluaciones a gran escala y su relación con las praxis educativas establecidas en el aula. 

Se necesitan, por tanto, herramientas de investigación que tomen los resultados ofrecidos 

por las evaluaciones a gran escala como motor de cambio y análisis del sistema educativo 

en cuestión (Vilches-Peña and Gil-Pérez, 2010). 

Además de PISA, implementado por la OCDE, provenientes de la Asociación 

Internacional para la Evaluación del Rendimiento Educativo (IEA) existen otras 

evaluaciones a gran escala internacionalmente reconocidas y de relevancia en los sistemas 

educativos de aplicación, fundamentalmente (Cordero et al., 2018): 

• Estudio Internacional de 

Tendencias en Matemáticas y 

Ciencias (TIMSS): evalúa las 

competencias en matemáticas y 

ciencias en edades entre cuarto 

de educación primaria y segundo 

de secundaria. 

• Estudio Internacional para el 

Progreso de la Comprensión 

Lectora (PIRLS): evalúa el área 

de comprensión lectora en cuarto 

de primaria. 
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2.1.1. Pruebas PISA 

 

En la actualidad las pruebas PISA destacan entre las evaluaciones a gran escala a nivel 

internacional, pues aúnan sus esfuerzos por incrementar la calidad educativa de las 

regiones en las que se aplica el programa, considerando su evaluación como una 

herramienta efectiva para la mejora de los diseños educativos, el desarrollo del alumnado 

y su rendimiento académico. Es por ello, que existe en los últimos años una proliferación 

de estudios que enfocan sus investigaciones en estudiar el rendimiento académico a través 

de las bases de datos PISA (e.g., Cordero-Ferrera et al., 2013; Odell et al., 2020). 

El Ministerio de Educación y Formación Profesional (2019) nos proporciona el informe 

español de las pruebas para el programa para la evaluación internacional de los 

estudiantes PISA 2018. Las principales características de PISA son su orientación a la 

incidencia positiva en las políticas educativas, su conceptualización de competencias 

(aplicación de conocimientos y destrezas a áreas específicas) y su cobertura internacional 

que en 2018 recoge la aplicación a 79 sistemas educativos, 37 países que pertenecen a la 

OCDE y 41 países asociados a la misma.  

La prueba se compone de una prueba digital, una parte cognitiva de una duración de dos 

horas, estructurada en cuatro bloques de treinta minutos cada uno, en la que se valoran en 

combinación dos o tres competencias. La prueba digital fue instaurada en la edición de 

PISA en 2015, y se ha ido integrando en la estructura de las pruebas, valorando con ello 

la inclusión de la importancia que las nuevas tecnologías (TIC) presentan en la sociedad. 

La accesibilidad y posterior adquisición de aprendizajes en el aula es facilitada por el uso 

que se hace de las TIC, y el profesional a cargo de plantear evaluaciones educativas debe 

tomar nota de ello. El uso de las TIC debe ir fundamentado de cara a la adecuación de los 

objetivos que se plantean en el proceso de enseñanza-aprendizaje (Suárez-Álvarez et al., 

2022). 

Siguiendo con su estructura, las preguntas que aparecen en la prueba son de tipo opción 

múltiple, respuesta abierta y de diferentes combinaciones. Además de los cuestionarios 

para valorar el rendimiento en lectura, matemáticas y ciencias, PIS incluye los 

cuestionarios de contexto, cuyo contenido incluye información sobre el entorno 

socioeconómico y cultural del alumnado, el clima escolar, los recursos que se emplean, 

las prácticas docentes, o las actitudes hacia el aprendizaje, entre otros. 
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Desde sus inicios en el año 2000, PISA ha ido conformando sus pruebas de evaluación 

trienalmente a alumnado de finales de la etapa de educación obligatoria. En el caso de 

PISA 2018, la evaluación incluye las áreas de competencia lectora, matemática y de 

ciencias, centrándose como foco principal en lectura. Se incluye información 

socioeducativa y contextual de las familias, alumnado, profesorado y centros educativos. 

Todo esto con la finalidad última de lograr el desarrollo en igualdad, integridad e 

inclusión. 

Además de las materias troncales de lectura, matemáticas y ciencias, en las sucesivas 

ediciones ha ido incorporando competencias “innovadoras”: resolución creativa de 

problemas (2012), resolución colaborativa de problemas (2015), competencia global 

(2018), y pensamiento creativo (2022). 

La competencia matemática se encuentra definida en PISA de la siguiente forma (OECD, 

2019a, p.73): 

La competencia matemática es la capacidad de los estudiantes de formular, aplicar 

e interpretar las matemáticas en contextos diferentes. Incluye razonar 

matemáticamente y emplear conceptos, procedimientos, hechos y herramientas 

matemáticas para describir, explicar y predecir fenómenos de diverso tipo. 

A través de esta definición, podemos interpretar la intención de PISA con respecto a su 

conceptualización: el término de competencia incluye diversas capacidades en las que el 

alumno habrá de implicar sus destrezas y conocimientos a la hora de resolver un 

problema, con lo que valora el componente pragmático en el proceso de enseñanza-

aprendizaje del alumnado. 

PISA no solo centra su proyecto en la valoración de aspectos más puramente académicos, 

sino que utiliza una serie de pruebas para valorar competencias de carácter no cognitivo 

y emocional, pues se parte de una consideración de la inteligencia como factor 

multidimensional. 

Aterrizando en el contexto español, este es uno de los países con una muestra más amplia 

y representativa, pues participan todas las CCAA y ciudades autónomas españolas. 

En el caso de los resultados de España en PISA 2018, el alumnado participante de 15 años 

de edad fue de un total de 35,943 estudiantes que completaron los cuestionarios relativos 

a las pruebas de rendimiento académico en lectura, matemáticas y ciencias. 
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Las variables de PISA 2018 que trabajamos a lo largo de nuestra investigación son las 

que siguen: 

o Resiliencia: como variable predictora contemplamos la resiliencia, 

nombrada como RESILIENCE en las bases de datos de PISA. 

o Nivel socioeconómico familiar: como covariable, nombrada como 

ESCS en PISA. 

o Promoción docente de relaciones positivas en el aula: como variable 

moderadora, nombrada como SEFFREL en la base de datos de PISA. 

o Apoyo emocional de los progenitores a las labores académicas del 

alumnado, medida a través de la variable EMOSUPS en las bases de 

datos de PISA. 

o Rendimiento en matemáticas: como variable criterio, nombrada 

PVMATH en PISA. 

 

2.1.2. Estructura técnica de PISA 

 

Analizando la información referente al technical report de PISA en 2018 (OECD, 2018), 

desarrollamos el estudio técnico de su estructura y organización. En primer lugar, cabe 

señalar que las pruebas PISA incluyen una evaluación de dos elementos diferenciados: 

por un lado, una evaluación de competencias, y, por otro lado, una evaluación de variables 

de contexto. La muestra de estudiantes total participantes en la versión de 2018 que 

utilizamos en nuestro estudio es de seiscientos mil, representando a un total de 32 

millones de los 79 países participantes.  

Las pruebas se estructuran en una serie de cuestionarios de estudiantes, profesorado, 

escuelas y familias, a los que se asigna un código de secuencias diferenciadas a las 

diversas categorías de preguntas y respuestas. Además de índices de carácter simple y 

escalar, se incluyen un conjunto de variables que pertenecen a ítems de carácter 

individual. Estas últimas variables corresponden a estudiantes (“ST”), escuela (“SC”), 

profesores (“TC”), familias (“PA”), nuevas tecnologías (“IC”) y bienestar (“WB”) 

(OECD, 2018). 

En primer lugar, con respecto a la evaluación de competencias, las pruebas PISA 

contienen una evaluación del dominio de los estudiantes con respecto a las áreas de 
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lectura, matemáticas y ciencias. Asimismo, se evalúan usualmente con cada versión de 

las pruebas, nuevos dominios o competencias como la competencia financiera, 

competencia global y/o pensamiento creativo, entre otras. En lo que respecta a la versión 

de 2018 que utilizamos en la presente tesis, PISA incluye dentro del compendio de las 

pruebas las áreas de lectura, matemáticas, y ciencias, así como competencias globales y 

financieras (esta última como factor internacional) (OECD, 2018). 

La versión de PISA en 2018 incluye a partir de los ítems de la evaluación de competencias 

la obtención de puntuaciones escalares (estandarizadas con su media y desviación típica). 

Es decir, se asignó una puntuación de rendimiento en lectura, matemáticas y ciencias a 

partir de las respuestas que los participantes otorgaban en los cuestionarios. Los índices 

de rendimiento se presentaron como escalares, a partir de variables estandarizadas 

(distribución normal) con una media de 500 puntos y desviación típica de 100 puntos. En 

la estimación de estas puntuaciones se emplea un modelo de respuesta al ítem de dos 

parámetros mediante un método de estimación de probabilidad de ponderación (OECD, 

2018). 

En segundo lugar, PISA evalúa variables de contexto, aplicadas a familias, profesorado, 

estudiantes y equipos directivos. Cada uno de estos cuestionarios posee variables 

diferenciadas. En la Figura 2.1. se representan los módulos del cuestionario de las pruebas 

PISA en 2018. La parte de la izquierda que se presenta en verde, se refiere información 

sobre la educación recibida y las circunstancias familiares del alumnado. Por su parte, la 

columna en azul refiere sus cuestiones a los procesos educativos tanto a nivel escolar 

como de aula como de sistema. Finalmente, la columna gris contiene preguntas más 

específicas sobre y para el alumnado, en relación con procesos no cognitivos y 

metacognitivos del estudiante. PISA pretende con su diseño que exista una conexión entre 

los cuestionarios de contexto aplicados a los distintos agentes educativos, de modo que la 

información recabada esté relacionada. Por su parte, en lo que respecta a los índices 

escalares atribuidos como variables numéricas que representan la incidencia de los 

factores incluidos en los cuestionarios de contexto, como aspectos socioemocionales, 

nivel socioeconómico, clima escolar, o bienestar escolar y general, entre otros, se 

presentan con una escala estandarizada Z (0, 1), es decir, bajo una distribución normal 

con media=0 y desviación típica=1. Finalmente, aquellos grupos en los que se contemplan 

solo casos con un número mínimo de respuestas válidas (3), midiendo por ejemplo la 

motivación o el clima escolar, son aquellos grupos que se emplean para obtener índices 
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escalares con una representación estadística de alta fiabilidad evitando sesgos en el 

análisis de datos, puesto que exigen tener tres respuestas válidas como mínimo (OECD, 

2018). 

Figura 2.1.  

Módulos de los cuestionarios de contexto aplicados en PISA 2018 

 

Nota. Extraído de PISA 2018 Assessment and Analytical Framework. 
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A continuación, se exponen los principales índices y variables compuestas incluidos en 

PISA 2018: 

 

a. Índices estudiantiles simples 

Se incluye información relativa al país de procedencia del estudiante, y de sus 

progenitores (ST019). A través de este, se establecen categorías relativas al origen de 

procedencia del estudiante (IMMIG), distinguiendo entre, estudiantes nativos, estudiantes 

de segunda generación y estudiantes de primera generación. 

En la descripción estudiantil también encontramos variables relativas a: 

• Repetición: dicotómica, en función de si el estudiante ha repetido curso o no. 

• Expectativas educativas: perspectiva sobre los niveles de educación a los que 

aspiran. 

• Asistencia a clase: se mide de los días de asistencia a clase y/o llegadas puntuales. 

• Uso de las TIC fuera del aula. 

 

b. Índices estudiantiles de escala (variables compuestas) 

En este apartado de los cuestionarios podemos encontrar preguntas relativas a variables 

relacionadas con: 

• Estilo didáctico y de enseñanza: estructura de las clases, apoyo docente, 

reformulación didáctica en base a las necesidades presentes en el aula, entusiasmo 

docente, etc. 

• Estilo de aprendizaje: metas de aprendizaje, cooperación estudiantil, motivación 

para dominar las actividades, autoeficacia, significado en la vida, sentimientos 

positivos, competencia estudiantil etc. 

• Miedo al fracaso. 

• Actitud hacia la competencia foco, en el caso de PISA 2018, competencia lectora. 

• Exposición al acoso: relativas a la construcción del índice de percepción de 

Bullying recibido. 

• Índices que ya aparecían incluidos en evaluaciones PISA anteriores: apoyo 

emocional parental, retroalimentación del docente, instrucción del docente, 
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sentido de pertenencia, clima de disciplina, disfrute por la lectura, apoyo docente, 

estimulación de participación lectora por parte del docente y valor de la escuela. 

De ahí, pasamos a analizar los conceptos que manejamos en nuestro estudio. 

Establecemos en las siguientes líneas la fundamentación teórica de las variables del 

modelo de moderación empleado: el rendimiento académico, la resiliencia, el apoyo 

emocional parental, la promoción docente de relaciones positivas en el aula y el nivel 

socioeconómico.  

 

2.2. Rendimiento académico 

 

Tradicionalmente, los sistemas educativos internacionales, a modo general, establecían 

una ponderación de calificaciones en el proceso de enseñanza-aprendizaje basada en la 

medida cuantitativa de la inteligencia, entendiendo como tal, la expresión de una serie de 

atributos académicos que el alumnado mostraba en sus pruebas y exámenes, y que 

definían el rendimiento del estudiante en una determinada área (Jiménez, 2000). 

En los años 80 del pasado siglo, el investigador y psicólogo Howard Gardner revolucionó 

la conceptualización que de la inteligencia se había tenido hasta el momento, con su teoría 

sobre las inteligencias múltiples (Gardner, 1983). Y es que, tradicionalmente se habían 

establecido una serie de parámetros relacionados con la conceptualización de la 

inteligencia desde prismas académicos rígidos, dejando a un lado la posibilidad de la 

existencia de diferentes tipos de inteligencias. La teoría promulgada por Gardner rompe 

con los modelos educativos establecidos hasta el momento, y pondera la importancia que 

se merecen diferentes aspectos de la personalidad, que no habían ocupado hasta el 

momento un lugar protagonista en el proceso de enseñanza-aprendizaje en el aula. La 

inteligencia, por tanto, no es determinada únicamente a través de los conceptos 

académicos, sino que se presenta a través de diferentes habilidades y capacidades que 

pueden desarrollarse, y queda definida como una composición de todas las inteligencias 

(Mercadé, 2019). 

En la misma línea, Cárdenas et al. (2020) señalan el carácter multidimensional del 

rendimiento académico que, comúnmente valorado a través de modelos tradicionales 

educativos, ha sufrido una actualización y modificación en su conceptualización. El 
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rendimiento académico muestra las capacidades del alumnado, identificando las 

características de estas y emitiendo un juicio de valor conforme a ellas.  

Con ello, en los últimos años, han proliferado investigaciones que estudian los conceptos 

no cognitivos de la personalidad del alumnado y su afección con el rendimiento 

académico del alumnado. El rendimiento académico del alumnado ha de ser entendido 

como la expresión de diferentes y diversas capacidades y habilidades, que el alumnado 

presenta en el afrontamiento de su proceso de enseñanza-aprendizaje (e.g., Colmar et al., 

2019; Santander, 2011). 

Centrándonos en el modelo de moderación que proponemos en este estudio (Figura1.1.), 

partimos del eje del estudio de variables no cognitivas relacionadas con el rendimiento 

académico. Tradicionalmente se han venido estudiando variables mediadoras y/o 

moderadoras en su afección al rendimiento académico del alumnado. En su mayoría, las 

investigaciones sobre el rendimiento académico pasadas contemplaron un concepto de 

rendimiento académico cuantitativo y unimodal que basaba sus estudios en la mejora y/o 

deterioro de las calificaciones en las materias escolares principalmente (e.g., Bolaños, 

1997; Jiménez, 2000). Las investigaciones versaron sus análisis en los elementos 

cognitivos y en los problemas que de ellos derivaban, y que debían ser resueltos: 

capacidad de memoria, atención, factores académicos relacionados con las materias, etc. 

En los últimos años, los paradigmas social y educativo han cambiado, apuntando a una 

mayor importancia en los factores de la personalidad no cognitivos, aún también 

relacionándolos con los aspectos educativos que conforman el rendimiento académico. 

Basamos nuestra concepción del rendimiento académico, como un término de carácter 

multimodal, que presenta diversas conexiones y que el alumnado presenta en relación, 

entre otras, a las capacidades que posee a la hora de enfrentar distintos tipos de situaciones 

educativas (e.g., Colmar et al., 2019; Santander, 2011). 

Con ello, las habilidades y capacidades personales del alumnado que repercutan de forma 

significativa en una mejora de su rendimiento académico tendrán tal efecto en su 

desarrollo personal y social y, por ende, en su calidad de vida.  

Los resultados en PISA 2018 objeto de nuestro análisis, guardan relación con el 

rendimiento académico a través de las puntuaciones obtenidas por los estudiantes en el 

área de matemáticas.  
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a. Estructura técnica de la medición del rendimiento académico matemático en 
PISA  

Las puntuaciones de PISA parten de una medida relativa, que se obtiene a través de la 

relación entre los resultados contemplados y la totalidad de la muestra. Los resultados 

aparecen escalados dentro de una distribución normal con una media de 500 puntos y una 

desviación típica de 100 puntos, con ello, no se encuentran extremos en el rango de 

puntuaciones máximas ni mínimas (Cebrián et al., 2019). Dentro de las puntuaciones se 

establecen escalas de progresión y desarrollo, elaboradas a partir del estudio del marco 

conceptual de las correspondientes áreas que se instauran en las evaluaciones. No 

obstante, para la versión de PISA 2018, se utiliza el mismo marco conceptual que el 

empleado en la edición de 2015 (OECD, 2018). 

Asimismo, se establece una escala de competencia en relación con la progresión que 

presentan los alumnos, ponderando tres tipos de preguntas: preguntas de dificultad alta, 

de dificultad moderada y de dificultad baja. La puntuación numérica que el alumnado 

obtiene en las pruebas se establece conforme a tres niveles de dominio diferenciados por 

competencia. Con ello, se estructuran los resultados en función de alumnado tipo: 

alumnado tipo A (rendimiento alto), alumnado tipo B (rendimiento moderado), alumnado 

tipo C (rendimiento bajo) (OECD, 2018).  

En lo que respecta al marco matemático contenido en el capítulo 3 del Assessment and 

Analytical Framework de PISA (OECD, 2019b), se pretenden estructurar los índices de 

contenido en cuanto a 6 niveles de desempeño competencial y 3 grandes categorías de 

procesamiento: formular situaciones matemáticamente; emplear conceptos, hechos, 

procedimientos y razonamientos matemáticos y, por último, interpretar, aplicar y evaluar 

resultados matemáticos. Como puede observarse en la Tabla 2.1., PISA otorga una 

descripción a modo de sumario sobre los seis niveles de competencia que el alumnado 

debería llevar a cabo, según el resultado de su práctica. 
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Tabla 2.1.  

Niveles de desempeño matemático en PISA 

Nivel Desempeño estudiantil matemático 

6 El alumnado puede conceptualizar, generalizar y utilizar información, 

usando su conocimiento en diferentes contextos. Pueden reflexionar sobre su 

propio ejercicio, y formular y comunicar de manera precisa sus acciones. 

5 El alumnado puede desarrollar y trabajar con modelos matemáticos en 

situaciones complicadas. Comienzan a reflexionar sobre su labor y pueden 

comunicar sus interpretaciones y razonamiento. 

4 El alumnado puede seleccionar representaciones e integrar las mismas, 

incluyendo lenguaje simbólico matemático cohesionándolo con aspectos de 

situaciones reales. 

3 El alumnado puede llevar a cabo procedimientos descritos.  Pueden 

interpretar y utilizar sus representaciones basadas en diversos recursos por 

los que se obtiene la información. Presentan procesos de interpretación y 

entendimiento básicos. 

2 El alumnado puede reconocer situaciones de diversos contextos que 

requieren inferencia directa. Pueden llevar a cabo razonamientos literales de 

los hallazgos obtenidos. 

1 El alumnado puede llevar a cabo resoluciones que competen a su contexto 

familiar donde la información relevante es formulada y las preguntas están 

claramente expuestas. 
Nota. Niveles diferenciados de desempeño matemático en PISA. 

Por su parte, los ítems son calificados de modo dicotómico en su mayoría, es decir, las 

respuestas proporcionadas por el alumnado se basan en la consecución o no de la 

respuesta establecida. No obstante, existen preguntas abiertas que en ocasiones pueden 

derivar en puntuaciones parciales, con lo que, se establecen diferentes grados en la 

corrección de la respuesta. Las guías de corrección proporcionadas permiten un menor 

sesgo en la recogida de los datos obtenidos. 

 

b. Rendimiento académico matemático en PISA 

PISA parte de un marco competencial que tiene implicaciones notables a la hora de 

evaluar los sistemas educativos de los países que participan en el programa. La evaluación 
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a gran escala que establece PISA, no se centra en los contenidos curriculares del país en 

cuestión, sino que pondera las habilidades o competencias que el alumnado debiera 

presentar en el manejo del área matemática en este caso. El enfoque por competencias 

definitorio de esta evaluación permite analizar los resultados a través de un nuevo eje de 

razonamiento. Con el fin de valorar si el desempeño de un individuo en tareas 

complicadas es exitoso, hemos de contemplar que para llegar a este éxito se precisa del 

desarrollo de diversas competencias (Perego y Marteau, 2021). 

Los resultados académicos obtenidos en el área de matemáticas presentan una incidencia 

directa en el desarrollo académico y personal del alumnado. Los ámbitos competenciales 

matemáticos implican procesos de aprendizaje en tanto a conocimiento deductivo, lógica, 

empleo de algoritmos matemáticos y/o la resolución de problemas, entre otros. El empleo 

de juegos en la enseñanza de las matemáticas se ha contemplado como una buena 

herramienta de desarrollo de la personalidad, de formación en valores hacia el área, 

incidiendo en el desarrollo potencial del alumnado (Rodríguez, 2010). Además de ello, 

en el acceso a grados profesionales relacionados con las competencias matemáticas como 

son las profesiones STEM, estas titulaciones favorecen el crecimiento económico y la 

estabilización de la población (Jiménez et al., 2021; Domínguez, 2021). 

Abordando el concepto de competencia matemática, Íñigo (2015), quien teoriza sobre las 

competencias matemáticas que establece Niss (2003), propone su división en 

competencias involucradas en preguntar y responder sobre las matemáticas y a través 

de las matemáticas (CPRM) y la comprensión de entidades matemáticas (CEM): 

• CPRM 

o Pensar matemáticamente: el lenguaje matemático interior del alumnado es 

necesario cuando se enfrenta a tareas que requieren aprendizajes lógico-

matemáticos. 

o Plantear y resolver problemas matemáticos: la configuración de los 

problemas matemáticos requiere la capacidad para pensar sobre los 

mismos y, del mismo modo, ser capaz de resolverlos. 

o Saber construir modelos matemáticamente: a través de los distintos 

elementos que conforman el diseño de los modelos matemáticos. 

o Razonar matemáticamente: utilizamos las capacidades lógico-

matemáticas para poder plantear y resolver el problema. 



Capítulo II: Evaluaciones PISA y factores asociados al rendimiento académico 

33 
 

• CEM: 

o Representación de entidades matemáticas: propias de los problemas 

matemáticos a los que nos enfrentamos. 

o Manejo de símbolos matemáticos y formalismos: el lenguaje matemático 

requiere para su planteamiento de diferentes estructuras formales que 

capacitan nuestra respuesta. 

o Comunicación en, con y acerca de las matemáticas: herramienta que se 

establece para componer el planteamiento de la tarea. 

o Uso de recursos y herramientas: diferentes herramientas de gestión y 

manejo del aprendizaje matemático. 

Por su parte, en el capítulo 3 del Assessment and Analytical Framework de PISA en 2018 

se recoge la definición que considera el programa acerca de la competencia matemática 

como (OECD, 2019b, 73): 

La competencia matemática es la capacidad de un individuo para formular, emplear 

e interpretar las matemáticas en una variedad de contextos. Incluye el razonamiento 

matemático y el uso de conceptos, procedimientos, hechos y herramientas 

matemáticas para describir, explicar y predecir fenómenos. Ayuda a las personas a 

reconocer el papel que desempeñan las matemáticas en el mundo y a emitir juicios 

y decisiones fundamentadas para el desarrollo de ciudadanos comprometidos y 

reflexivos. 

Si comparamos la definición de PISA con la conceptualización del área de matemáticas 

que recogía Íñigo (2015) de Niss (2003), entendemos la definición de PISA más enfocada 

al desarrollo de competencias que capacitan al sujeto para su posterior desarrollo social y 

ciudadano. Es decir, mientras que la primera definición versa sobre los componentes 

propios del área y los fundamentos que rigen el aprendizaje de las matemáticas; la 

definición de PISA persigue un entendimiento pragmático que dote de herramientas al 

individuo para conformar su desarrollo integral en la respuesta que alumnado confiere a 

los retos que se encuentra en su contexto de desarrollo. 
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2.2.1. Factores asociados al rendimiento académico en matemáticas 

 

Los modelos educativos matemáticos tradicionales centrados en un concepto de 

rendimiento académico unimodal y cuantitativo, han ido relegándose en las políticas 

educativas actuales, en las que se preponderan nuevas propuestas educativas que parten 

de las competencias como nuevos ejes del proceso de enseñanza-aprendizaje. Las 

investigaciones en pro de conseguir sistemas educativos de mayor calidad han estudiado 

los diferentes medios para llegar a este fin. Los hallazgos derivados de estas 

investigaciones guardan relación con el estudio de bases de datos de evaluaciones a gran 

escala por proporcionar una serie de datos objetivos de diferentes aspectos del proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Estos resultados han permitido implantar cierta fundamentación 

normativa en tendencias de una nueva pedagogía matemática y la psicología asociada, a 

nivel mundial en los diferentes marcos normativos educativos. Con ello, la aparición de 

registros de evaluaciones a gran escala en el contexto educativo ha ido aumentando. En 

los últimos años, una mayor aparición de literatura científica basada en los resultados de 

evaluaciones como PISA han aumentado las investigaciones sobre factores asociados al 

rendimiento académico del alumnado (Cordero-Ferrera y Gil-Izquierdo, 2018; Odell et 

al., 2020).  

Las variables de afección al rendimiento académico matemático pueden agruparse en 

diferentes ejes de estudio. Así, factores personales (cognitivos y no cognitivos), 

socioeconómicos y demográficos, o de enseñanza (clima de aula, metodologías de 

aprendizaje, estructura educativa del centro, etc.), presentan incidencia en el rendimiento 

académico que el alumnado consigue en matemáticas. 

En referencia a los factores personales, los factores no cognitivos han venido estudiándose 

en mayor medida en los últimos años, por la importancia directa que tienen con el 

rendimiento académico: resiliencia, motivación, autodeterminación, autoconcepto, etc. 

Es el caso de Sagredo et al. (2021), que denotan la importancia que guarda un mejor 

autoconcepto académico en una mayor puntuación del rendimiento académico del 

estudiante. Ambas variables poseen entre sí un impacto significativo y directo en los 

niveles del otro. Con lo que, los estudiantes que posean un mayor nivel de autoconcepto 

académico también mejorarán en su rendimiento académico. Además de ello, la 

predisposición hacia el área de matemáticas tiene un impacto significativo en el 
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rendimiento académico de esta área. Esa predisposición actúa y modula en los factores 

cognitivos presentes sobre el rendimiento académico del alumnado (Cerdá et al., 2017). 

La resiliencia, de la que ocuparemos un desarrollo pormenorizado en un apartado 

posterior, ha adquirido un papel especial en los estudios que analizan la incidencia de esta 

en el desarrollo personal, social y académico del alumnado. Así, los factores relacionados 

con las cualidades que conforman la resiliencia han mostrado una incidencia positiva en 

el rendimiento académico del alumnado. Es decir, la influencia de unas mejores 

capacidades resilientes genera con ello un mejor rendimiento académico (e.g., 

Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012). En la misma línea, Santiago-

Carrillo et al., (2020) apuntan a la importancia de la resiliencia a la hora de desarrollar un 

pensamiento crítico y entender de una forma más certera su contexto de desarrollo y, con 

ello, llegar a un mejor rendimiento académico, lo que incide en la mejora de la calidad de 

vida del estudiante. 

Siguiendo con la afección de los factores personales del alumnado a su propio 

rendimiento académico, Pitsia (2022) señala las variables de confianza en uno mismo y 

nivel socioeconómico como predictores de un mejor rendimiento académico en el área de 

matemáticas. Además, se destaca el papel que desempeñan los hogares en su apoyo al 

crecimiento y desarrollo de las capacidades del alumnado para conseguir un mejor 

rendimiento académico. 

Es por ello por lo que a lo largo del presente documento de tesis valoramos la incidencia 

moderadora de variables no cognitivas presentes en el contexto de desarrollo personal, 

social y académico del alumnado, conforme a la relación establecida entre la resiliencia 

y el rendimiento académico del alumnado adolescente, a través de los resultados que 

PISA 2018. 

No obstante, las variables no cognitivas que competen a la figura del alumnado, en 

nuestro caso, a través de los niveles de resiliencia que este presenta en su desarrollo 

académico-personal, no son las únicas implicadas en la relación con rendimiento 

académico. A su vez, factores contextuales y externos al propio alumnado, mayormente 

asociados a las figuras parentales y docentes influyen en la mejora y/o detrimento del 

rendimiento académico del estudiante (Schleicher, 2019). Rodríguez et al. (2024), 

empleando 602 variables predictoras en base a los cuestionarios que completaron los 

estudiantes, sobre recursos tecnológicos, trayectoria escolar y bienestar en PISA 2018, 



Capítulo II: Evaluaciones PISA y factores asociados al rendimiento académico 

36 
 

apuntan a que los factores asociados al rendimiento académico guardan relación con cinco 

ámbitos relacionados con el contexto escolar, la gestión emocional, la conciencia socio-

medioambiental, el uso de TIC y la lectura. Por su parte, Drent et al. (2013) destacan la 

participación e implicación docente en los procesos de toma de decisiones, la implicación 

parental, y la autonomía del centro como factores clave con efectos directos significativos 

sobre el rendimiento académico. 

Castro-Velásquez y Rivadeneira-Loor (2022) apuntan en su revisión de la literatura a la 

metodología empleada en el aula como factor clave del éxito en el rendimiento académico 

matemático. Y es que, a pesar de una modernización de la sociedad en las últimas 

décadas, el componente didáctico relativo a la enseñanza ha seguido con sistemas 

organizativo-didácticos sin profundos cambios significativos. Estos autores apuntan a la 

necesidad de estudio de metodologías que partan del contexto de desarrollo del estudiante, 

motivándolo a aprender matemáticas por medio de la resolución de problemas. Por su 

parte, Agasisti et al. (2018) señalan la importancia de la proporción de recursos en el 

desarrollo académico del alumnado, clave para reducir el riesgo de obtener un 

rendimiento académico bajo. 

Entre los factores sociodemográficos asociados al rendimiento más estudiados, destacan 

el género y la edad. Hernando et al. (2012) contemplan diferencias de género en variables 

de estudio conforme al rendimiento académico de adolescentes de 12 a 17 años, 

presentando un mayor nivel de rendimiento académico el género femenino. No obstante, 

el género masculino destaca en su rendimiento académico en el área de matemáticas (De 

Frutos y Santaren, 2020).  

Es decir, por norma general el género femenino obtiene puntuaciones mayores en el 

promedio del rendimiento académico en el conjunto de áreas, mientras que, el género 

masculino alcanza mayores puntuaciones en matemáticas. Sin embargo, a lo largo del 

transcurso de la adolescencia, el rendimiento académico va en deterioro, siendo más 

vulnerable la puntuación en rendimiento que se obtiene por parte del género masculino. 

Bien es cierto, que los procesos atencionales requeridos para la conformación de 

estructuras de desarrollo del aprendizaje en cuanto al rendimiento académico parecen 

estar más presentes en la etapa de la adolescencia (Resett, 2021). 

También se ha estudiado la incidencia de otras variables sociodemográficas y 

socioeducativas, como el curso, la repetición o el lugar de residencia y su afección al 
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rendimiento académico (Soto-González et al., 2015). Por norma general el nivel 

socioeconómico correlaciona de forma directa e intensa con el rendimiento académico. 

Es decir, aquel alumnado que presenta menores niveles de la variable socioeconómica 

(renta familiar, pertenencias, recursos, entre otros) tiene mayores dificultades para 

alcanzar un mejor rendimiento académico. Además, a ello se añade que, habitualmente, 

los contextos de menor nivel socioeconómico son vulnerables a la afección de otro tipo 

de variables que también afectan de forma negativa al rendimiento académico: menores 

oportunidades culturales y educativas, exclusión social, dificultades de integración, etc. 

En definitiva, como indica Avendaño (2016) a través del estudio de los resultados PISA 

en matemáticas, se apunta a la importancia directa que las características estudiantiles y 

de su entorno tienen en la explicación del rendimiento académico: nivel socioeconómico 

y cultural en el que se desarrolla. Pues estos aspectos, debilitan las posibilidades que el 

alumnado tiene para alcanzar un rendimiento académico positivo o, por el contrario, 

ejercen fuerza a favor de paliar las dificultades que el alumnado pueda enfrentar a la hora 

de conseguir un mejor rendimiento académico. 

En la misma línea, Flannery et al. (2023) en su análisis de regresión detallan la relación 

inversa entre el nivel socioeconómico bajo y el rendimiento académico en matemáticas. 

El alumnado perteneciente a contexto de desarrollo vulnerables en lo que a nivel 

socioeconómico se refiere, tiene mayores dificultades que el resto, en conseguir un mejor 

rendimiento académico en el área de matemáticas. 

Muelle (2020) en su análisis logístico multinivel sobre PISA destaca el contexto social 

del estudiante en la afección al rendimiento académico, así como factores de índole 

emocional como el sentido de pertenencia al centro educativo y la motivación de logro. 

En la misma línea Zamora-Araya (2020) a través de su análisis de regresión multiple, 

consideran la autopercepción de confianza en sí mismos para con la resolución de las 

tareas matemáticas, como factor preponderante a conseguir un mejor rendimiento 

académico. 
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2.3. Resiliencia  

 

La resiliencia es el segundo de los conceptos claves de nuestra propuesta de estudio, ya 

que la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico matemático es el eje de 

estudio del modelo de moderación que planteamos. 

El término resiliencia se entiende como aquella capacidad que implica sobreponerse de 

forma positiva a situaciones adversas. A través de esta capacidad, entendemos los 

obstáculos y situaciones problemáticas como un reto en el que implicar nuestras 

capacidades personales para superar las dificultades que suponen. Las capacidades 

resilientes generan en nosotros una habilidad de adaptabilidad a las situaciones que 

enfrentamos para poder manejarlas de forma positiva (Masten and Barnes, 2018; Pérez-

Cala, 2020). 

Con ello, la resiliencia es un constructo en continua actualización, del que dependiendo 

de cada enfoque se profundiza de uno u otro modo. En los últimos años, el foco de estudio 

del concepto ha pasado desde un enfoque en el que la persona y sus capacidades eran el 

eje central de investigación, hacia un prisma de entendimiento basado en el estudio de los 

aspectos contextuales que interactúan con los procesos de resiliencia en el alumnado. 

(Ruiz-Román et al. 2020).  

La variable resiliencia aparece como RESILIENCE en la base de datos que PISA 

establece en 2018. La variable aparece como estandarizada ponderada a través de la 

técnica de Warm’s Mean Weighted Likelihood Estimates (WLE, 1989), y estandarizada 

para el conjunto de estudiantes de la OCDE con una media de 0 y una desviación típica 

de 1. Así, los estudiantes con puntuaciones positivas en sus niveles de resiliencia tendrán 

capacidades resilientes por encima de la media. 

Para obtener la medida compuesta de resiliencia, PISA 2018 preguntó a los estudiantes 

(ST188), sus índices de acuerdo en una escala tipo Likert (“strongly disagree”, 

“disagree, “agree”, “strongly agree”) con respecto a las siguientes afirmaciones: 

 “I usually manage one way or another”. 

 “I feel proud that I have accomplished things”. 

 “I feel that I can handle many things at a time”. 

 “My belief in myself gets me through hard times”.  

 “When I’m in a difficult situation, I can usually find my way out of it”. 
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PISA 2018 emplea la técnica de calibración de respuesta para evaluar los promedios de 

puntuaciones que el alumnado obtiene en su respuesta al ítem. Esta técnica busca patrones 

de respuesta y emplea secuencias estadísticas para valorar la probabilidad de respuesta al 

ítem, estimando las puntuaciones del alumnado (OECD, 2018). 

 Atendiendo a estudios previos, esta variable parece ser relevante en la explicación del 

rendimiento académico en las distintas regiones y países, Lo que justifica que la OCDE 

incluya su medida en algunas de sus evaluaciones PISA. En este sentido, conforme a los 

niveles de resiliencia del alumnado en una comparativa entre países, se halló que aquellos 

países en los que se obtenía un rendimiento académico más bajo eran aquellos lugares en 

los que los estudiantes tenían menores capacidades resilientes (García-Crespo et al., 

2022). La puntuación promedio de los países de la OCDE nos indica que en torno al 10% 

de alumnado en condiciones de vulnerabilidad lograron obtener un alto rendimiento 

académico (OECD, 2019c). Este concepto de resiliencia académica encuentra 

puntuaciones mayores en las que destacan los alumnos de países asiáticos, indicando 

pues, que los contextos de desventaja no son definitorios en el rendimiento académico, 

pero sí de incidencia notoria en la mayoría de los resultados. 

Los países asiáticos suelen obtener mayores puntuaciones en cuanto a resiliencia que la 

media de puntuación de los países de la OCDE, razón que parece encontrarse en la 

estructura de los sistemas educativos de estos países donde un mayor número de 

alumnado de bajo nivel socioeconómico obtiene buenos resultados en rendimiento 

académico (Zancajo y Ferrer, 2011). Los sistemas educativos con mayor índice de 

alumnado resiliente comparten la variable de un buen clima de aula, que permite al 

docente y estudiante aprovechar el proceso de enseñanza-aprendizaje, resaltando los 

aspectos didácticos a trabajar que conforman una mejora del rendimiento académico. Los 

países con menor número de alumnado resiliente tienden a ser aquellos en los que los 

niveles de rendimiento académico también son bajos (OECD, 2018).  

En lo que respecta a España, en la última versión de PISA (OECD, 2023), los hallazgos 

muestran que el alumnado español que presenta un menor nivel socioeconómico y 

cultural alcanza un alto rendimiento académico en matemáticas en una cifra no muy alta 

(en torno al 12%), pero de dos puntos más elevada que la media de la OCDE. 
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2.3.1. Resiliencia y factores asociados 

 

La resiliencia otorga al alumnado la capacidad para sobreponerse a las adversidades que 

se le presentan en el proceso de enseñanza-aprendizaje y conseguir un rendimiento 

académico fructífero. No obstante, para poder interpretar esos niveles de resiliencia 

presentes en el alumnado se necesitan conocer el resto de las variables que inciden en la 

consecución de esa capacidad de resiliencia (Coronado, 2016). 

La importancia de la resiliencia en nuestro desarrollo integral de la personalidad incluso 

influye en nuestras condiciones de salud y, por ende, en nuestra calidad de vida. Las 

capacidades resilientes en la persona implican una mejora en el afrontamiento de aspectos 

cognitivos, emocionales, de interacción y sociales en base a su proceso de salud (Pérez-

Cala, 2020). Un nivel óptimo de variables de carácter socioemocional en los estudiantes 

ejerce un factor preponderante conforme a su salud mental, que remedia los efectos de 

debilidad que el alumnado puede sufrir en su contexto de desarrollo, y posibilita un mejor 

rendimiento académico (Suárez y Castro, 2022). 

Gallesi y Calvet (2012) encuentran una relación significativa entre la resiliencia y las 

diferentes áreas del rendimiento académico. Con ello, los factores personales como la 

autoestima, empatía y resiliencia repercuten en el rendimiento académico, ya que 

determinan un mejor desempeño en función de unos valores de puntuación también 

elevados. Es decir, a mayores niveles de puntuaciones en resiliencia también existen 

mejores tasas de rendimiento académico.  

Menéndez-Aller et al. (2021) estudiaron la resiliencia académica y apuntaron al esfuerzo, 

las expectativas y el autoconcepto académico como componentes de esta. Además, estos 

factores se encuentran relacionados con niveles más altos de rendimiento académico, por 

lo que el alumnado con mayores puntuaciones en esos factores obtendrá un mayor éxito 

en cuanto a su rendimiento académico. 

Flórez (2020) pondera la importancia que merece el papel de la institución educativa en 

el hecho de que el alumnado ajuste sus capacidades resilientes de una manera 

satisfactoria. La resiliencia es mediada por las figuras que se encuentran en el contexto 

de desarrollo personal, social y académico del alumnado y, por ende, los procesos que 

intervienen en el mismo inciden en la mejora de las capacidades resilientes del alumnado 

a la hora de afrontar las situaciones adversas de la mejor forma posible. 
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Por su parte, factores relativos al ámbito socioeconómico también han sido relacionados 

con la variable de resiliencia. Huamani et al. (2021), en su estudio sobre la resiliencia en 

la era COVID-19, apuntan a que los estudiantes en los que su contexto sociofamiliar es 

más fructífero, en base a un mayor apoyo material y familiar, poseen también mejores 

capacidades resilientes. Hecho este que repercute en el estrés y dedicación del alumnado 

en el ámbito académico y, por tanto, en la mejora de su rendimiento académico. 

 

2.3.2. Resiliencia y rendimiento académico matemático 

 

La resiliencia media en el desarrollo personal, social y académico del alumnado, 

interviniendo en sus procesos cognitivos y comportamentales. Por norma general, se han 

encontrado resultados positivos en el estudio de la incidencia de la resiliencia en el 

rendimiento académico del alumnado. Es decir, a mayores niveles de resiliencia, se 

encuentran mejoras en el rendimiento académico matemático del alumnado (Agusmanto-

Hutaruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012; Santiago-Carrillo et al., 2020). 

Agusmanto-Hutauruk y Priatna (2017) en lo que refiere al rendimiento académico y su 

mejora en el contexto de enseñanza-aprendizaje, señalan diferentes aspectos que 

componen la resiliencia, tales como la motivación para el aprendizaje, autoconfianza en 

el proceso didáctico que se lleva a cabo y la determinación de no desistir en sus 

aprendizajes y, que implican, como decimos, la mejora en las capacidades de rendimiento 

académico del alumnado en cuestión. En la misma línea, Erdem y Kaya (2021), 

encuentran una incidencia significativa de las capacidades resilientes del alumnado 

adolescente participante en PISA, conforme al rendimiento académico del área de 

matemáticas. 

La relevancia demostrada de las capacidades resilientes del alumnado en su proceso de 

enseñanza-aprendizaje, va más allá del mismo, incidiendo en su calidad de vida. Tanto es 

así, que se precisan de una serie de factores de trabajo que puedan incidir en la mejora y 

mantenimiento de los niveles de resiliencia del alumnado. En el caso de las matemáticas, 

los factores protectores de la resiliencia que guardan relación con el logro en el 

rendimiento académico matemático son los de autoeficacia y autoconfianza (Salvo-

Garrido et al., 2020). 
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En la misma línea, Martínez-Padrón et al. (2022) apuntan a la resiliencia como factor de 

mejora en el contexto socioeducativo por implicar factores como la autoeficacia y 

perseverancia. Tanto la autoeficacia como la perseverancia rigen los procesos de 

estructuración de respuesta a problemas planteados en el ámbito académico matemático. 

Es decir, ante la presentación de ítems de resolución de problemas, el alumnado habrá de 

contemplar la utilización de estas estrategias para desarrollar un mejor rendimiento en el 

área. Así indica Boman (2022), que, analizando evaluaciones educativas señaló las 

capacidades resilientes matemáticas y el autoconcepto propio del área, como factores 

predictores de un mayor alcance en cuanto a una puntuación en rendimiento académico 

más elevada.  

Por su parte, Agasisti et al. (2021) apuntan al nivel socioeconómico y a la resiliencia como 

factores de un mejor rendimiento académico. Con lo que, alumnado procedente de 

entornos socioeconómicos más prósperos y con puntuaciones más elevadas en resiliencia, 

obtendrá a su vez, mejores niveles en cuanto a su rendimiento académico en el área. 

En definitiva, en la línea de la literatura expuesta, con el fin de mejorar los resultados en 

el área de matemáticas, se precisa de trabajo contextual en pro de la mejora de las 

capacidades resilientes del alumnado con la creación de un clima de respeto y autonomía 

y/o la cooperación y el trabajo en equipo entre otras (Benítez y Martínez, 2023). En la 

misma línea, Salvo-Garrido et al. (2020) indican la importancia de un clima de respeto y 

participación en el contexto educativo pues conllevan procesos de resiliencia en 

matemáticas. Como decíamos, los procesos resilientes en matemáticas se dan en mayor y 

mejor medida, en aquellos contextos que propician sus aspectos. Esos contextos tienen 

características comunes en tanto a que desarrollan una serie de aspectos de respeto, 

tolerancia y participación en los que el proceso de enseñanza-aprendizaje obtiene mayor 

calidad. 

 

2.4. Apoyo emocional parental  

 

Hasta el momento, hemos contemplado el análisis y fundamentación de variables 

relativas al alumnado, conforme a su proceso de enseñanza-aprendizaje: resiliencia y 

rendimiento académico matemático. Valorando la influencia que ejercen agentes externos 

al propio alumnado, aparece en primer plano la figura parental. Los factores procedentes 
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del entorno familiar más cercano en el que el alumnado se desarrolla median en el mismo, 

repercutiendo en la calidad de vida del estudiante. La nueva sociedad y conceptualización 

de familia se hace eco de esta situación, y la configuración de los aspectos relativos al 

estilo de enseñanza familiar, que persigue la calidad en la educación de sus hijos, cada 

vez es más frecuente. Así, en los últimos tiempos ha aumentado la cantidad de recursos 

web para los progenitores que prestan apoyo parental (Dworkin et al., 2013). 

Siguiendo con la línea de nuestro eje de estudio, y conforme a la figura parental, 

planteamos otra variable de carácter no cognitivo que denotamos como 

predictora/moderadora en la relación del planteamiento establecido en Figura 1.1. Esa 

variable no cognitiva que procede de los progenitores es la del apoyo emocional parental. 

Los factores no cognitivos que presentan los familiares del alumnado influyen en su 

rendimiento académico y median en su desarrollo académico, personal y social. Por 

norma general, la divulgación de investigación en educación en relación con los 

progenitores guarda conexión con el estilo educativo empleado por estos. El estilo 

democrático parental, que presta apoyo emocional parental al estudiante, tiene un impacto 

positivo en el desarrollo personal, social y académico del alumnado (Martínez-González 

et al., 2017).  

Los progenitores que buscan la calidad educativa en su contexto familiar basan su apoyo 

parental en la recepción de información, el hecho de compartir prácticas, intercambio de 

ideas y asesoramiento, entre otros, con el fin de promover el bienestar completo de la 

familia (Hughes et al., 2012). Y es que, el apoyo parental favorece el desarrollo de 

competencias parentales y prácticas de educación parental positiva, contribuyendo a una 

mejora de la vida familiar (Suárez et al. 2016). 

El manejo de una correcta intervención parental en la etapa de la adolescencia, además, 

implica una dificultad añadida, ya que es necesario hacer un balance entre los aspectos de 

seguimiento comportamental y el respeto por la separación gradual e independencia que 

se va produciendo en esta etapa y que se debe ofrecer en la etapa de desarrollo (Paul et 

al., 2021). Con ello, los progenitores que buscan ofrecer un adecuado apoyo emocional 

parental al adolescente deben guiar su práctica educativa a través de pilares de prácticas 

parentales positivas basadas en valores democráticos de respeto, tolerancia y empatía con 

el adolescente.  
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Las evaluaciones a gran escala de PISA valoran el grado de apoyo emocional parental 

que el alumnado adolescente percibe de sus progenitores. En el caso de PISA 2018 el 

índice de apoyo emocional parental percibido en relación a las actividades académicas se 

encuentra denominado a través de la variable EMOSUPS. Esta variable se presenta 

estandarizada con valores de media 0 y desviación típica de 1. Ante valores positivos más 

elevados, el alumnado presenta mayores niveles de apoyo emocional parental percibido 

(OECD, 2018). La variable EMOSUPS viene determinada por el grado de acuerdo del 

alumnado (“muy en desacuerdo”, “en desacuerdo”, “de acuerdo” y “muy de acuerdo”) 

con las siguientes frases afirmativas que se le formularon: 

• “My parents support my educational efforts and achievements.” 

• “My parents support me when I have difficulties at school.” 

• “My parents encourage me to be confident.” 

 

2.4.1. Factores asociados al apoyo emocional parental 

 

El bienestar general del alumnado se basa en una serie de factores, de entre los que, 

aquellos que prestan los progenitores guardan especial relevancia en el desarrollo general 

de sus hijos. Los factores que generalmente se estudian sobre el contexto familiar atañen 

a variables relacionadas con aspectos socioeconómicos, culturales y educativos, como el 

nivel de ingresos, posesiones en el hogar, y nivel educativo y profesión que ocupan los 

padres, entre otros. A su vez, el grado en el que los padres se involucran en el desarrollo 

socioeducativo de sus hijos, la participación que muestran y el apoyo que las figuras 

parentales ofrecen a sus hijos repercute en el desarrollo y bienestar de estos. Los factores 

de apoyo parental y participación educativa se han comprobado positiva y directamente 

relacionados con el rendimiento académico del estudiante, su grado de autoeficacia 

académica, e incluso con su autoestima (Ruholt et al., 2015). 

El rol que los progenitores ofrecen en su estilo de apoyo parental está concentrado en 

habilidades socioemocionales de escucha, comprensión, respeto y guía positiva, entre 

otras, a lo largo de su proceso de aprendizaje. El apoyo parental incide en la mejora del 

bienestar académico del alumnado, incidiendo de manera positiva en la etapa de la 

adolescencia, en la que el alumnado se enfrenta a retos característicos de su proceso de 

desarrollo que habrá de enfrentar (Upadyaya y Salmela-Aro, 2013). 
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Sin embargo, el apoyo parental no se basa únicamente en la acción directa con el 

alumnado. Asimismo, los padres que asisten regularmente a eventos relacionados con el 

proceso de desarrollo de su hijo, y participan en actividades socioeducativas 

complementan sus capacidades a la hora de enfocar una mejora en la respuesta a los retos 

que plantea el proceso educativo de sus hijos. Así, las habilidades parentales que guardan 

relación con una mayor implicación en las actividades educativas del desarrollo de sus 

hijos repercuten en una mejora de puntuación del rendimiento académico del alumnado 

(Blair, 2014). 

Hernando et al. (2012), contemplan el tiempo dedicado al apoyo en sus tareas de 

facilitación del aprendizaje y el nivel de estudios de los progenitores como los factores 

mayormente asociados al rendimiento académico. Estos factores se encuentran 

relacionados, puesto que aquellos progenitores que tienen mayores oportunidades de 

formación también encuentran mayores facilidades a la hora de resolver los retos que el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de sus hijos presenta. Por ende, posee una relevancia 

especial la formación de los progenitores en estas técnicas de apoyo parental. Por ejemplo, 

el ánimo otorgado por los familiares a que sus hijos se esfuercen y a la vez, la felicitación 

por los éxitos que cosechen constituye un diseño esencial en una mejora del progreso de 

la comunicación y una adquisición de un mejor rendimiento académico (Triveño-

Villarreal y González-Medina, 2022). 

Finalmente, a partir de datos de PISA 2018, se observa que aquellos estudiantes que 

reciben mayor apoyo emocional parental presentan menos faltas de asistencia a clase. Los 

estudiantes que suelen sufrir acoso también presentan índices más altos de inasistencia a 

clase, mientras que aquellos que sienten mayor apego en sus centro educativo y apoyo 

emocional parental, acuden con más frecuencia a las jornadas escolares (OECD, 2019a). 

 

2.4.2. El apoyo emocional parental y el rendimiento académico matemático   

 

En lo que al contexto académico se refiere, la figura de los progenitores es de suma 

importancia en el proceso de adquisición del aprendizaje matemático planteado en el aula. 

El proceso de enseñanza-aprendizaje se estructura en un diseño de programación de 

contenidos, de los que la familia puede participar con el fin de conseguir un mejor 

rendimiento académico. Y, como vimos, el apoyo emocional parental se ha visto 
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significativamente asociado al rendimiento académico del alumnado. Es decir, en 

aquellos contextos familiares en los que los progenitores otorgan un mayor apoyo se han 

encontrado mejores índices de rendimiento académico (Robles-Rosales, 2020). En la 

misma línea, Rodríguez y Blanco (2015) señalan la importancia del apoyo parental en el 

progreso del rendimiento académico del alumnado. El apoyo parental basa su estructura 

en el acompañamiento en el proceso de aprendizaje, la proporción de recursos, las 

expectativas y la comunicación con sus hijos (Martín et al., 2015). 

Aunque valoraremos este punto más adelante, las oportunidades socioeconómicas que el 

contexto de desarrollo ofrece al alumnado determinan su desempeño en rendimiento 

académico matemático. Es decir, la variable nivel socioeconómico determina las 

oportunidades que el alumno puede alcanzar. En el caso de alumnado de contextos 

vulnerables en cuanto a un bajo nivel socioeconómico, estos estudiantes precisan de 

mayor apoyo emocional parental para paliar las dificultades contextuales que debilitan su 

rendimiento. Por su parte, el rendimiento académico matemático se explica de manera 

significativa por la variable de apoyo emocional parental, pero como decimos, estas 

opciones de aprendizaje vienen determinadas por el contexto socioeconómico (Bazán-

Ramírez et al., 2022).  

Por su parte, las habilidades matemáticas rigen el desempeño a través de técnicas de 

análisis, interpretación, manejo de la información y resolución de problemas, entre otras. 

Las competencias matemáticas en el área vienen, entre otras, determinadas por el grado 

de apoyo proporcionado desde los progenitores al estudiante. La variable de apoyo 

emocional parental presenta una correlación significativa, positiva y directa con el 

rendimiento académico matemático en una gran magnitud (Antonelli-Ponti et al., 2021). 

El tipo de apoyo parental que se ofrece en este sentido también es un buen predictor del 

rendimiento académico del alumnado (Bernardo et al., 2015), puesto que se requieren 

elementos de mejora y comprensión de la tarea propuesta. La figura parental hemos 

comprobado guarda incidencia directa en el proceso de aprendizaje del alumnado. El 

involucramiento parental incide de forma directa en un mejor rendimiento académico en 

el área de matemáticas (Treviño-Villarreal y González-Medina, 2022). 

La participación parental positiva en el proceso de enseñanza-aprendizaje del alumnado, 

que implica el apoyo y ayuda con los aprendizajes relativos al área de matemáticas tiene 

influencia significativa y positiva sobre el rendimiento académico del alumnado 

(Altschul, 2012). Es decir, a mayor apoyo parental y participación positiva en su proceso 
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de aprendizaje del área de matemáticas, el alumnado obtendrá mejores resultados en su 

rendimiento académico del área. En la misma línea, y ante los resultados negativos en el 

área de matemáticas, Banerjee y Lamb (2016) a través de su revisión sistemática, apuntan 

a la falta de un entorno de apoyo positivo en el bajo rendimiento matemático del 

alumnado. 

Fajardo-Bullón et al. (2017) apuntan a la incidencia del apoyo parental en el hogar y a la 

percepción de este, en la determinación de un rendimiento académico positivo. 

Asimismo, consideran que la formación académica y ocupacional de los progenitores 

influye en un mejor rendimiento académico del alumnado. Por ello, el manejo parental en 

el proceso académico del alumnado y la gestión por parte de los progenitores de una 

mayor proporción de conductas adecuadas en el proceso de facilitación del aprendizaje 

ha sido relacionada con una mejoría en los resultados del rendimiento académico 

(Beneyto-Sánchez, 2015). 

En ocasiones, los contextos de vulnerabilidad y las dificultades que presenta el entorno 

familiar en otras variables (económicas, sociales, etc.), dificultan el acceso de los 

progenitores a un conocimiento de mayor calidad relacionado con la gestión del proceso 

de aprendizaje de sus hijos. Se deben orientar políticas de apoyo para los padres y la 

construcción de una gestión positiva de un modelo de enseñanza en el hogar (Silva y 

Martínez-Guzmán, 2017). Así, el apoyo parental es clave y determinante en los procesos 

de desarrollo educativo del alumnado en la etapa de su adolescencia (Calvo et al., 2021). 

La importancia del apoyo emocional parental viene acompañada de la relevancia que se 

ha de dar a los procesos de formación que persigan su desarrollo. Con ello, se precisa de 

un aprendizaje centrado en otorgar un papel central a los padres en el desarrollo del 

aprendizaje matemático para incidir en una mejora de los resultados del alumnado en su 

rendimiento académico matemático (Jay et al., 2018). Por su parte, el grado de 

organización a nivel familiar, permite un mayor grado de implicación para con el proceso 

de enseñanza-aprendizaje de sus hijos. La participación e implicación de los progenitores 

en su proceso didáctico implica mejoras en los resultados académicos por parte del 

alumnado (LaRocque, 2011). 

Bien es cierto, que, a pesar de las evidencias referidas, algunos estudios encuentran una 

relación inversa entre el rendimiento académico y el apoyo emocional parental. Y es que 

como mostraron Shumow y Miller (2001), el nivel de implicación parental se encontró 
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definido por el rendimiento académico que previamente mostrase el alumnado. Según 

Hattie (2008), incluso las expectativas familiares explican en mayor medida el 

rendimiento académico que el propio apoyo parental. Es decir, desde este punto de la 

literatura científica las familias se implican más en el apoyo parental de forma posterior 

a que exista un bajo rendimiento académico y no previamente a que suceda. En la misma 

línea Gamazo et al. (2015) en su análisis multinivel con la base de datos PISA 2015, 

apuntan a una relación significativa pero inversa entre el rendimiento académico y el 

apoyo emocional parental. 

 

2.5. Promoción docente de relaciones positivas en el aula 

 

Tras la figura de los progenitores, la figura del docente se encuentra directamente 

relacionada con el desarrollo del alumnado, incidiendo en el desarrollo del proceso de 

enseñanza-aprendizaje del estudiante. La inversión educativa que posibilita la proporción 

de recursos, en este caso personales docentes, genera una guía satisfactoria en su proceso 

didáctico. Asimismo, los recursos materiales y organizativos que el docente emplea en el 

aula median en el aprendizaje que se establece con los contenidos expuestos. Por su parte, 

las capacidades docentes en el manejo y gestión del aula inciden en los procesos de 

aprendizaje que se llevan a cabo. Por tanto, las relaciones que el docente promociona y 

establece en el aula y se basan en interacciones de carácter positivo conllevan procesos 

de comunicación abierta, promoción de seguridad y eficacia en el aprendizaje y relaciones 

afectuosas (Gallucci, 2014). 

Tradicionalmente, los modelos educativos planteados fijaban sus objetivos en las 

capacidades más puramente académicas del alumnado. Pero, en línea de la literatura 

expuesta con el resto de las variables estudiadas hasta el momento, en los últimos años el 

trabajo en pro del desarrollo de la personalidad integral del alumnado, precisa del docente 

formación para plantear aprendizajes relacionados con las variables no cognitivas que 

posibilitan un mejor aprendizaje: resiliencia, autoconfianza, relaciones positivas, etc. Con 

ello, el manejo del clima de aula a través de la promoción de relaciones positivas en clase 

implica una mejora de los procesos didácticos que el docente emplea en su aula 

(Macsuga-Gage et al., 2012).  
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La autoeficacia docente en el manejo de relaciones positivas en el aula se ubica como 

variable SEFFREL en las bases de datos de PISA en 2018. Esta variable aparece 

estandariza con media 0 y desviación típica 1, y de esta forma se construyen los resultados 

obtenidos. Es decir, puntuaciones positivas otorgadas por parte de los discentes en esta 

variable compuesta, informa de que en el aula el docente despliega adecuadamente 

estrategias didácticas basadas en la promoción de relaciones positivas en el aula. (OECD, 

2018). 

La variable predictora del modelo de moderación con la que trabajamos, de promoción 

docente de relaciones positivas en el aula, pertenece al cuestionario opcional para 

docentes donde se preguntó el punto de acuerdo de los docentes conforme a su praxis 

(“en absoluto”, “hasta cierto punto”, “bastante”, “mucho”) para con las siguientes 

afirmaciones: 

• “Make students believe they can do well in schoolwork.” 

• “Help my students value learning”. 

• “Motivate students who show little interest in schoolwork.” 

 

2.5.1. Factores asociados a la promoción docente de relaciones positivas en el aula 

 

Lacunza y Contini (2016) entienden la promoción docente de relaciones positivas en el 

aula, como aquella acción en las que se proporcionan contextos de aprendizaje de 

cooperación y que implican el bienestar de los demás, a través de la comprensión de la 

situación del alumnado, la empatía, etc. 

Los docentes de la nueva escuela implican al alumnado en el proceso de aprendizaje y los 

hacen partícipes de este, estableciendo modelos didácticos en los que el estudiante ha de 

relacionarse con sus compañeros para alcanzar el aprendizaje propuesto en el aula. 

Siguiendo a Sanso et al. (2016) la promoción de interrelaciones entre los estudiantes con 

actividades en las que se trabajan en grupo resulta favorecedora del proceso didáctico 

generando mejoras en el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje, y se promueve 

el aprendizaje desde un nivel social. 

La construcción que de la realidad configuramos en nuestra mente, requiere de 

experiencias de aprendizaje que son el resultado de las interacciones y relaciones que 
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establecemos con nosotros mismos y con el medio que nos rodea. Por tanto, nuestro 

desarrollo cognoscitivo parte de una construcción continua del conocimiento en base a 

los procesos de interacción, formación y relación que desarrollamos (Angrosino, 2012). 

Por su parte, Villalta-Páucar et al. (2018) apuntan a la importancia de la interacción del 

docente con el alumnado, pues incide en la estructura cognitiva y, con ello, en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje. El grado de dedicación que ofrecen docente y alumno al 

proceso didáctico, requiere de un trabajo en pro de conseguir este aprendizaje, basado en 

la relación positiva que establece el maestro con su alumnado. 

Ovalle y Tobón (2017) consideran incluso los gestos y apoyo del docente al estudiante 

pues generan apoyo emocional en el aula. Con ello, se incide en la mejora de las 

estructuras didácticas para enfrentar la resolución de los aprendizajes propuestos, 

llevando a la práctica su reflexión y posterior conocimiento. 

La praxis que conlleva la estructuración del trabajo docente en el aula requiere de técnicas 

de promoción de interacción de relaciones en el aula, en las que el rol del profesorado 

busca incluir en el aprendizaje a todo el alumnado participante (Molina, 2017). Es decir, 

el docente no promueve un clima positivo en el aula en base a interacciones solo para una 

parte del alumnado y/o aquel que presente dificultades de aprendizaje, sino que se 

pretende incluir a todo el alumnado en las dinámicas del aula. Con ello, aquellos alumnos 

que presenten dificultades específicas para el acceso al aprendizaje pueden valerse de la 

ayuda que les proveen sus compañeros y el docente en base al trabajo grupal que se 

establece en el aula. 

Si contemplamos el prisma desde el otro extremo, las relaciones que se producen en el 

aula que conllevan un clima negativo y procesos de acoso y bullying con los compañeros, 

repercuten en el detrimento de las puntuaciones de los niveles de rendimiento académico 

(Herrera-Rojas et al., 2023). Es decir, aquellos espacios educativos en los que no existe 

armonía y un clima social positivo en relaciones en el aula presentan vulnerabilidad a 

aprendizajes de menor calidad y puntuaciones más bajas en el rendimiento académico del 

área en cuestión. 

Con ello, Godoy et al. (2016) consideran que el grado de afectividad que el docente 

provee a través de sus didácticas pedagógicas en el aula, incide en la mejora de los 

resultados de centros educativos vulnerables o en vías de mejora. La promoción docente 

de relaciones positivas y el grado de manejo y gestión efectiva de los problemas que se 
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dan en el aula generando el establecimiento de interacciones positivas en clase repercute 

en la mejora de la calidad de los aprendizajes obtenidos. 

 

2.5.2. Promoción docente de relaciones positivas en el aula y rendimiento académico 

matemático 

 

Los factores relativos a las figuras del docente y al empleo de didácticas que conlleven el 

manejo efectivo de la dinámica del aula a través de agrupaciones, procesos de motivación, 

oportunidades de aprendizaje o expectativas ajustadas, entre otros, influyen en el 

rendimiento académico del alumnado. Por su parte, los procesos que se dan a nivel de 

centro en torno a la fundamentación de los proyectos educativos en base a la idiosincrasia 

del contexto de desarrollo y enseñanza, la justificación de los elementos curriculares de 

las programaciones de centro, y la proporción de recursos materiales, personales y 

organizativos inciden en el desarrollo de un mejor rendimiento académico del alumnado. 

Así, los estudios sobre la temática se focalizan en estudiar las variables que inciden en el 

logro de un mejor nivel rendimiento académico, tanto a nivel de centro como de aula 

(e.g., Costa y Araújo, 2018; Brault et al., 2014). 

En este sentido, el manejo en relaciones positivas en el aula ha demostrado una relación 

significativa y directa con el rendimiento académico del alumnado (e.g., Basto-Ramayo, 

2017; Bester y Kuyper, 2020). Esta cuestión exige del docente una formación relativa a 

las nuevas vías de desarrollo del aprendizaje. Los métodos tradicionales que implicaban 

habilidades de memorización y atención prolongada han quedado relegados a métodos en 

los que se pondera el aprendizaje activo, en el que el estudiante es partícipe protagonista 

de su desarrollo, y los procesos no cognitivos que utiliza como herramientas, repercuten 

en la mejora de su rendimiento académico. Para ello, el trabajo docente en pro de las 

nuevas metodologías de aprendizaje es esencial en la planificación de la propuesta 

didáctica.  

A su vez, las capacidades que el docente desarrolla en su praxis educativa y, que guiando 

nuestra investigación, intervienen en el proceso educativo como factores no cognitivos 

(en este caso pertenecientes a la figura del docente), median en el resultado del 

rendimiento académico del alumnado en matemáticas, por ser el área de investigación de 

nuestra competencia. En la revisión bibliográfica de Macsuga-Gage et al. (2012), se 
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enmarca una propuesta docente efectiva basándose en el trabajo en relaciones positivas, 

estableciendo relaciones con los estudiantes y familias, proporcionando recursos 

materiales y diseñando propuestas motivadoras para el alumnado con el fin de generar 

una mayor puntuación en el aprendizaje del área. Es decir, no solo intervienen los recursos 

externos proporcionados a nivel material, sino que las didácticas que se emplean a favor 

del desarrollo en el aula de elementos relativos a factores no cognitivos repercuten en una 

mejora del desarrollo del aprendizaje. 

La construcción del pensamiento matemático se estructura a través del desarrollo 

competencial de diversas habilidades de empleo, manejo y gestión del lenguaje 

matemático que se traducen en capacidades propias del área como la lógica, la deducción, 

y la resolución de problemas, entre otros, ponderando con ello la calidad del aprendizaje 

por medio de las interacciones positivas y experiencias que el alumnado alcanza y que 

establece en el desarrollo de su proceso de enseñanza-aprendizaje (Bustamante, 2015). 

Asimismo, procesos didácticos a través de los que se conforman enseñanzas que 

conllevan el aprendizaje cooperativo del alumno en el aula mejoran el rendimiento 

académico de este en matemáticas (Herrada-Valcerde y Baños-Navarro, 2018). La 

interacción social promovida mediante el aprendizaje cooperativo favorece el desarrollo 

cognitivo (Perpiñà-Martí et al., 2021), facilitando situaciones en las que existe una 

relación entre la inteligencia emocional del alumnado, las habilidades sociales, y el 

desarrollo del rendimiento académico matemático del alumnado.  

 

2.6. Nivel socioeconómico 

 

El nivel socioeconómico se presenta como el factor más influyente en la relación que 

presenta con el rendimiento académico del alumnado (Córdoba-Caro et al., 2011). Dentro 

de este concepto de nivel socioeconómico encontramos dos vertientes. Por un lado, se 

encuentra la vertiente social que conforman aspectos relacionados con la educación, 

ocupación, historia familiar, entre otras. Y por el otro lado, encontramos la vertiente más 

puramente económica determinada por los ingresos y por el nivel económico del contexto 

de desarrollo en el que se encuentra una persona.  

Siguiendo la estructura organizativa de la OCDE para con sus evaluaciones PISA, el nivel 

socioeconómico (ESCS) como variable presente en la versión de PISA 2018 se contempló 
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a través del análisis de tres subvariables relacionadas que se estandarizan para su posterior 

análisis de cálculo: 

 Nivel educativo más alto de los progenitores: desde los valores mínimos (0) 

relacionados con la respuesta “ninguno”, hasta valores máximos (6) de educación 

post grado, pasando por las diferentes categorías de primaria, secundaria, etc. Esta 

categoría se contempla a través de datos relativos a los niveles educativos más 

altos alcanzados por la madre y el padre del alumnado. 

 Estatus ocupacional más alto de los progenitores: se obtiene a partir de preguntas 

abiertas. Se codifican las respuestas a códigos de cuatro dígitos y, con ello, se le 

asigna un índice socioeconómico internacional sobre el estatus ocupacional. 

Después de esto, se calculan tres índices relativos al estatus ocupacional del padre, 

estatus ocupacional de la madre y estatus ocupacional más alto del conjunto de 

progenitores. 

 Posesiones en el hogar: cantidad referente a posesiones, libros en casa, etc. 

Mientras que a nivel estudiantil el nivel socioeconómico lo mediremos a partir del índice 

ESCS propuesto por PISA, emplearemos en este estudio otros indicadores de desarrollo 

socioeconómico relevantes a nivel regional/nacional: 

• Producto Interior Bruto (PIB): se encarga de medir la producción de bienes y 

servicios de una región concreta. El PIB generalmente nos ofrece una imagen 

global del nivel económico de un determinado país (Samuelson y Nordhaus, 

2009). Por medio del análisis del PIB los países y regiones invierten en sus 

deficiencias halladas en estructuras concretas de economía, lo que pretende 

modificar el sistema con el fin de alcanzar una mayor calidad de este. 

o PIB per cápita: este índice está asociado al PIB, y se obtiene a través del 

cálculo del PIB general dividido por los ciudadanos que habitan en la 

región económica que estudiemos. En España, en comparación con los 

países de la zona euro, los datos socioeconómicos conforme al PIB per 

cápita indican una situación desfavorable. 

• Paro juvenil: los índices de desempleo juvenil producen efectos adversos en el 

desarrollo social no solo de los ciudadanos que sufren la situación, sino de toda la 

comunidad en general (García, 2020). La vulnerabilidad de la población menor de 

25 años en cuanto a los altos índices de paro juvenil viene determinada por 
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numerosos factores entre los que se encuentran las variables propias del contexto 

educativo: las oportunidades de formación, dotación de recursos materiales, 

promoción de estrategias didácticas efectivas, entre otras, generan una mejora 

capacitadora de las personas que están en riesgo de no acceder a un empleo en su 

etapa de juventud. 

• Inversión educativa: los niveles de financiación de los sistemas educativos vienen 

determinados por la inversión económica que se deriva de las políticas territoriales 

responsables de este ámbito. Así, los beneficios que lleva consigo la inversión 

educativa de calidad (Alegre y Benito, 2010) repercute en la mejora de los 

sistemas educativos donde se aplica. Las especificaciones de las variables 

relativas a la inversión educativa en nuestro estudio guardan relación con el 

porcentaje de inversión educativa en educación secundaria sobre el total de 

inversión educativa.  

• Índice de Desarrollo Humano: comúnmente conocido por sus términos en inglés 

Human Development Index (HDI), se refiere a tres factores interrelacionados: el 

conocimiento, la esperanza de vida y el PIB per cápita (Higuita y Cardona, 2018). 

Es por ello por lo que se fundamenta como uno de los indicadores más capaces a 

la hora de explicar los niveles de desarrollo social de un país o región, pues estudia 

diferentes áreas de la vida académica, económica y de salud de sus ciudadanos. 

• Coeficiente de GINI: el objetivo de este índice es la medida de concentración de 

desigualdad económica. Se valora el grado de reparto de una magnitud económica 

tal como rentas, ingresos, etc., en un país o región, dividido por una cantidad de 

ciudadanos, familias, organizaciones, entre otros. Se pueden encontrar dos 

situaciones extremas: por un lado, que exista una mínima concentración, es decir 

que en el reparto establecido se ajusta de tal modo que todos los integrantes 

reciben la misma cantidad, por lo que la puntuación en el índice GINI tenderá a 0 

puntos; y, por otro lado, una máxima concentración, en la que un individuo recibe 

la totalidad de los ingresos a repartir, y el resto no recibe ninguna parte (Buccioni, 

2012), caso en el que la puntuación de GINI será muy elevada. 

Volviendo al nivel el estudiante, los efectos del nivel socioeconómico sobre su desarrollo 

académico del estudiante se pueden dividir en dos: (1) los efectos derivados de las 

condiciones socioeconómicas y culturales familiares; y (2) los efectos relativos al 

contexto escolar propiamente dicho. En primer lugar y, con respecto a los efectos 
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familiares, la prestación de recursos y posesión de bienes de carácter cultural y académico 

alcanzan una relación significativa y positiva sobre el rendimiento académico del 

alumnado (e.g., Sakiz y Aftab, 2019). En segundo lugar, en relación con el contexto 

escolar, los marcos normativos y legislativos a nivel de educación implican una dotación 

de recursos materiales y personales a los centros educativos por parte de las consejerías 

de educación de los respectivos países y/o CCAA, que inciden en la mejora del 

rendimiento académico. Contreras et al. (2016) destacan cómo las familias que presentan 

un mayor nivel socioeconómico se implican más en el proceso educativo de sus hijos. 

Aquellas personas en las que su contexto de desarrollo presenta un mayor nivel 

socioeconómico, ya sea por la dotación de recursos personales, materiales u organizativos 

(a nivel de contexto educativo), o por la proporción de una mayor cantidad de recursos 

en su contexto familiar, tienen también unos niveles más altos de rendimiento académico 

(Agasisti et al. 2021). Y, lo que es más, este nivel socioeconómico influye no solo en la 

afección a nuestro proceso educativo durante la vida, sino que incluso presenta incidencia 

en temas relativos a nuestro acceso a la salud y calidad de vida (Quelal y Alencastro, 

2020). 

 

2.6.1. Eficacia escolar y equidad educativa 

 

La preocupación por la calidad educativa viene fundamentada en las distintas 

evaluaciones a gran escala que se emplean en el ámbito educativo y que persiguen la 

mejora en la calidad de sus procesos de enseñanza-aprendizaje. Así, evaluaciones como 

PISA persiguen el desarrollo educativo eficaz y equitativo (OECD, 2019), esto es, que 

todos los alumnos sean incluidos en el sistema educativo y puedan desarrollar un 

aprendizaje de calidad y ajustado a sus necesidades sociales, económicas y personales. 

Asimismo, dada la importancia del nivel socioeconómico a lo largo del desarrollo 

educativo, han aparecido diferentes investigaciones que persiguen estudiar su incidencia 

para conseguir una verdadera eficacia, equidad y calidad educativa en el sistema. 

El surgimiento de las investigaciones acerca de la eficacia escolar se encuentra 

fundamentado en la década de los años 60 del pasado siglo, donde empiezan a 

cuestionarse las posibles razones que llevaban a distintos centros educativos a obtener 

resultados académicos diferentes. Con ello, la publicación del Informe Coleman de 1966 
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se considera una de las primeras evaluaciones más relevantes del sistema escolar 

estadounidense.  

El Informe Coleman tuvo relevancia internacional pues apuntaba de forma notable por 

primera vez, a la incidencia del nivel socioeconómico en el aprendizaje, que determinaba 

el mismo, en función del grado de nivel socioeconómico al que pertenecía el contexto de 

desarrollo del alumnado (Morales, 2016). El Informe Coleman apunta a que las 

características personales, demográficas y económicas de los estudiantes explican las 

dificultades más notorias que algunos tienen para alcanzar un mejor rendimiento 

académico. Esto se debe a la privación de oportunidades de desarrollo contextual, al trato 

desigual por pertenecer a un colectivo vulnerable o en riesgo de vulnerabilidad y/o a la 

presencia de un bajo nivel socioeconómico en la familia, entre otros (Hill, 2017). 

El planteamiento que expone el Informe Coleman se vincula con las raíces del 

movimiento en pro de escuelas eficaces que persigue un entendimiento sociopragmático 

de las enseñanzas en la estructura del sistema educativo. Es decir, se ponderan los 

conocimientos que el alumnado ha de adquirir en su relación con los ámbitos 

profesionales en los que en un futuro desarrollará su labor (Báez, 1994). Por tanto, ha de 

existir una reconsideración de las enseñanzas y estructuras pedagógicas que persigan un 

fin social del desarrollo del alumnado.  

Tras los hallazgos detallados por el Informe Coleman, una ola de investigaciones en 

materia educativo-social fueron apareciendo con el fin de analizar las causas y 

determinantes de la inequidad y de la fuerte relación entre el nivel socioeconómico y el 

rendimiento académico del alumnado, e intentar remediarla de algún modo, pues estos 

resultados presentan una gran influencia en la comunidad de desarrollo social y político 

(Chapman et al., 2015). 

Así, en las décadas sucesivas a la presentación del Informe Coleman, se dio una verdadera 

proliferación de investigaciones en pro de una mejora de la calidad educativa a través del 

estudio de diferentes causas que la debilitaban relativas a la inequidad social. En línea 

con este interés de la comunidad académica y educativa, para facilitar las investigaciones 

en torno a la eficacia, equidad y calidad educativa, en 1995 se implementa la primera 

evaluación educativa internacional a gran escala, las pruebas TIMSS, que evalúan la 

competencia matemática y otros factores contextuales clave. En esta línea, las pruebas 
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PISA tienen su primera edición en el año 2000, mientras que las pruebas PIRLS se 

celebran por primera vez en 2001. 

En resumen, y partiendo de la esquematización que realiza Gamazo (2019) en su tesis 

doctoral, en la Figura 2.2. se observan los inicios de la investigación sobre eficacia escolar 

tienen su fundamento en el informe Coleman y los esfuerzos subsiguientes de los estudios 

sobre la afección que los factores contextuales y socioeconómicos tienen en la vida 

académica del alumnado. En este sentido, Purkey y Smith (1983) diferencian aquellas 

investigaciones que presentan estudios de caso y otras de estudios de casos atípicos 

denominadas outliers. En lo que respecta a los estudios de caso, se pretende el análisis 

comparativo del rendimiento académico a través de los aspectos educativos relacionados 

con la eficacia escolar. Por su parte, los estudios de casos outliers investigan contextos 

con rasgos diferentes al resto de casos (valores atípicos). Así, en la década de los 70 los 

principales factores estudiados guardan relación con la organización, el clima escolar, las 

prácticas, y la evaluación educativa que repercute en el grado de aprendizaje y calidad 

educativa, y, por ende, en la consecución de la eficacia escolar. En la década de los 80 se 

produce el fortalecimiento de la investigación a través del uso de análisis más exhaustivos 

valorando el grado de interacción entre variables de cada nivel (administración, centro y 

alumnado). Se profundiza en una mayor amplitud de rasgos de los que datar cada variable 

(aspecto cognitivo, comportamental, organizativo…) y se ponderan los análisis a través 

de técnicas multinivel que pretenden un mayor grado de objetividad en los resultados. 

Entre los principales aspectos atribuidos al progreso académico, Mortimore et al. (1989) 

apunta a la importancia de la comunicación estudiante-docente, implicación familiar, 

clima escolar y compromiso docente, entre otros. A partir de este punto, en los años 90 

las investigaciones realizadas se centran en lograr una mayor integración de los modelos. 

Además, con el fin de valorar el alcance y homogeneidad de la contribución científica, se 

propone una amplitud de revisiones concernientes al estado de la cuestión de la 

investigación en eficacia escolar (e.g., Sammons et al, 1995; Scheerens y Bosker, 1997). 

Por su parte, como ya hemos indicado, la década de los 90 también destaca por el 

surgimiento de las evaluaciones educativas a gran escala PISA y TIMSS. A partir de 

entonces, el trabajo en el análisis y divulgación educativa sobre los aspectos que 

conforman y definen la eficacia educativa, nutre sus investigaciones en muchos casos por 

medio de los datos ofrecidos por este tipo de evaluaciones. Con ello, en el siglo XXI 

surgen nuevos modelos y métodos que persiguen ofrecer una mayor amplitud al análisis 
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de variables y factores que inciden en la eficacia escolar y con ello en la calidad educativa 

que presta la institución y contexto escolar. Así, se profundiza en los aspectos que definen 

el nivel socioeconómico y se parte del análisis de las propuestas organizativo-didácticas 

que la comunidad educativa ofrece con el fin de contribuir a la mejora de los aspectos que 

determinan el grado de eficacia educativa. 

Mientras que el Informe Coleman estaba más centrado en el contexto sociodemográfico 

estadounidense, las pruebas PISA a través del marco de la OCDE, nacen en el año 2000 

persiguiendo contemplar una demografía de muestra de alumnado más amplia a nivel 

internacional. Además, las posibles variables que determinan el rendimiento académico 

del alumnado vienen recogidas en PISA de una forma más amplia a través del estudio de 

diferentes aspectos relacionados con las capacidades del alumnado, su estilo de 

aprendizaje y su contexto de desarrollo: características personales, e incidencia de las 

figuras parental, docente y de desarrollo socioeconómico. Con ello, las pruebas PISA 

recaban desde sus inicios un amplio abanico de datos relativos al ámbito académico y 

social de los estudiantes, con lo que se convierte en una gran herramienta de ayuda para 

las investigaciones que persiguen la mejora de la calidad educativa y, por ende, de la 

eficacia escolar. Además, la presencia de este tipo de evaluaciones a gran escala 

contribuyó a la inclusión de diferentes metodologías de trabajo en el ámbito educativo 

(Chapman et al., 2015). 
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Figura 2.2.  

Historia de la investigación sobre la eficacia educativa 

 

Nota. Extraída de la tesis doctoral de Gamazo (2019). 

Por otro lado, la equidad educativa, íntimamente relacionada con la calidad y la eficacia 

escolar, guarda relación con la igualdad de oportunidades educativas a todos los 

integrantes de la comunidad educativa sin distinción (Sánchez y Manzanares, 2014). 

Actuar por medio de estructuras relacionadas con equidad educativa, significa contemplar 

las diferencias como un valor de enriquecimiento y, a través de procesos inclusivos, 
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valorar la incidencia en la mejora del aprendizaje que todos los agentes educativos deben 

llevar a cabo.  

Las pruebas PISA persiguen la calidad de los sistemas educativos, a través del desarrollo 

de procesos de enseñanza-aprendizaje eficaces y equitativos. En concreto, PISA ofrece a 

través de su diseño organizativo, las herramientas de análisis y datos que permiten 

estudiar los niveles de eficacia y equidad de un sistema educativo, y otras variables 

educativas que pueden asociarse a estos factores. Por ende, PISA repercute en la mejora 

en la investigación del ámbito educativo con el fin de remediar las dificultades halladas 

en torno a la inequidad existente, generando una mejora de la calidad educativa a través 

de su análisis. La equidad no trata de que los estudiantes logren las mismas puntuaciones 

en cuanto a rendimiento académico, sino que cada uno de los alumnos consiga desarrollar 

las capacidades necesarias para poder participar de una forma plena en la sociedad 

(OECD, 2019b). 

En definitiva, eficacia escolar y equidad educativa comparten objetivos comunes que 

persiguen la calidad educativa de los sistemas educativos, a través del análisis del 

contexto de desarrollo social, educativo y económico que determinen la participación 

plena del alumnado en su proceso de enseñanza-aprendizaje. Las evaluaciones a gran 

escala como las pruebas PISA dotan de herramientas de análisis socioeducativo y datos 

de estudio de variables a la comunidad en la que se desarrolla el alumnado para 

contemplar posibles modificaciones y aspectos de mejora de la calidad educativa.  

 

2.6.2. Nivel socioeconómico y rendimiento académico matemático  

 

a. Nivel socioeconómico y contexto de desarrollo familiar 

El contexto de desarrollo familiar es el más cercano al alumnado y en el que mayormente 

se sitúa su desarrollo madurativo. La incidencia de los factores que atañen al contexto 

familiar repercute en el rendimiento académico del alumnado y en su desarrollo personal 

y social.  

Para valorar el rendimiento académico del alumnado en el contexto de desarrollo familiar, 

debemos contemplar determinadas variables contextuales que inciden de forma 

significativa en el grado de aprendizaje que establece el alumnado con respecto a los 

contenidos planteados. Es el caso del nivel socioeconómico del estudiante, considerado 
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como una de las variables más determinantes en el rendimiento académico del alumnado 

(Kyriakides et al., 2020). En la misma línea, del Río et al. (2022) valorando los escenarios 

conforme al nivel socioeconómico y a través de investigaciones que competen a la 

incidencia de la COVID-19 para con el aprendizaje del área de matemáticas, encuentran 

resultados que muestran que aquellos estudiantes que pertenecen a sectores más 

vulnerables tienen menos oportunidades de éxito en su rendimiento académico 

matemático. Por su parte, Choi et al. (2017) indican que el nivel socioeconómico afecta 

al rendimiento académico a través de la afección en los factores contextuales. 

Diferentes investigaciones han comprobado la relación causal que se establece entre el 

nivel socioeconómico de las familias y la puntuación en rendimiento académico del 

alumnado (e.g., Suleman et al., 2012). El contexto familiar en su relación con el nivel 

socioeconómico se compone de diferentes factores de afección que en ocasiones aparecen 

interrelacionados. El capital cultural que presenta la familia por el que los progenitores 

comparten con sus hijos experiencias, valores y/o diferentes bienes culturales como 

libros, cuadros, etc. ha mostrado a su vez un alto grado de incidencia en el rendimiento 

académico del alumnado (Darin, 2012).  

En línea con ello, los factores que mayormente se asocian al nivel socioeconómico dentro 

del contexto familiar, son los que vienen determinados por el nivel de ingresos y por las 

ocupaciones profesionales y posesiones que estas generan en el contexto de desarrollo del 

alumnado. Y es que, existen desigualdades económicas en las comparativas 

sociodemográficas, pero no todas atañen al nivel de ingresos y renta de la población. Las 

desigualdades en el desarrollo humano parten de un prisma centrado en el ser humano y 

en las desigualdades que se presentan también en la educación, el respeto a los derechos 

humanos, la salud, etc. (Organización de las Naciones Unidas, 2019).   

Es por ello, que el nivel socioeconómico en el que se desarrolla el alumnado se constituye 

como una de las variables más determinantes de su proceso educativo, que se entiende a 

través de los postulados sobre eficacia escolar y equidad educativa, como un factor sobre 

el que incidir para la mejora de los resultados académicos y el desarrollo social y 

ciudadano. Por medio de procesos organizativo-didácticos que pretenden la consecución 

de una mayor eficacia escolar, los resultados que se obtienen son positivos en cuanto a 

rendimiento, e incluso, son mayores que los esperados y, además, se mantienen en el 

tiempo (Blanco-Bosco, 2008). 
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En definitiva, las oportunidades de desarrollo que se ofrecen desde el contexto familiar 

vienen determinadas por factores socioeconómicos y personales de las familias. Así, en 

aquellos contextos familiares en los que se presente un mayor nivel socioeconómico, se 

presten mayores oportunidades de formación y/o se proporcione un mayor apoyo parental 

como vimos en nuestro análisis, la puntuación en rendimiento académico del alumnado 

será mayor. Así, constructos relativos al estudio del nivel socioeconómico familiar tienen 

un papel importante en la mejora de las puntuaciones del rendimiento académico del 

alumnado. Aráuz (2015) señalaba el concepto de “extracción socioeconómica”, que tiene 

que ver con la concepción de que un mayor nivel socioeconómico guarda relación con un 

mejor rendimiento académico. Con ello, el nivel educativo de los familiares del 

alumnado, las posesiones en el hogar que tienen y el rango de ocupación que ostentan, 

presentan incidencia significativa con este término, incidiendo en las puntuaciones que el 

alumnado obtiene conforme a su rendimiento académico. 

Bien es cierto, que el contexto familiar también se ve influenciado por factores de nivel 

socioeconómico más amplios, y que no solo determinan sus procesos educativos, sino 

que también tienen incidencia en su economía y aspecto socioeducativo. Villar (2018), 

utilizando los datos del Informe del Panorama de la Educación 2018 de PISA (OECD, 

2018), destaca el “ascensor social” que la educación proporciona al alumnado en su 

desarrollo socio educativo. Este mecanismo posibilita el progreso de aquellos más 

vulnerables en función de su esfuerzo y proceso de formación, y es importante que 

aparezca de cara al desarrollo socio-académico de todos.  

Con ello, el contexto familiar presta incidencia en el desarrollo académico del alumnado, 

pero a su vez se ve influenciado por el contexto de desarrollo donde se ubica. Y es que, 

la demografía poblacional en la que se ubica la familia determina sus posibilidades 

económicas y socioeducativas. Es por ello que a continuación, recogemos la relación que 

tiene el nivel socioeconómico y el contexto de desarrollo demográfico del alumnado en 

su desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 

b. Nivel socioeconómico y contexto de desarrollo demográfico 

La relación que guarda el nivel socioeconómico del alumnado con su contexto de 

desarrollo viene determinada por las figuras socioeducativas que determinan este 

contexto y que, por ende, tienen incidencia en el desarrollo académico del alumnado.  
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Las figuras socioeducativas que tienen mayor incidencia en referencia al nivel 

socioeconómico se entienden principalmente como los profesionales que desde los 

ámbitos político, educativo y social intervienen en la propuesta educativa que se 

desarrolla en el aula. En primer lugar, la dotación de recursos personales, principalmente 

el profesorado y su desarrollo profesional docente, debe ir guiada por los datos objetivos 

que ofrecen las diferentes evaluaciones a gran escala educativa como PISA. A través del 

análisis de los resultados obtenidos y de la inclusión de estos en la consideración de 

posibles modificaciones de la propuesta educativa, se conduce a un proceso en el que el 

alumnado sea el centro de su propio aprendizaje a través de los principios de eficacia 

escolar y equidad educativa. Por ello, los profesionales educativos deben proceder en su 

práctica a través del análisis de variables que tienen efecto en la eficacia escolar (Ramírez-

García et al., 2020).  

Con ello, se señala la importancia del gasto educativo a nivel socioeducativo. Y es que, 

el gasto educativo guarda relación con la inversión pública en materia de educación, que, 

el gobierno de determinado país y/o región provee a sus sistemas educativos. Este gasto 

educativo puede ser destinado principalmente a la proporción de recursos materiales, 

personales y organizativos. Asimismo, también existe una amplia fuente de investigación 

científica, que a modo de divulgación pretende fomentar el pensamiento crítico con el fin 

de modificar las políticas y prácticas educativas en pro de una mejora del sistema 

educativo. Como señalan Vilches-Peña y Gil-Pérez (2010), los resultados de evaluaciones 

a gran escala en el ámbito educativo como PISA han de tener el foco que merecen por 

parte de la consideración de los gobiernos a la hora de modificar y ajustar las prácticas 

educativas propuestas en los marcos normativos, con el fin de mejorar el sistema de 

enseñanza-aprendizaje planteado. 

A su vez, los índices socioeconómicos de mayor afección en el rendimiento académico 

guardan relación con la incidencia de factores relativos al PIB, inversión destinada a 

educación y gestión de calidad de la misma, entre otras. Gamazo y Martínez-Abad (2020) 

hacen una distinción entre el nivel socioeconómico que presentan los centros educativos: 

por un lado, las escuelas que presentan unos niveles de este índice mayores muestran 

incidencia en el rendimiento académico de sus alumnos a través de la motivación al logro 

y estrategias metacognitivas. Por su parte, aquellos centros educativos con un bajo nivel 

socioeconómico se ven mayormente afectados por indicadores socioeconómicos como el 

PIB regional bajo. Escobar et al. (2018) en su comparativa entre grupos de niveles 
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socioeconómicos diferenciados, mostraron que aquellos estudiantes que presentaban un 

nivel más alto de nivel socioeconómico obtenían también mejores puntuaciones en 

matemáticas, lectura e incluso funciones ejecutivas. 

En el contexto español, la descentralización de competencias a través del marco 

normativo que las CCAA establecen genera contrastes entre las propuestas 

socioeconómicas y educativas que las regiones establecen y que tienen incidencia en los 

currículos educativos que se proponen. Y es que, los contrastes hallados en los resultados 

del rendimiento académico se encuentran asimismo fundamentados, entre otros, por el 

nivel socioeconómico (Gil-Flores, 2014).  Ferrer et al. (2010) apuntan a la influencia que 

el desarrollo económico y social de las regiones españolas tiene en el rendimiento 

académico que consigue el alumnado. Por su parte, López et al. (2016) señalan que las 

diferencias en el rendimiento académico del alumnado español que repercuten en el 

fracaso escolar del mismo, pueden ser debidas a aspectos relacionados con el nivel 

socioeconómico de la población en cuestión: tasas de PIB, valores de desempleo, etc.  

Utilizando los datos de PISA en España, Villar (2018) obtiene diferencias considerables 

en el panorama de rendimiento académico entre regiones. Se atribuye a una falta de 

igualdad de oportunidades, entre otras, que representa una necesidad notoria de equidad 

educativa en España.  Y es que, como indicaban Pérez et al. (2010), las diferencias en las 

estructuras socioeducativas de los sistemas educativos de las CCAA explican gran parte 

de estas diferencias. Ubicándonos en nuestra propuesta de estudio, Garrido-Yserte et al. 

(2020) apuntan a que las diferencias en rendimiento académico en el área de matemáticas 

destacan sobre el resto de las áreas, puesto que en las demás áreas existen diferencias, 

pero no en esos niveles. La comparativa entre países muestra que las diferencias en 

puntuaciones incluso han aumentado, puesto que analizando el promedio de puntuación 

de aquellos países que obtuvieron mejores resultados y aquellos que consiguieron 

puntuaciones más bajas, se muestra una brecha en puntuación más amplia desde los 

resultados del informe PISA de 2018 a los resultados de PISA en 2022 (OECD, 2019). 

A modo de conclusión debemos considerar reducir la brecha entre los resultados en 

cuanto al rendimiento académico del alumnado en función de la región a la que 

pertenezcan (Meyer et al., 2023). Para este hecho, la distribución de recursos debe 

analizarse con el fin de valorar si la forma y estructura de esta se da un modo justo 

(Bulkley, 2013). Con ello, y tras el análisis efectuado contemplamos la incidencia del 

contexto familiar y del contexto demográfico, en las dificultades a nivel socioeconómico 



Capítulo II: Evaluaciones PISA y factores asociados al rendimiento académico 

65 
 

que determinan el proceso de enseñanza-aprendizaje del alumnado. Además, la conexión 

entre los elementos de afecto al nivel socioeconómico de cada uno de los contextos se 

multiplica y es recíproca tanto por parte del contexto familiar como del contexto 

demográfico. Este hecho, repercute en la incidencia sobre la consecución de una 

verdadera equidad educativa, que permite salvar las dificultades presentes a nivel 

socioeducativo y habilita el progreso y desarrollo competencial del alumnado. 
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3. Organización socioeconómica, demográfica y política en España: efectos sobre el 

desarrollo educativo 

 

En lo referente al año 2018 España presentaba en torno a unos 47 millones de habitantes, 

de los que 4,6 millones provenían de población extranjera. Las zonas de mayor número 

de población las encontrábamos en las CCAA de Andalucía, Cataluña y Madrid; siendo 

Ceuta, Melilla y La Rioja las zonas de menor número de población en España.  

La pirámide poblacional de España en 2018 se encontraba descompensada, puesto que la 

frecuencia de la distribución aumentaba en los períodos de senectud, pero la base de la 

pirámide donde se encuentran los nacimientos era reducida en comparación. La esperanza 

de vida se situaba en torno a 83,4 años de media (siendo superior en el género femenino) 

y el 74% de la ciudadanía denotaba su estado de salud como bueno o muy bueno. En 

cuanto a los determinantes sociales, la vulnerabilidad de población que presentaba riesgo 

de pobreza alcanzaba los 21,6 puntos de porcentaje, situándose el 46,9% de población en 

la denominada clase social baja, donde destacaban las regiones de CCAA al sur del país 

(Informe Anual del Sistema Nacional de Salud, 2018). 

El crecimiento de la población española y el aumento de esperanza de vida precisan de 

una organización sociopolítica centrada en solventar las dificultades socioeconómicas 

que atraviesan algunas regiones para, con ello, incidir en la mejora de la calidad de vida 

de sus ciudadanos. Cuadrado et al. (2022) destacan el impacto positivo de la inversión 

para el crecimiento y desarrollo, siempre que se enfoque a través de estrategias de 

productividad.  

En el contexto educativo también se precisa de políticas compensatorias de dificultades 

con el fin de potenciar el crecimiento de la calidad del sistema educativo. Estas políticas 

versan sobre el establecimiento en la enseñanza de los hitos que las líneas de investigación 

han hallado en cuanto a la consecución de un mayor aprendizaje académico. Con ello, la 

inversión en procesos de formación del profesorado, la capacitación de recursos para el 

centro y aula, y la proporción de recursos materiales, entre otros, requieren de fórmulas 

de inversión económicas en el contexto educativo. Bien es cierto que como indican Alegre 

y Benito (2010) en lo relativo a la inversión educativa, más vale preguntarnos por la 

estrategia de cómo se emplea, que por el mismo volumen económico que se destina en 

este caso al ámbito educativo. 
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En lo que respecta a la legislación del ámbito educativo, en 2018 las leyes que 

conformaron la propuesta pedagógica a nivel nacional giraban en torno a la Ley Orgánica 

de Educación (LOE) promulgada por el Partido Socialista Obrero Español en 2006, y la 

Ley Orgánica para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE) promulgada por el 

Partido Popular en 2013. El informe del INE en 2018, nos indica el descenso del abandono 

escolar temprano, y un aumento de las matrículas de estudios Doctorales y de Máster. 

Las diferencias sociodemográficas en España vienen determinadas por la riqueza 

intercultural y diversidad sociocultural que presentan los ciudadanos del país. Las señas 

culturales propias de cada una de las CCAA españolas unidas a las de la población que 

viene de otros países, conforma un enriquecimiento en diversos factores socioculturales 

que tienen que ver con el idioma, costumbres, tradiciones, etc. La evolución de estas 

sociedades diversas en las que conviven multitud de ciudadanos debe ir en consonancia 

con el respeto a los demás, la tolerancia y el entendimiento entre culturas. Aunque es 

cierto que en los países se han promulgado estrategias de formación ciudadana con el fin 

de capacitar a los habitantes a reconocer, valorar y respetar la diversidad (Poblete, 2018), 

se precisan de mayores esfuerzos que persigan una verdadera inclusión en el ámbito 

educativo, entre otros. 

 

3.1. Marco sociopolítico por CCAA  

 

España es un país de una cifra cercana a los 48 millones de habitantes, localizado en la 

región suroeste europea, que pertenece a la OCDE desde el año 1961 y a la Unión Europea 

desde 1986. El estado español organiza su marco político a través de una monarquía 

parlamentaria basada en la soberanía nacional democrática. El marco sociopolítico 

general establece una serie de leyes para todo el país fundamentadas en la Constitución 

Española de 1978. Asimismo, se contempla una descentralización gubernamental en 

materia política por la que los gobiernos autonómicos de cada región española establecen 

su propio marco legislativo a nivel socioeconómico y educativo, entre otros, en 

consonancia de las directrices de las leyes nacionales.  

En lo referente al año 2018 España presentaba en torno a unos 47 millones de habitantes, 

y se estructuraba en el marco político bajo la legislatura del Partido Popular hasta el 1 de 
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junio y, posteriormente tras una moción de censura, por el Partido Socialista Obrero 

Español. En lo que respecta a la organización política de cada región en el 2018, no se 

encuentra una unanimidad en cuanto a gobiernos: 

• Gobiernos del Partido Socialista Obrero Español: Andalucía, Aragón, Asturias, 

Islas Baleares, Castilla-La Mancha, Comunidad Valenciana, Extremadura.  

• Gobiernos del Partido Popular: Castilla y León, Ceuta, Galicia, La Rioja, 

Comunidad de Madrid, Región de Murcia. 

• Gobiernos del Partido Regionalista de Cantabria: Cantabria. 

• Gobiernos de Junts per Catalunya: desde el 17 de mayo de 2018 en Cataluña. 

• Gobiernos del Partido Popular y Unión del Pueblo Melillense: Melilla. 

• Gobiernos del Partido Nacionalista Vasco: País Vasco. 

• Gobiernos de Colación Canaria: Islas Canarias. 

• Gobiernos de Geroa Bai: Navarra. 

Las CCAA en sus ámbitos de autonomía han establecido multitud de leyes educativas 

desde su conformación en el estado español. Así, aparecen a lo largo de las legislaturas 

autonómicas multitud de leyes, decretos, órdenes, entre otras, que aún en consonancia 

con las leyes estatales del momento, enmarcan sus ideales y se diferencian unas de otras 

en función de la región en la que nos encontremos. Con ello, aunque el marco legislativo 

nacional es común y guía los postulados a los que acudir para llevar a cabo un nuevo 

marco normativo autonómico, las CCAA pueden evaluar al mismo alumno de manera 

diferenciada en función de donde se encuentre. 

Los postulados normativos que cada CCAA establece en el ámbito educativo vienen 

determinados por el grado de financiación autonómica que se presta. La inversión en 

educación persigue la mejora de la calidad del sistema educativo de la región en la que 

nos encontremos. Por su parte, el desarrollo de la financiación autonómica que permitiría 

propulsar la mejora de esas leyes y/o hacerlas posibles en la práctica, no sigue un 

desarrollo justo y equitativo en todas las CCAA. La inestabilidad del modelo de 

financiación de las regiones españolas ha venido determinada por un sistema de diseño 

del problema defectuoso que ha ocasionado una brecha de en cuanto a índices de 

vulnerabilidad entre las diferentes CCAA españolas (Alcalde y Martín, 2011). Los 

gobiernos estatales no consideran plenamente la idiosincrasia propia de las regiones ni 

sus dificultades sociodemográficas para conseguir una mejora de los niveles de renta, 
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reducción de tasas de paro, empleabilidad, etc. Todo ello repercute en los resultados del 

sistema educativo que las CCAA promulgan y consiguen. El rendimiento académico, 

como vimos a lo largo del documento, viene determinado por la afección de los índices 

de carácter socioeconómico que, en versiones de puntuación baja, afectan directamente 

al desarrollo de su población, generando una brecha entre CCAA que cada vez es mayor 

si no se actúa conforme al problema. A esto se le añade el problema de la inequidad 

educativa, en relación al que Murillo y Martínez-Garrido (2019) llegaron a mostrar 17 

aspectos característicos en lo relativo a la segregación escolar por el nivel 

socioeconómico que presentan las CCAA en España. Es decir, encontraron un perfil 

diferenciado para cada CCAA estudiada. 

Tradicionalmente y desde la era democrática más reciente de España, el estado ha sido 

gobernado en su mayoría por los dos partidos mayoritarios: Partido Socialista Obrero 

Español y Partido Popular. Ambas agrupaciones políticas han contribuido a la 

estructuración nacional de las leyes en materias políticas y socioeducativas, que a su vez 

han servido de guía para el marco normativo autonómico de la región en cuestión. A su 

vez, no ha existido a lo largo de nuestra historia reciente un acuerdo unánime en el 

postulado de leyes educativas para el desarrollo de los currículos educativos, contenidos, 

objetivos, evaluación, entre otros.  

Gutiérrez y Moreno (2018) apuntan a la necesidad de un pacto educativo para ofrecer 

estabilidad al sistema educativo español y perseguir una verdadera mejora de la calidad 

educativa, que aún en la actualidad valoramos como reto. Las posiciones estratégicas del 

estado en materia de educación deben mostrar una consonancia que pondere la 

importancia que se merece a la escuela pública y que guíe los procesos didácticos en pro 

de la mejora del desarrollo personal, social y académico del alumnado y de la comunidad 

educativa partícipe en el proceso.  

 

3.2. Indicadores del nivel socioeconómico por CCAA  

 

La Constitución Española (CE) de 1978 dicta en su artículo 27 una equiparación de 

derechos educativos para con el alumnado que se encuentre cursando estudios en etapas 

obligatorias de enseñanza del país, del siguiente modo: 
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Todos tienen el derecho a la educación. Se reconoce la libertad de enseñanza. La 

educación tendrá por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el 

respeto a los principios democráticos de convivencia y a los derechos y libertades 

fundamentales (p. 8, texto consolidado). 

De este postulado se entiende una visión competencial de la enseñanza que se guía en pro 

del desarrollo integral de la personalidad del alumnado bajo los principios democráticos 

que rigen el marco normativo y legislativo en todo el territorio español. En el ejercicio de 

autonomía y división de poderes, el estado reconoce la libertad autonómica y de gestión 

de diversas carteras, entre ellas, la educativa, para con los postulados normativos y 

legislativos en dependencia de la idiosincrasia de la región y de sus características 

socioculturales. 

España cuenta con una diferenciación política y cultural notoria entre las diferentes 17 

CCAA y 2 ciudades autónomas que conforman su territorio. La autonomía de gobierno 

de las CCAA y ciudades autónomas en materia económica, educativa y social, entre otras, 

ha incidido en una mayor implicación de estas en los procesos que atañen a la 

participación en políticas didácticas, aunque también ha diferenciado los sistemas 

educativos de cada una de las regiones. El desarrollo de resultados educativos hallados a 

lo largo de las diferentes aplicaciones de normas educativas en función de la región en la 

que se aplique se ha visto diferenciado por ello (Bonal et al., 2005). 

Los marcos normativos en materia de educación a nivel estatal son de frecuente cambio, 

dependiendo de las políticas que ejerzan gobierno en el país y, sumado a ello, los 

gobiernos autonómicos también presentan alta variabilidad en el derecho de sus 

legislaciones políticas y ciudadanas. Asimismo, hemos de incluir la incidencia de 

variables de diferenciación sociodemográfica, puesto que las CCAA españolas presentan 

aspectos tan diversos a nivel cultural y social tales como lenguas cooficiales, tasas de 

economía (inversión económica, empleabilidad, calidad de esta, tasa de paro, índices de 

pobreza, etc.), aspectos culturales diferenciados (costumbres, tradiciones, dieta), etc.  

Los índices sociodemográficos que fundamentamos en el punto 2.6., obtenidos por medio 

del análisis de los datos ofrecidos por el INE y OECD (2019) del presente documento de 

tesis y que planteamos como estudio se refieren a aspectos socioeconómicos y 

académicos y quedan estructurados de la siguiente forma: 
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• Índices académicos: tasa de graduación en secundaria, abandono escolar y tasa de 

idoneidad. 

• Índices socioeconómicos: inversión educativa, nivel socioeconómico, paro 

juvenil, PIB, coeficiente GINI e índice HDI. 

A continuación, vamos a analizar y exponer los resultados de los índices empleados a 

modo de gráficos para el curso 2018, objeto de nuestra valoración en este estudio, por 

CCAA españolas. Estos resultados pueden encontrarse a modo de tablas en Anexo I de la 

tesis doctoral. 

Seguidamente señalaremos datos relativos a la posición del país español en comparativa 

de los países más cercanos (eurozona) y detallaremos los argumentos más importantes de 

cada uno de los gráficos. Entre otros, para el análisis de los índices vamos a emplear el 

Diagrama de Pareto, que estructura clasificaciones de datos a través de un orden de 

cantidad, con una línea anaranjada en nuestro caso que muestra el porcentaje del total y 

permite analizar las distinciones de datos y el grado de afecto en las variables (Oprean et 

al., 2011). 

En la Figura 3.1. podemos observar la vulnerabilidad de las regiones sur del país en lo 

que respecta a los datos académicos de abandono escolar y tasa de graduados en ESO en 

medidas de porcentaje. A su vez, también se denota la tasa de idoneidad como la relación 

porcentual del alumnado con edad de 15 años (PISA) que realiza el curso que 

teóricamente le corresponde a esa edad. En los casos de Ceuta y Melilla, encontramos 

altos índices de abandono escolar y baja puntuación en graduados, así como una baja 

medida de la tasa de idoneidad. En un segundo escalón encontraríamos datos similares en 

tendencia en Andalucía, las Islas Baleares y Canarias y Murcia. En el otro extremo, 

encontramos a las regiones País Vasco y Navarra con altos índices de graduación e 

idoneidad y bajos porcentajes de abandono escolar. 
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Figura 3.1.  

Comparativa datos académicos: tasas abandono escolar, graduados en ESO y tasa de 
idoneidad 

 

Nota. Datos académicos por CCAA en 2018. 
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En lo que a los datos socioeconómicos se refiere, en la Figura 3.2., podemos observar los 

rasgos que a nivel de PIB per cápita presenta España en comparativa con el resto de los 

países que utilizan el Euro. Tras la proclamación de la Constitución Española de 1978 y 

en vías de desarrollo democrático, el país parece ir escalando sus niveles de renta 

paulatinamente hasta la crisis financiera global de 2008. A partir de entonces, se da una 

forma irregular en crecimiento y descenso de la línea de riqueza media, que no permite 

esclarecer un marco estable presente ni futuro del PIB per cápita de los ciudadanos 

españoles. 

 

Figura 3.2.  

PIB per cápita comparativa España eurozona  

 

Nota. Gráfico extraído de https://www.eleconomista.es/economia/noticias/12526197/11/23/espana-

pierde-el-tren-su-pib-per-capita-frente-a-la-eurozona-se-estanca-y-vuelve-al-nivel-de-los-70s.html 
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Por su parte, la Figura 3.3. muestra el índice de PIB per cápita anual en miles de euros, 

donde vuelven a destacar las CCAA del norte de España y la capital (Madrid, País Vasco, 

Navarra, Cataluña). Mientras que los índices de renta más bajos vuelven a aparecer en las 

regiones del sur del país como Melilla, Ceuta y Andalucía. 

 

Figura 3.3.  

PIB per cápita 

 

Nota. PIB per cápita diferenciado por CCAA en 2018. 
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En lo que respecta a la Figura 3.4., encontramos la relación del Diagrama de Pareto en 

tanto al porcentaje de gasto educativo en secundaria empleado sobre el total de gasto en 

educación. Esta gráfica es un tanto sorprendente puesto que las CCAA de habitual menor 

índice socioeconómico como Melilla, Ceuta y las Islas Baleares presentan un elevado 

porcentaje de gasto educativo, mientras que, CCAA como Madrid y Cataluña prestan un 

menor porcentaje de gasto educativo en secundaria, con ello, estas regiones presentan una 

inversión educativa mayor en el resto de las etapas educativas diferentes a la secundaria. 

 

Figura 3.4.  

Porcentaje gasto educativo en educación secundaria 

 

Nota. Porcentaje Gasto Educativo en Secundaria por CCAA en 2018. 
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En la Figura 3.5., el índice de desempleo juvenil se sitúa muy por encima de la media en 

Melilla, Ceuta, Andalucía, Extremadura, etc., con lo que las CCAA sur del país vuelven 

a verse afectadas por este tipo de riesgos en cuanto a índices socioeconómicos. Por su 

parte, la población joven del País Vasco y Navarra ocupa el otro extremo. 

 

Figura 3.5.  

Porcentaje de paro juvenil 

 

Nota. Diferencias en paro juvenil por CCAA en 2018. 
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En la Figura 3.6. podemos contemplar una comparativa a modo de gráfico de los índices 

de desigualdad social y HDI por CCAA. Volvemos a encontrarnos datos en línea con los 

demás índices de gráficos, en los que CCAA del sur de España ocupan mayores índices 

de desigualdad social y menores índices de HDI. Por su parte, cabe destacar el caso de 

Madrid, donde coexisten niveles altos de HDI, pero también del índice de coeficiente 

GINI. 

 

Figura 3.6.  

Índices GINI Y HDI 

 

Nota. Índices comparativos GINI y HDI por CCAA en 2018. 

 

En definitiva, y tras el análisis de datos en gráficos sobre índices de carácter 

socioeconómico y académico de ámbito regional, valoramos las incidencias que estos 

valores tienen en CCAA de regiones sur del país, denotando las mismas como vulnerables 

y acrecentando la breca socioeducativa. A continuación, valoraremos las limitaciones 

ayudas y vías de propuesta para la mejora de la calidad educativa de los sistemas de las 

CCAA. 
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3.3. Vías de desarrollo: limitaciones halladas y propuestas para la mejora educativa 

 

Como apreciamos en las gráficas anteriores de las CCAA, y contemplando los resultados 

como los expuestos, cabe preguntarse porqué existen estas desigualdades académico-

sociales en España. De los postulados en materia de educación de la Constitución 

española y los Estatutos de Autonomía, se denota que el marco central del gobierno tiene 

competencias para salvaguardar un sistema educativo coherente y equitativo para con los 

alumnados que se beneficien del mismo (Reyes, 2013).  

Los hallazgos en torno a la literatura científica que valora el desarrollo socioeducativo en 

las distintas CCAA versan sobre la importancia de la financiación en cuanto a inversión 

educativa y la vulnerabilidad relacionada que presentan ciertas regiones en torno a 

aspectos socioeconómicos que limitan su poder de accesibilidad a un proceso de 

enseñanza-aprendizaje de mayor calidad. 

Las limitaciones por tanto vienen determinadas por factores de carácter sociodemográfico 

que inciden en el detrimento de las posibilidades a las que pueden aspirar los ciudadanos 

de las regiones vulnerables del país que suelen localizarse al sur de este. Así, el acceso a 

un empleo de mayor calidad o incluso el acceso generalizado al empleo determinan los 

modelos de desarrollo social en los que se ubican los estudiantes. Las tasas de paro, 

especialmente relativas al paro juvenil, se sitúan en valores de riesgo en aquellas CCAA 

en las que otros perfiles de indicadores económicos también presentan preocupación.  

Así, las condiciones de limitación en una CCAA normalmente no se dan de manera 

singular, sino que ante una limitación determinada se acompañan otros aspectos de riesgo. 

Es decir, en aquellas regiones españolas en las que existe un alto índice de paro, también 

presentan un menor número de tasas de graduación, mayores índices de abandono escolar, 

desigualdad social (GINI), etc. 

De todo ello se deduce la necesidad de implementar estrategias sociopolíticas que 

persiguen una inversión y financiamiento de calidad del sistema educativo que consiga a 

su vez el desarrollo personal, social y académico de los ciudadanos que se desarrollan en 

él.  

Dotar de herramientas de desarrollo al sistema educativo, originando una mejora en la 

calidad de este, repercute en la sociedad en sí misma, a través del establecimiento de 
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estrategias que ponen el foco en la persona como eje principal de actividad en su 

desarrollo y valoran la diversidad que existe en el ámbito educativo.  

Por su parte, es necesario reconocer el papel que prestan los agentes que intervienen en 

el proceso educativo (Soto, 2022) y dotarles de herramientas y competencias para 

desarrollar su labor de la mejor forma posible, persiguiendo así la calidad educativa desde 

los distintos ámbitos que conforman la estructura del proceso de enseñanza-aprendizaje.
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4. Modelos propuestos por Hayes: modelo de moderación 

 

Los modelos propuestos por Hayes (2018) basados en regresiones analíticas, 

proporcionan a la comunidad científica una serie de modelos de análisis de variables y 

predicción de resultados estadísticos que emplean diferentes estructuras. Los modelos que 

plantea Hayes se estructuran en el análisis a través del paquete estadístico PROCESS, que 

el mismo autor proyectó. A través del análisis de regresiones lineales se reflejan los 

efectos que una variable presenta sobre otra; estos efectos pueden ser directos, indirectos, 

o condicionales, entre otros Calderón (2015). Además, en la macro PROCESS se ofrecen 

una serie de herramientas mediante las que controlar los análisis de los resultados que 

buscamos en IBM SPSS. 

En primer lugar, vamos a reflejar una definición sencilla del concepto de modelo de 

moderación y modelo de mediación para en apartados posteriores, profundizar en sus 

análisis estructurales. 
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Los modelos de moderación parten del análisis de la incidencia predictora de una variable 

independiente en la relación interacción que guarda una variable con una tercera variable 

dependiente (Kenny, 2015). Mostramos un modelo de moderación simple si 

contemplamos la Figura 4.1., pues estudiaríamos la interacción que ejerce la variable M 

en la relación acaecida entre las variables X e Y, pudiendo obtener dos resultados en 

cuanto a significancia positiva y/o inversa. Con ello, la variable M predictora puede 

ejercer un efecto moderador positivo en la relación entre las variables X e Y. Es decir, a 

mayores niveles de M, se correlaciona que existirán puntuaciones más altas de X para 

lograr un mayor valor en la medida de la variable dependiente Y. Por el contrario, si el 

efecto moderador de M es significativo pero inverso (es decir de resultado negativo), las 

puntuaciones bajas en M se asocian a una mayor relación entre X e Y. 

 

Figura 4.1.  

Diagrama conceptual del modelo de moderación simple 

 

Nota. Extraído de Hayes (2013). 

 

Así, en lo que respecta a los modelos de moderación simple, los análisis se basan el 

estudio de la afección de la o las variables moderadoras M con respecto a la relación entre 

dos variables X e Y. La ecuación del modelo queda del siguiente modo: 

Y’ = b0 + b1X1 + b2M1 + b3X1M1 
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Por su parte, el modelo de mediación simple que contemplamos en Figura 4.2., pretende 

explicar los cambios en la variable dependiente Y a través de la mediación que ejerce la 

variable M conforme a la incidencia de la variable independiente X (Fernández-Muñoz y 

García-González, 2017). Es decir, en los modelos de mediación valoramos la intervención 

que tiene la inclusión de cierta variable en la afección de una primera variable 

independiente a una variable dependiente.  Así, en este caso, existe una relación directa 

de X a Y, y una relación mediada por M, que representa el modelo de mediación simple 

de la Figura 4.2. Es decir, ante un cambio en la variable X, las puntuaciones en la variable 

M se modifican, lo que afecta a su vez a las medidas en la variable dependiente Y. 

 

Figura 4.2.  

Modelo de mediación simple 

 

Nota. Extraído de Hayes (2013). 
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En la Figura 4.3., mostramos el modelo estudiado en nuestro trabajo, por el que a través 

de un análisis de regresión simple estos modelos ponderan la afección de dos variables 

moderadoras (W y Z) sobre la relación acaecida entre las variables X e Y. Los análisis de 

los efectos directo, indirecto y total que nos ofrece el modelo, nos permiten valorar la 

capacidad de la variable o variables moderadoras, en el grado de explicación al modelo. 

El efecto total de X sobre Y viene determinado por la afección de las variables 

moderadoras que o bien aumentan la correlación entre X e Y o la disminuyen. La ecuación 

total del modelo viene determinada de la siguiente forma: 

Y’ = b0 + b1X + b2W + b3Z + b4XW + b5XZ 

Las variables moderadoras W y Z presentan afección a la relación acaecida entre X e Y. 

Por tanto, el efecto directo que se produce en la medición de la variable independiente Y 

viene determinado tanto por la variable dependiente X como por la incidencia de las 

variables moderadoras X e Y. Por su parte, el efecto condicional se presenta a través de 

los parámetros de las interacciones generadas. Con ello, puede darse una relación de 

significativa inversa dependiendo del efecto moderador. Por ejemplo, mayores niveles 

en la variable W podrían acrecentar la relación existente entre X e Y, y, por su parte, 

altos niveles en Z podrían repercutir en un menor grado de relación entre ambas 

variables (X e Y), prediciendo un efecto moderador directo e inverso según lo indicado. 

 

Figura 4.3.  

Modelo de moderación con dos moderadores 

  

Nota. Extraído de Hayes (2013). 
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4.1. Modelo de moderación del estudio 

 

Como hemos indicado más arriba, el modelo de moderación que planteamos a lo largo de 

nuestro estudio se basa en el modelo número 2 de Hayes (2018), que incluye dos 

moderadores y un predictor. En este modelo, podemos contemplar una relación principal 

entre dos variables, en nuestro caso la resiliencia y el rendimiento académico matemático 

del alumnado, afectadas por la moderación ejercida por variables contextuales docentes 

y parentales (Figura 4.4.). Además, teniendo en cuenta el importante impacto del nivel 

socioeconómico sobre el rendimiento académico, incluimos esta variable como 

covariable para controlar sus efectos. Para explicar el modelo, debemos conceptualizar 

los pasos a los que contribuimos con nuestra conceptualización para aplicar el modelo. 

Es decir, en un primer lugar partimos de la base en la relación de la resiliencia del 

alumnado con su rendimiento académico en el área de matemáticas (Figura 1.1.). 

Analizamos la influencia que ejercen las capacidades resilientes en el rendimiento 

académico. Como vimos en la literatura expuesta, esta relación suele ser de incidencia 

significativa y positiva, con ello, a mayores niveles de resiliencia, existen también 

mejoras en los niveles del rendimiento académico matemático del alumnado.  

 

Figura 4.4.  

Relación resiliencia-rendimiento académico  
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La relación mostrada entre resiliencia y rendimiento académico concluimos por la 

literatura y divulgación científica que es influida a través de variables moderadoras 

internas y externas al propio al alumnado, relativas a las figuras docentes y familiares, 

por medio de variables de carácter no cognitivo como son el apoyo emocional parental y 

la promoción de relaciones positivas en el aula por parte del docente (Figura 4.5.). 

 

Figura 4.5.  

Efecto variables moderadoras 

 

 

Hemos visto a lo largo de la literatura científica expuesta que, a mayor grado de apoyo 

emocional parental, también incidimos de forma positiva y directa en el rendimiento 

académico del alumnado. A su vez, comprobamos que el trabajo y manejo docente en 

cuanto a promoción de relaciones positivas en el aula, influye de manera positiva y directa 

en el rendimiento académico. Por ende, cabe preguntarnos qué moderación ejercen estas 

variables en la relación entre resiliencia-rendimiento académico, y de ahí obtener nuestras 

propias conclusiones para con el modelo de moderación planteado. 

La moderación ejercida en la relación entre resiliencia y rendimiento académico por cada 

una de las variables planteadas (apoyo emocional parental y promoción de relaciones 

positivas en el aula por parte del docente) viene a explicar la significatividad del modelo. 

Es decir, a lo largo de las investigaciones planteadas en esta tesis, analizaremos si la 

inclusión de un mayor apoyo emocional parental modera en la relación acaecida entre la 

resiliencia y rendimiento académico matemático del alumnado adolescente que 

Apoyo Emocional
Parental

Promoción de
relaciones positivas en

el aula por parte del
docente

Resiliencia Rendimiento
Académico
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contempla como muestra las pruebas PISA 2018. Por lo que, pueden darse casos en los 

que, a unos niveles mayores de apoyo emocional parental, se observe un menor peso 

necesario de la resiliencia para obtener un rendimiento académico positivo. 

De la misma forma, la promoción de relaciones positivas en el aula puede generar un 

menor grado de responsabilidad en las capacidades resilientes del alumnado a la hora de 

conseguir un rendimiento académico matemático positivo. 

Al modelo de moderación planteado (Figura 4.6.), se suma una covariable a la 

moderación de la relación principal establecida y la incidencia que presentan las variables 

moderadoras. Esta covariable que empleamos es la del nivel socioeconómico, con el 

objeto de controlar los importantes efectos que el nivel socioeconómico tiene sobre el 

rendimiento, y obtener resultados menos sesgados. 

 

Figura 4.6.  

Modelo general de moderación 

  

 

Para analizar los resultados ofrecidos por las bases de datos de PISA 2018, utilizamos el 

programa IBM SPSS como paquete estadístico bajo licencia de la universidad de 

Salamanca, del que utilizamos su versión para valorar las correlaciones e índices de 

moderación de las variables planteadas en el modelo expuesto líneas arriba. Se integra en 
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el software SPSS la macro PROCESS1 y se calculan los índices de afección y regresión 

obtenida conforme a la moderación ejercida por las variables planteadas en relación con 

la incidencia de la resiliencia en el rendimiento académico matemático. 

La ecuación del modelo de moderación planteado queda del siguiente modo:  

PV1MATHˆ = b0 + b1*RESILIENCE1 + b2*EMOSUPS + b3*SEFFREL + 

b4*ESILIENCE*EMOSUPS + b5*RESILIENCE*SEFFREL + b6*ESCS 

 

4.2. Aplicación de los modelos de moderación y mediación en la investigación 

educativa con evaluaciones a gran escala 

 

Las principales implicaciones del análisis de los modelos de Hayes (2018), son la 

proporción de una serie de modelos de análisis estadístico de variables en función de las 

mediciones que de ellos se derivan. Si contemplamos la inclusión de una o más variables 

predictoras en un modelo de relación acaecida, por ejemplo, en nuestro caso en el ámbito 

educativo, el modelo puede indicarnos la fundamentación de mejora que se precisa para 

obtener mejores valores en la variable de rendimiento académico. En el caso de los 

estudios que emplean modelos estadísticos de regresión con moderación y mediación las 

implicaciones recorren tanto ámbitos educativos (nuestro caso), como sanitarios, sociales, 

políticos, entre otros.  

Los modelos de moderación se vienen aplicando comúnmente en la literatura científica 

en la investigación desde estudios de análisis de la personalidad de deportistas 

(Hernández et al., 2014), el papel de la resiliencia en los profesionales sanitarios (Cerezo 

et al., 2017), hasta aspectos socioeducativos como valoramos en el presente trabajo. 

En el ámbito académico y, con el fin de incrementar la calidad del proceso de enseñanza-

aprendizaje, los estudios investigan una serie de determinantes de carácter 

socioeconómico, demográfico, académico, etc., en la relación que se produce para con el 

rendimiento académico positivo. Con ello, se desarrollan propuestas didácticas que basan 

su fundamentación en los hallazgos obtenidos y que pretenden su inclusión efectiva en 

los sistemas educativos.  

 
1 Web de PROCESS a través de USAL: https://sicpd.usal.es/display/LAZ/SPSS 
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En relación con el uso de los modelos de moderación que hayan abordado este tipo de 

estructuras en el estudio sobre factores que atañen al rendimiento académico en PISA, 

vemos como en los últimos años se ha dado una proliferación de investigaciones que 

aplican este tipo de modelos con evaluaciones a gran escala educativas:  

• Torrecilla-Sánchez et al. (2019) utilizaron las bases de datos de PISA 2015 para 

estudiar las diferencias de género en la medida del rendimiento académico como 

variable dependiente. Se estudió la incidencia moderadora del género conforme a 

la relación entre el rendimiento académico y factores explicativos como la 

ansiedad y/o el apoyo parental. Los hallazgos de los autores muestran que el 

género modera la relación entre los aspectos expuestos, menos en el caso de la 

ansiedad. 

• Teng (2020) explicaron las diferencias en rendimiento académico matemático a 

través de PISA 2012, estudiando un modelo lineal de dos niveles, en relación con 

dimensiones del clima de aula. Este autor encuentra que las dimensiones de 

relaciones entre alumnado y docente, el comportamiento en el aula y la disciplina 

en el aula que establece el docente, compensan las dificultades en rendimiento 

matemático que tenga el alumnado que además converjan con dificultades en el 

contexto familiar.  

• King et al. (2024) plantearon el estudio de un modelo de moderación basado en 

explicar si las expectativas de logro académico permiten explicar la relación entre 

el nivel socioeconómico y los resultados relacionados con el rendimiento 

académico. Los hallazgos de King et al. (2024) muestran que el nivel 

socioeconómico ejerce un factor fortalecedor en la relación entre las expectativas 

de logro académico y los resultados de aprendizaje. 

• Xiao y Hu (2019) exploraron la moderación de factores de actitud estudiantil 

relacionados con las nuevas tecnologías, y la relación entre su nivel 

socioeconómico y cultural y su rendimiento en competencia lectora. Utilizando 

los datos del informe PISA, estos autores hallaron que los factores actitudinales 

del alumnado sobre las nuevas tecnologías guardan una incidencia moderadora 

significativa en la relación estudiada entre el nivel socioeconómico y cultural y el 

grado en competencia lectora. 

• Hwang et al. (2018) aplicaron un análisis de regresión lineal para valorar la 

moderación ejercida por la instrucción centrada en el alumnado conforme a la 
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relación entre el nivel socioeconómico y la alfabetización científica. Utilizando 

datos de diferentes evaluaciones de PISA, los hallazgos de Hwang et al. (2018) 

muestran que, a mayor instrucción centrada en el alumnado, las diferencias entre 

el rendimiento académico matemático se reducen entre un nivel socioeconómico 

de grado alto y bajo. 

• Chiao y Chiu (2018) exploraron la mediación del uso de las nuevas tecnologías 

sobre la relación entre el nivel socioeconómico del alumnado y el rendimiento 

académico. Los hallazgos muestran que las nuevas tecnologías podrían hacer 

mayores las diferencias en rendimiento académico debido a diferencias en el nivel 

socioeconómico del alumnado. 

Por su parte, existen estudios de modelos de moderación que no contemplan el 

rendimiento académico como variable dependiente pero sí establecen sus estructuras de 

análisis. Así, Martínez-Abad et al. (2021) utilizaron las bases de datos de PISA en España 

para valorar el grado de autonomía escolar con referencia a la equidad educativa. Los 

autores plantean en su modelo la incidencia moderadora de la autonomía escolar 

conforme a la relación entre el nivel socioeconómico y el rendimiento académico 

matemático, utilizando las bases de datos de PISA 2015. Sus resultados no indican una 

relación significativa entre autonomía escolar y rendimiento académico. 
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5.0. Fundamentación de inclusión en la tesis doctoral 

 

El desarrollo del presente documento de tesis se fundamenta en el estudio del modelo de 

moderación planteado en Figura 1.1. Este modelo de moderación parte del estudio de la 

relación entre la resiliencia y el rendimiento académico matemático del alumnado, y el 

análisis que ciertas variables predictoras empleadas tienen para con el mismo. 

Con ello, se hace necesario partir de una fundamentación argumentativa en torno al eje 

de estudio de relación entre la resiliencia y el rendimiento académico del alumnado. La 

revisión sistemática de la literatura que ofrecemos en este punto analiza la relación 

existente entre la resiliencia y el rendimiento académico en los estudios más 

representativos de la literatura científica (bases de datos Scopus, Web of Science) y más 

actuales en el tiempo, para estudiar los principales componentes de esta relación y los 

hallazgos expuestos hasta el momento de construcción del documento. 

La RSL incluida a continuación ha sido publicada en la Revista Aula Abierta en el 

Volumen 53, Número 1 (Redondo-Blasco y Martínez-Abad, 2024).  

 

5. Estudio completo 

5.1. Introducción 

 

La revisión sistemática de la literatura (RSL) que aquí presentamos, guarda relación con 

las principales investigaciones desarrolladas sobre el binomio resiliencia-rendimiento 

académico. Para ello, nos valemos de trabajos que versan sobre el tema, a través de 

evaluaciones a gran escala en el ámbito educativo. 

En lo que respecta a las evaluaciones a gran escala, a modo general contemplan el estudio 

y análisis de los distintos elementos esenciales que conforman el ámbito educativo, las 

metodologías de enseñanza empleadas y el rendimiento académico resultante 

(Cunningham y White, 2022). 

Estas evaluaciones a gran escala han sido diseñadas y aprobadas para su ejecución en el 

ámbito educativo con objetivos de estudio relacionados sobre el mismo. Por su parte, las 

evaluaciones a gran escala que más ampliamente y en mayor medida han sido utilizadas 

en el ámbito educativo han sido las que siguen (Cordero et al. 2018): 
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• Estudio Internacional de Tendencias en Matemáticas y Ciencias (TIMSS) de la 

Asociación Internacional para la Evaluación del Rendimiento Educativo (IEA): 

se evalúan las capacidades matemáticas y científicas en alumnado de edades 

contenidas entre cuarto de primaria y segundo de educación secundaria 

obligatoria. 

• Estudio Internacional para el Progreso de la Comprensión Lectora (PIRLS) de la 

IEA: su objetivo versa sobre la evaluación de la comprensión lectora en la etapa 

de educación primaria, concretamente en el nivel de cuarto. 

• Programa para la Evaluación Internacional de Alumnos (PISA) de la 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE): tiene por 

objeto la medida de las capacidades del alumnado de quince años, relacionadas 

con los conocimientos y habilidades de la lectura, matemáticas y ciencias. 

En lo que refiere a la cadena de búsqueda utilizada en la presente RSL, conformada para 

la búsqueda y selección de artículos, bajo las demandas específicas denotadas más 

adelante, se nos ofrece un mayor número de estudios basados en PISA, por lo que vamos 

a orientar fundamentalmente nuestra RSL, en los resultados que ofrece la OCDE en esta 

evaluación a gran escala. 

Con el fin de valorar el rendimiento académico del alumnado adolescente de 15 años, la 

OCDE, conforma sus pruebas PISA, contribuyendo a valorar el rendimiento académico 

en pro de mejorar la calidad educativa que se desarrolla en la comunidad educativa en 

cuestión, considerando el grado de competencia del alumnado objeto de su praxis, en lo 

que refiere a las habilidades de las áreas básicas de matemáticas, lectura y ciencias 

(Acevedo, 2005; Carabaña, 2008). 

Por otro lado, las evaluaciones a gran escala como PISA contribuyen a una valoración 

integral de la comunidad educativa, aplicando sendos cuestionarios de contexto al 

estudiante, a sus familias, al profesorado, y a los equipos directivos de las escuelas 

participantes. Estos cuestionarios incluyen abundante información sobre factores de 

interés de carácter demográfico, socioeconómico, organizativo, docente, metodológico, 

personal, etc. 

En el caso de los aspectos personales, se han estudiado las diferentes figuras de influencia 

con respecto al rendimiento académico: figura de los progenitores, figura de los 

educandos y la figura del alumnado. En lo que respecta a la figura del propio alumno, la 
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resiliencia se ha definido como la capacidad que permite a los estudiantes afrontar 

situaciones problemáticas y/o aversivas, de forma positiva. Este tipo de situaciones 

afectan al rendimiento académico, en nuestro caso, para las matemáticas, concebido como 

el resultado del manejo de habilidades y destrezas propias del área, que el estudiante 

adquiere para afrontar su proceso de aprendizaje (Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017). 

En cuanto a la relación acaecida entre resiliencia y rendimiento académico, estudios 

previos evidencian que el desarrollo de las habilidades de resiliencia se asocia a una 

mejoría en los resultados académicos, aunque sigue existiendo predominancia de los 

modelos tradicionales de enseñanza en lo que respecta a un mayor rendimiento académico 

en el área de matemáticas, en la que se encuentran por norma general mejores resultados 

(Rodríguez-García y Arias-Gago, 2022). A pesar de que existe una importante literatura 

que aborda esta relación (Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012; 

Novikov y Makarova, 2020; Santiago-Carrillo et al., 2020), no se ha realizado una 

revisión sistemática que agrupe los resultados de estos estudios y aporte más luz sobre la 

relación entre la resiliencia-rendimiento académico en contextos educativos de educación 

básica obligatoria y los factores que se asocian a esta relación. 

No obstante, sí se ha contemplado un estudio que valora la metodología empleada y 

definiciones de validez en la investigación estudiante resiliente-rendimiento académico, 

a través de una revisión sistemática con datos de PISA 2015 procedentes de alumnado de 

Perú, Noruega y Hong Kong (Ye et al., 2021). Estos últimos autores, estudian cómo afecta 

la composición de las muestras de estudiantes, en relación con indicadores humanos, 

sociales y/o culturales, denotando la variable de sentido de pertenencia al centro 

educativo, como la más influyente a la hora de catalogar al alumnado resiliente. 

Además, y dado que el término de resiliencia es un concepto en constante actualización, 

existen diversas conceptualizaciones de este, y numerosos estudios empíricos emplean 

escalas diferentes para su medida partiendo de enfoques teóricos diferentes sobre este 

término y que conducen a confusiones. 

Así, con el fin de evitar ese tipo de sesgos nos decantamos por seleccionar estudios 

basados en evaluaciones a gran escala en el ámbito educativo, ya que se emplean escalas 

uniformes construidas bajo criterios psicométricos y muestras representativas amplias 

con datos generalizables a la población total. 



Capítulo V: Revisión sistemática sobre la relación resiliencia-rendimiento académico 
del alumnado en educación obligatoria: análisis de evaluaciones a gran escala 

96 
 

5.2. Método 

 

Urrútia y Bonfill (2010) destacaron la importancia de la selección y elección final de los 

estudios que fundamentan una RSL, favorecida por medio del método PRISMA, del que 

nos valemos para desarrollar la presente investigación. Es decir, la metodología a emplear 

en una RSL debe seguir una serie de pasos que adaptamos a continuación en nuestro 

propio trabajo; y que hilan cohesionadamente los puntos que nos llevan a la obtención de 

las investigaciones que queremos reflejar con respecto a nuestro objeto de estudio. 

En nuestro caso, el eje vertebrador conforme a la elección de las investigaciones que 

contemplamos es el de que versen sobre el estudio del rendimiento académico y su 

relación con la resiliencia en la educación básica obligatoria. Dentro del mismo, y por 

encontrar una mayor cantidad de estudios relacionados, acotamos con precisión aquellas 

investigaciones que se ubiquen en la adolescencia y que desarrollen su labor con la ayuda 

de las bases de datos de PISA. 

A continuación, reseñamos los métodos empleados para la presente RSL, guiando al 

lector por los diferentes pasos que adaptamos en nuestra investigación, a través de la guía 

que considera PRISMA (Page et al., 2021): 

 

5.2.1. Cuestiones de investigación 

 

La presente RSL elabora su contenido a la luz de las cuestiones de investigación (CI) que 

presentamos a continuación, y que guiarán el desarrollo de nuestra propuesta: 

CI1 ¿Existen estudios basados en evaluaciones educativas a gran escala que 

analizan la relación entre resiliencia y rendimiento académico? 

CI2 ¿Qué tipo e intensidad de relación existe entre resiliencia y rendimiento 

académico en estos estudios? 

CI3 ¿Qué otros factores, con incidencia en el rendimiento académico del 

alumnado, se asocian a la resiliencia? ¿Qué tipo de factores relacionados, son 

predominantemente más significativos en su afección: factores personales, socio 

económicos, escolares y/o familiares? 
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5.2.2. Bases de datos y cadena de búsqueda 

 

Las principales fuentes de datos que consideramos son las denominadas Web of Science 

(WoS) de Thomson Reuters, y Scopus de Elsevier, consideradas tradicionalmente, como 

las fuentes de datos más habituales en la documentación científica. Creada en 1997 WoS 

dota a la comunidad científica de un servicio online de bases de datos, citas y referencias 

bibliográficas, entre otras, provistos por Clarivate Analytics compuestos por Web of 

Knowledge. Por su parte, Scopus pertenece a Elsevier y fue lanzada en 2004, dotando de 

la misma forma a la comunidad científica de las bases de datos, resúmenes y referencias 

bibliográficas en general, sobre el tema en cuestión a investigar (Singh et al., 2021). 

Con el fin de abarcar la mayor cantidad posible de investigaciones de interés que 

valorasen el binomio resiliencia-rendimiento académico, aplicamos una cadena de 

búsqueda que contuviera las principales evaluaciones a gran escala empleadas 

normalmente en el ámbito educativo, y que referimos líneas arriba (PISA, TIMSS, 

PIRLS…). 

Con ello, en la presente RSL, empleamos la siguiente cadena de búsqueda a través de las 

bases de datos de Scopus y WoS: (achievement OR performance OR compet*) AND 

resilience AND (pisa OR “large-scale assess*” OR timss OR pirls OR oecd OR iea). 

Para la elección final de las investigaciones que fundamentan la presente RSL, 

desarrollamos nuestro trabajo a partir del uso de operadores booleanos en las distintas 

bases de datos que utilizamos: WoS y Scopus. 

 

5.2.3. Criterios de inclusión y exclusión 

 

Las bases de datos utilizadas en nuestra investigación de RSL han sido Scopus y WoS. A 

través de la incursión en las mismas, por medio de nuestro perfil de estudiante y cuenta 

de la Universidad de Salamanca, nos ubicamos en sus motores de búsqueda incrustando 

la cadena señalada con anterioridad. 

El primer criterio se conforma a través de la búsqueda efectuada; Scopus nos ofrece un 

total de 87 artículos. Por su parte, WoS con la misma cadena de búsqueda, nos concede 

la totalidad de 1404 artículos. Con lo que los registros identificados en ambas bases son 
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de un total de 1491 artículos (records identified through database searching: 1404 WOS 

y 87 SCOPUS). 

El segundo criterio se dirige a exportar los archivos para la inclusión de estos en un gestor 

de referencias bibliográficas, en concreto Zotero. En el caso de Scopus, exportamos sin 

problema archivos con sus respectivos datos identificativos (título, palabras clave y 

resumen). Sin embargo, para realizar el mismo proceso en WoS debemos exportar 

primero un archivo que incluye 1000 investigaciones, y posteriormente otro archivo que 

incluye el resto, puesto que la propia web no permite exportar archivos tan amplios a 

través de una sola descarga. Hecho esto, importamos los 3 archivos resultantes (uno por 

parte de Scopus, y dos por parte de WoS) a Zotero, y pasamos a eliminar duplicados. Tras 

ello, de los 1491 artículos, pasamos a quedarnos con un total de 1436 (55 duplicados). 

Tras este proceso, aplicamos los siguientes criterios de inclusión para filtrar las 

investigaciones de interés: 

1. Eliminar aquellos resultados que no sean de revista académica o capítulo de 

libro: quedan un total de 1407 artículos. 

2. Eliminar aquellos resultados de investigaciones anteriores a 2018: quedan 757 

artículos. 

3. Eliminar aquellos artículos no relacionados con el ámbito educativo, 

relacionados con etapas posteriores a la educación secundaria y relacionados con 

materias diferentes a las troncales (Lengua y Matemáticas): quedan 51 

documentos. 

 

5.2.4. Criterios de calidad 

 

Ante los numerosos procedimientos y métodos que utilizan las investigaciones que 

contemplamos, nuestro criterio de calidad versa sobre la substracción de aquellas 

investigaciones que no realizan análisis de datos secundarios a partir de una evaluación a 

gran escala educativa: PISA, TIMSS y PIRLS, considerando estas como las más notorias 

en el ámbito educativo a nivel mundial: 
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1. Eliminar investigaciones que no contemplen en sus métodos evaluaciones a gran 

escala: PISA, TIMSS y PIRLS. 

 

5.3. Evaluación 

 

En lo que respecta a la evaluación de la RSL aquí expuesta, comprendemos una serie de 

criterios (CR) de auto evaluación de esta que conectan directamente con nuestras 

cuestiones de investigación expuestas: 

CR1: relacionado con la CI1, valora el hallazgo de estudios basados en 

evaluaciones educativas a gran escala que analizan la relación entre resiliencia y 

rendimiento académico del alumnado. 

CR2: concerniente con la CI2, valora el tipo e intensidad de relación que existe 

entre resiliencia y rendimiento académico en los estudios finales seleccionados en 

la presente RSL. 

CR3: que conecta con la CI3, y que busca factores con mayor incidencia en la 

resiliencia del alumnado, conforme al rendimiento académico de este. 

Discernimos aquí los tipos que se puedan encontrar: relativos a los factores 

propios del alumnado, socio económicos, escolares y/o familiares. 

Una vez aplicados todos estos pasos, obtenemos un total de 22 artículos finales incluidos 

en el análisis para dar respuesta a las CI y CR. La figura 5.1. muestra el diagrama de flujo 

del proceso de selección de artículos. 
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Figura 5.1.  

Diagrama de flujo RSL 

 

Nota. Se muestran los procesos de identificación, screening e inclusión final del compendio de articulado 

sobre el que versa la presente RSL. 

 

Como podemos contemplar, la cantidad de investigaciones varía de manera evidente en 

la comparativa de ambas bases de datos. Por su parte, la inclusión de los criterios de 

exclusión utilizados, concretamente de los números 2 y 3, conlleva la sustracción del 

mayor número de investigaciones para la selección final de los 22 artículos de los que se 

compone la presente RSL. 

 

5.4. Resultados 

 

El recorrido de investigación a través de los 22 artículos seleccionados, conforme a las 

CI y CR planteadas en nuestra RSL, refleja un predominio mayor de estudios que 

contemplan los resultados de las evaluaciones PISA y TIMSS (superior al 70%), como 

apuntábamos líneas arriba. A continuación, se muestran las Figuras 5.2. y 5.3., que 

reflejan el contenido a nivel de países participantes en las últimas evaluaciones de cada 
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una de ellas, en las que se reflejan en su mayoría países occidentales, pertenecientes al 

continente europeo y América. 

 

Figura 5.2.  

Países participantes en TIMSS 2019 

 

Nota. Adaptado de Países Participantes en TIMSS 2019 [Fotografía], por TIMSS SA, 2023, 

(https://www.timss-sa.org/).  

 

Figura 5.3.  

Países participantes en PISA 2018 

 

Nota. Adaptado de Países Participantes en PISA 2018 y ediciones anteriores [Fotografía], por European 

Commission, 2023, (https://epale.ec.europa.eu/nl/node/141349).  
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Con ello, también el compendio de artículos seleccionados, registran sus métodos a través 

de otras evaluaciones a gran escala como PIRLS, en conjunción en ocasiones, con algunas 

propias de los sistemas educativos de los países en cuestión, sobre todo en el continente 

asiático (Boman, 2022; Teng, 2020). En lo que respecta a las versiones de las escalas, la 

mayoría proviene de los últimos diez años, y la más utilizada en cuestión es la del informe 

PISA en 2018 (con un porcentaje cercano al 38%). 

Por su parte, el autor que más ha investigado sobre el tema de la resiliencia y el 

rendimiento académico, en base a nuestra selección y briefing de estudio, es García-

Crespo, que, con equipos similares, y hasta en cuatro ocasiones, aparece en diferentes 

etapas de investigación, analizando distintos resultados de informes de evaluación 

educativa a gran escala (García-Crespo et al. 2019a; García-Crespo et al. 2019b, García-

Crespo et al. 2021; García-Crespo et al. 2022). Por tanto, los resultados más investigados 

tienen que ver con los del informe PISA, en los países pertenecientes a la OCDE (2019a, 

2019b), en el rango de estudio de PISA en su versión de 2018. Con ello, y tras el análisis 

del articulado resultante, desarrollamos el presente apartado en base a las CI establecidas 

al inicio del documento y en dirección de estas. 

CI1 - ¿Existen estudios basados en evaluaciones educativas a gran escala que analizan la 

relación entre resiliencia y rendimiento académico? 

Bien, la respuesta a esta primera cuestión es afirmativa, ya que la relación entre resiliencia 

y rendimiento académico es valorada a lo largo del articulado finalmente seleccionado de 

la presente RSL, a través del análisis, estudio e investigación de evaluaciones 

concernientes al ámbito educativo. 
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Con ello, el total de articulado seleccionado, basa sus investigaciones en estudios de 

evaluaciones a gran escala como TIMSS y PISA. Como muestra la figura 5.4., y en base 

a los criterios de selección de nuestra RSL, existe un predominio de estudios que basan 

sus investigaciones en las evaluaciones PISA, que ocupa la mayor parte de los análisis 

efectuados. La barra “otros” conjuga algunas muestras de estas evaluaciones (PISA, 

TIMSS y PIRLS), con evaluaciones propias de sus sistemas, ocupando estas últimas un 

mayor volumen. 

 

Figura 5.4.  

Evaluaciones educativas empleadas 

  

Nota. Evaluaciones a gran escala utilizadas en los artículos. 
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A su vez, los resultados de las distintas evaluaciones a gran escala más valorados están 

comprendidos en el año 2018, reflejados a través de PISA 2018 (38%), como mostramos 

en figura 5.5. 

 

Figura 5.5.  

Temporalización evaluaciones 

 

Nota. Años en los que se efectuaron las evaluaciones a gran escala. 

 

En lo que respecta a autores más frecuentes, destaca García-Crespo en nuestra RSL, 

apareciendo hasta en un 18% del articulado finalmente seleccionado, a través de distintos 

equipos que conforman en sus investigaciones un gran recorrido de estudio conforme a 

la resiliencia y a las evaluaciones a gran escala. Por su parte, en cuanto a revistas en las 

que los artículos de nuestra RSL son publicados, solo Psicothema y Current Psychology, 

aparecen en más de una fecha en las bases de datos (cada una se repite en dos ocasiones). 
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Las investigaciones que contemplamos, en su mayoría como vimos, basan sus estudios 

en países pertenecientes a la OCDE, por medio de PISA. Bien es cierto, que el resultado 

de articulado final, rige sus investigaciones en base a muestras seleccionadas de estas 

evaluaciones a gran escala. En la figura 5.6., podemos observar la procedencia de la 

muestra, que, en su mayoría, es de países del continente europeo. 

 

Figura 5.6.  

Procedencia de la muestra 

 

Nota. Origen principal de la muestra empleada por las investigaciones. 
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Por último, la relación resiliencia rendimiento académico, es estudiada a la luz de 

diferentes factores de incidencia en la misma, y que veremos y analizaremos con mayor 

proyección más adelante. Como podemos ver en la figura 5.7., la mayoría de los artículos 

analizan las variables escolares de afección a la relación resiliencia-rendimiento 

académico. 

En suma, se observa que existe un amplio interés en la literatura científica por analizar la 

vinculación entre la resiliencia y el rendimiento académico del alumnado, 

fundamentalmente en la etapa de la educación secundaria con alumnado de 15 años de 

edad, a través, en mayor parte, del estudio de resultados del informe PISA. 

 

Figura 5.7.  

Principales factores de investigación 

 

Nota. Factores de estudio de los distintos artículos de la RSL. 

 

CI2 - ¿Qué tipo e intensidad de relación existe entre resiliencia y rendimiento académico 

en estos estudios? 

En el compendio de artículos seleccionados, la conclusión que emana de su análisis y 

estudio, es que la relación entre las variables de resiliencia y rendimiento académico es 

positiva, significativa y directa, aunque presenta diferentes acepciones. 
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En representación de la evidencia hallada, los estudios de Erdem y Kaya (2021), a través 

de los resultados del informe PISA 2018, y valorando la incidencia del nivel 

socioeconómico y bienestar general conforme al rendimiento académico, señalaron, 

además, la importancia de la resiliencia, pues contribuía de manera significativa y directa 

en el rendimiento académico del área de matemáticas. A su vez, Chirkina et al. (2020), a 

través de sus estudios longitudinales sobre resiliencia y, conforme a resultados de PISA 

y TIMSS, encontraron que el rendimiento académico del alumnado estaba generalmente 

positivamente relacionado con la probabilidad de llegar a ser estudiantes resilientes. 

En esa línea, García-Crespo et al. (2022) concluyen en su estudio que, los países que 

presentaban un mayor porcentaje de estudiantes con bajo rendimiento académico también 

presentaban menor número de estudiantes resilientes. 

Con un amplio abanico de resultados, Boman (2022), investigando los factores que 

influyen en el rendimiento académico en los últimos 50 años a través de evaluaciones 

educativas en distintos países asiáticos y, posteriormente a través de los resultados de los 

informes TIMSS y PISA, destacó las habilidades como la resiliencia matemática y el auto 

concepto en el área como factores predictivos significativos de un mejor rendimiento 

académico. Es decir, alumnado con altos niveles de resiliencia matemática, destacaba en 

el área a través de un mayor rendimiento académico. 

Por su parte, Agasisti et al. (2021) en base a los resultados en PISA 2015, señalaron como 

factores asociados al éxito académico la resiliencia y el nivel socio económico; apuntando 

que la resiliencia se debilitaba en función de las características y factores del contexto 

educativo tales como el clima y la disciplina escolar. En la misma línea, Teng (2020) 

mantuvo que un clima escolar favorable paliaba las dificultades del alumnado resiliente 

y, con ello, compensaba su rendimiento académico. 

No obstante, Sibel y Kaya (2022) encuentran que los estudiantes en desventaja social y 

que, por ende, afrontaba más situaciones en las que la resiliencia debía predominar, 

recibían menos apoyo de sus docentes, generando esto un menor rendimiento académico 

en el aula. Siendo el entusiasmo docente una variable de mejora el logro académico del 

estudiante, como veremos a continuación en la respuesta a la CI3. 

En conclusión, la incidencia positiva de la resiliencia en el rendimiento académico del 

alumnado es patente en la síntesis global de los resultados hallados en los estudios. Ante 

mayores niveles de resiliencia encontramos mejores resultados en el rendimiento 
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académico del alumnado. No obstante, esos niveles de resiliencia se encuentran 

relacionados con afrontamiento de situaciones de estrés, que genera un menor 

rendimiento académico. 

CI3 - ¿Qué otros factores, con incidencia en el rendimiento académico del alumnado, se 

asocian a la resiliencia? ¿Qué tipo de factores relacionados, son predominantemente más 

significativos en su afección: factores personales, socio económicos, escolares y/o 

familiares? 

García-Crespo et al. (2022) valoran la relación entre resiliencia y rendimiento académico 

en matemáticas bajo los resultados de TIMSS en 2019. Establecieron un promedio de un 

25,67 % de alumnado resiliente en el área de matemáticas (un punto por encima del área 

de ciencias). La autoconfianza y formación previa a la entrada al contexto educativo 

reglado se mostraron como variables con un alto poder predictivo en la resiliencia. Con 

respecto a los factores personales del alumnado, Aydin y Erdem (2022) valoraron los 

resultados en TIMSS 2015 sobre la resiliencia y rendimiento académico en el área de 

matemáticas. De todas las variables, las expectativas académicas y la confianza en las 

matemáticas obtuvieron la mayor puntuación de aumento en las probabilidades de ser 

resiliente académicamente. 

En lo que concierne a la figura del docente, Sibel y Kaya (2022) conforme a los resultados 

ofrecidos por PISA en 2018, denotaron que la figura del profesor tiene una importancia 

significativa en su futuro académico y personal, y que los estudiantes en desventaja no 

tienen las mismas oportunidades de beneficiarse del apoyo docente. Todo ello, conduce 

a una incidencia significativa en el éxito académico. Se necesitan objetivos claros, 

expectativas de éxito, animar a nivel intelectual al alumnado, trabajo en aprendizaje, 

autoconcepto y auto estima y ofrecer oportunidades de desarrollo. 

García-Crespo et al. (2021) contemplaron los roles y perfiles docentes, estudiantiles y 

parentales conforme a la resiliencia en el ámbito educativo utilizando PIRLS 2016. Los 

resultados apuntaron a la autoconfianza, sentimiento de pertenencia y apoyo familiar 

como mejores predictores de la resiliencia. Asimismo, el clima escolar, la proporción de 

un entorno educativo seguro y ordenado y la enseñanza comprensiva y reflexiva se 

tomaron como las variables más predictoras de la resiliencia en el alumnado por parte del 

centro docente. 
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Por su parte, la incorporación al sistema educativo y la procedencia familiar del alumnado 

influían en las diferencias en cuanto al rendimiento académico del alumnado entre los 

grupos de nativo, primera y segunda generación de migrantes. Los estudiantes nativos 

tuvieron marcas mayores significativas en afecto positivo, auto eficacia, resiliencia y 

pertenencia al centro, según los resultados de PISA (2018) (Rodríguez et al., 2020). 

Gabrielli et al. (2022), estudiando casos de alumnado migrante, señalaron al contexto 

educativo como ámbito de integración que compensara las dificultades del alumnado a 

distintos niveles (social, emocional…). Pensamientos de autoeficacia, contexto positivo 

y actitudes de lenguaje promovían un buen ajuste académico. 

García-Crespo et al. (2019a) a través de los resultados de PIRLS 2016, coinciden en 

señalar la importancia que los factores personales del estudiante y sus condiciones 

familiares tienen en la determinación de sus niveles de resiliencia. Además, apuntan a un 

clima escolar positivo, pues genera un alto nivel académico resiliente en el alumnado, 

destacando la importancia de la educación antes de asistir a la formación reglada 

obligatoria. 

Trigueros et al. (2020) reseñaban cómo el sistema educativo español tiene dificultades en 

motivar a los estudiantes, y realmente enfoca más atención en alcanzar los objetivos 

curriculares, en vez de que los estudiantes desarrollen un desarrollo comprensivo que les 

facilite el proceso de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas. Además, la importancia 

de la resiliencia en el contexto académico se debía al hecho de que algunos estudiantes 

enfrentan situaciones de estrés y adversidad. 

En la misma línea Ozcan y Bulus (2022), a través de los resultados del informe PISA 

2018, establecieron una relación significativa entre las variables de toma de decisiones y 

la resiliencia. Se diferenciaron los resultados en base a la incidencia de la cultura origen: 

individualista (menos resilientes si se contempla un mayor nivel de competencia en las 

tecnologías) y colectivista (con resultados al extremo opuesto a la individualista). En lo 

que respecta al ámbito digital, incluido en el contexto educativo, las disparidades 

educativas y sociales tienen incidencia dentro del aula, en representación de la resiliencia 

que presenta el alumno. El éxito de los centros educativos radica en la enseñanza a través 

de la era digital (Eickelmann et al., 2019; Drossel et al., 2020). 

En resumen, el compendio de articulado, a través de sus autores, confirman en otorgar 

importancia a los factores personales, familiares y escolares en su afección en la relación 
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resiliencia-rendimiento académico del alumnado. En línea, Wang et al. (2022) utilizando 

los resultados en PISA 2018 identificó variables predictoras de resiliencia en el estudiante 

como el uso de estrategias metacognitivas, motivación, apoyo docente, dificultad de la 

prueba PISA percibida, sentido de pertenencia al contexto educativo, clima escolar, 

autoeficacia e interés docente percibido. 

Onder y Uyar (2018) investigando la temática, descubrieron que la variable características 

afectivas hacia las matemáticas fue un factor predictivo positivo y significativo, pero no 

lo fue así la variable actitud hacia la escuela. Se concluyó la necesidad de formación del 

profesorado en cuanto al manejo del apoyo, relación con el alumnado (confianza) y 

compromiso. 

Así, en relación con la CI3, los factores de incidencia más asociados al binomio 

resiliencia-rendimiento académico del alumnado se encuentran a nivel personal, familiar 

y escolar. A través del análisis de los mismos en la presente RSL, podemos destacar el 

clima escolar y las subdivisiones que parten del mismo (estilo docente, apoyo 

proporcionado, motivación y confianza en el alumnado, entre otras) como el factor más 

influyente en la relación entre resiliencia y rendimiento académico. 

 

5.5. Conclusiones y discusión 

 

En esta conclusión nos acercaremos a las tres CI planteadas a lo largo del estudio a través 

de tres interrogantes de discusión (ID) correspondientes a las mismas.  

ID1 - ¿Los estudios que valoran la relación entre resiliencia y rendimiento académico 

están generalizados y abundan, o se requiere más investigación al respecto? 

Las investigaciones que valoran la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico 

del alumnado han proliferado en los últimos años, con la inclusión del estudio de nuevas 

variables asociadas, procedentes de distintos ámbitos: del propio alumno, del contexto 

escolar y familiares. Aún con la comprobación de una mayor cuantía de estudios sobre la 

temática en los últimos años, sobre todo en etapas finales de educación obligatoria 

(Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012; Novikov y Makarova, 2020; 

Santiago-Carrillo et al., 2020) comprobamos que, tras la inclusión de los criterios de 
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selección asignados en la presente RSL, el número de investigaciones que versan sobre 

la problemática planteada es escaso. 

Con ello, valoramos necesaria una mayor proliferación de artículos que tengan como fin 

valorar las capacidades resilientes del alumnado conforme a su rendimiento académico 

en la etapa de educación obligatoria, preferentemente en etapas iniciales pues es donde 

se hallan menos resultados. 

ID2 - ¿Existe una relación directa y significativa entre resiliencia y rendimiento 

académico? ¿Este resultado es sistemático en todos los estudios, o hay contextos 

educativos en los que esto no ocurre? 

Por norma general, los niveles altos de resiliencia correlacionan de forma positiva con 

altos niveles de rendimiento académico. Es decir, cuando el alumnado presenta una mayor 

capacidad resiliente, muestra un logro académico mejor en la etapa educativa obligatoria 

(Agasisti et al. 2021; Boman, 2022; Erdem y Kaya, 2021; Teng, 2020). 

Dicho esto, factores que influyen en la relación binomio resiliencia-rendimiento 

académico del estudiante median, moderan y modulan esta relación. Hasta tal punto que, 

en algunos casos relacionados con el clima escolar, y encontrando el estudiante 

situaciones estresantes y/o problemáticas que afrontar en el mismo, los altos niveles de 

resiliencia no correlacionan con un mejor rendimiento académico. Esto se debe a que no 

son objeto del mismo grado de apoyo docente que el resto de sus compañeros por 

encontrarse en este tipo de situaciones desfavorables (Sibel y Kaya 2022). 

Con ello, desde la perspectiva educativa debemos dotar a los docentes de la formación y 

herramientas acordes que compensen este tipo de situaciones que el alumnado ha de 

afrontar. 

ID3 - ¿Qué grupos de factores escolares y no cognitivos son los que tienen una mayor 

relación con la resiliencia? ¿Cómo se puede fomentar a partir de esta información la 

resiliencia en los contextos escolares? 

Contemplamos en la presente RSL diferentes factores que influyen en la relación entre la 

resiliencia y el rendimiento académico del estudiante: propios del alumno, referentes al 

contexto escolar, y procedentes de la familia. 

Como venimos denotando a lo largo del documento, los de mayor afección guardan 

relación con el clima escolar y lo que ello conlleva: prácticas educativas por parte del 
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docente, grado de motivación al estudiantado, manejo del aula, expectativas hacia el logro 

e, incluso, el grado de trabajo docente en los propios factores personales del alumnado, 

tales como el auto concepto y la auto estima (Aydin y Erdem, 2022; Gabrielli et al., 2022; 

García-Crespo et al. 2021; Sibel y Kaya, 2022). 

Por ende, en línea de nuestra investigación, desde los sistemas y políticas educativas 

deberíamos de incidir en la práctica de mejoras didácticas y formación del profesorado, 

con el fin de capacitar a los docentes en la gestión positiva del aula, dotando a los docentes 

de recursos hábiles para la gestión de la clase, trabajo en emociones positivas, 

expectativas de logro… De este modo conseguiremos un mejor clima escolar y de aula, 

fomentando entornos más seguros y propicios para el desarrollo de las competencias de 

los estudiantes, independientemente de sus niveles de resiliencia. 

A su vez, resaltamos la necesidad de valorar en mayor profundidad diferentes constructos 

de la personalidad y la afección de estos al binomio resiliencia-rendimiento académico. 

Factores como el nivel socio económico, clima escolar, estilo docente y aspectos 

familiares se suelen encontrar asociados a investigaciones relacionadas con el 

rendimiento académico, pero, si nos preguntamos sobre factores personales y 

psicológicos, la cantidad de estudios no es tan extensa. Pues, aunque las evaluaciones 

educativas a gran escala a menudo analizan los niveles de motivación, gestión de 

emociones, o expectativas de logro entre otras, no se encuentran estudios que valoren en 

qué grado estos factores personales afectan a la resiliencia y al rendimiento académico. 

 

5.5.1. Conclusiones 

 

Tras el análisis de una serie de artículos resultantes a los criterios establecidos y al 

objetivo de investigación formulado a través de las tres CI, y como punto final de la 

presente RSL, cabe cuestionarnos cuál es la principal aportación realizada en este estudio. 

Vista la relación positiva y significativa entre los niveles de resiliencia y rendimiento 

académico del alumnado, nuestros resultados avalan la importancia de todas aquellas 

propuestas y didácticas empleadas en el aula que lleven por fin el trabajo en constructos 

de la personalidad y factores personales como la resiliencia. Los datos aquí obtenidos 

sugieren que un aumento de los niveles de resiliencia del alumnado va acompañado de 

mejores niveles de rendimiento académico. A pesar de que cabe ser precavidos con estos 
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resultados dado su carácter no experimental y correlacional, se observan de modo 

generalizado en distintas bases de datos y oleadas, por lo que es razonable hipotetizar 

sobre una relación causal entre ambas variables, ya sea recíproca o unidireccional. 

Como vimos a lo largo del presente análisis, el clima escolar es un factor de incidencia 

notoria y directa sobre la resiliencia y el rendimiento académico del alumnado (Agasisti 

et al. 2021; Teng 2020; Wang et al. 2022). Se precisan mejoras en las prácticas educativas, 

manejo y gestión del aula y una mayor concentración de esfuerzos en políticas y dotación 

de herramientas educativas válidas para una formación más capacitadora del profesorado. 

Una formación que se centre no solo en cuestiones puramente académicas, sino también 

en otros ámbitos de la personalidad integral del alumnado, dado que éstos influyen en la 

mejora de su rendimiento académico y de su bienestar personal. 

 

5.5.2. Limitaciones y propuestas futuras 

 

La RSL presentada cumple con nuestros objetivos de guía en cuanto al diseño y 

desarrollo, a través del proceso de selección de artículos, criterios que utilizamos y 

análisis del compendio de los mismos. Por su parte, en las bases de datos académicas 

utilizadas (Scopus y WoS) hallamos una incongruencia en los resultados que 

proporcionan ante la cadena de búsqueda utilizada: existe una descompensación notoria 

en cuanto a la cantidad resultante de búsquedas que ofrecen ambas bases de datos tras la 

inclusión de la cadena de búsqueda. 

En la misma línea, a través de un análisis comparativo, Mongeon y Paul-Hus (2016), 

considerando el estudio de 13.605 revistas de WoS y 20346 revistas de Scopus, 

encontraron que en estas bases de datos existe un sesgo del idioma (supremacía del inglés) 

y una tendencia en cierto modo extraña que favorece las Ciencias Naturales y la Ingeniería 

en menoscabo de las Ciencias Sociales. 

A su vez, teniendo en cuenta los resultados obtenidos en este trabajo, sería de interés en 

estudios futuros abordar el estudio de la resiliencia desde un punto de vista más amplio, 

incluyendo en la búsqueda otros rasgos psicológicos y constructos íntimamente 

relacionados a la misma. La definición de algunos factores y su medida en las 

evaluaciones a gran escala no se ajusta siempre a una definición amplia y consensuada 
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del constructo. Es el caso de la resiliencia, que en PISA se define vagamente y se mide a 

través de un conjunto muy limitado de ítems. 

Igualmente, contemplar otras etapas educativas no obligatorias o post obligatorias podría 

añadir información valiosa a la aquí aportada, con el fin de valorar el desarrollo evolutivo 

del modo de afecto al constructo de relación con el paso del tiempo. 
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6.0. Fundamentación de inclusión en la tesis doctoral 

 

El modelo de moderación general que plantemos en Figura 1.1. fundamenta su eje en la 

relación establecida entre la resiliencia y el rendimiento académico del alumnado y las 

variables moderadoras parentales y docentes que inciden en el desarrollo del modelo. 

Elaborada la RSL sobre la relación entre resiliencia y rendimiento académico, es el turno 

ahora de valorar los resultados estadísticos del modelo con la muestra poblacional 

española participante en PISA en 2018 en cuanto al rendimiento académico matemático 

del área. 

Así, a través del estudio y análisis estadístico de los datos de regresión del modelo 

valoramos la incidencia predictora que tienen las variables moderadoras en la relación 

entre la resiliencia y el rendimiento académico matemático en el conjunto de estudiantes 

españoles de 15-16 años.  

Este estudio se encuentra publicado por la Revista de Investigación en Educación de la 

Universidad de Vigo en el Volumen 22, Número 3 (Redondo-Blasco et al., 2024). 

  

6. Estudio completo 

6.1. Introducción y marco teórico  

 

La OCDE contribuye a evaluar el rendimiento académico del alumnado con el fin de 

mejorar la calidad educativa. A través de las pruebas PISA, la OCDE analiza el nivel de 

competencia de los adolescentes españoles en las áreas básicas de matemáticas, lectura y 

ciencias. Los resultados de matemáticas en España en la evaluación de PISA de 2018 

mostraron un descenso de las puntuaciones respecto a la prueba anterior de 2015, situando 

a España por debajo de la media de la OCDE (OCDE, 2019a). El informe PISA (OCDE, 

2019a) mostró que el alumnado español obtuvo malos resultados en PISA 2018 no solo 

en matemáticas sino también en ciencias. Esto supondrá un auténtico hándicap para el 

alumnado a la hora de acceder a profesiones técnicas con un previsible aumento de 

demanda y especialización en el futuro, como las relacionadas con las profesiones STEM 

(Ciencia, Tecnología, Ingeniería y Matemáticas). 
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La resiliencia es uno de los factores de la personalidad más influyentes en el rendimiento 

académico del alumnado, pues tiene una influencia directa en los resultados académicos 

con una relación positiva y significativa entre ambas variables. Entendiendo la resiliencia 

como la capacidad de afrontar y adaptarse con éxito a los desafíos que amenazan la 

actuación o el desarrollo posterior (Masten y Barnes, 2018), múltiples estudios mostraron 

que niveles altos de resiliencia se asociaban con niveles igualmente altos de rendimiento 

académico (Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012; Santiago-Carrillo 

et al., 2020). Por otro lado, los factores externos al alumnado relacionados con la figura 

docente y parental tienen un impacto directo en el rendimiento académico del alumnado. 

Una de las variables clave estudiadas en el clima de aula es la promoción de relaciones 

positivas que establece el docente, entendiendo por relaciones positivas en el aula aquellas 

que implican habilidades de empatía, cooperación y compromiso por el bienestar de los 

demás (Lacunza y Contini, 2016). Estudios previos encontraron evidencia significativa 

de que la gestión de las relaciones positivas en el aula por parte de los docentes influye 

directamente en el rendimiento académico de los estudiantes (Basto Ramayo, 2017; 

Bester y Kuyper, 2020; Lacunza y Contini, 2016; Macsuga-Gage et al., 2012). 

Centrándonos en el contexto familiar, una de las variables más frecuentemente estudiadas 

en la literatura científica es el apoyo emocional que las familias proporcionan a sus hijos 

en las tareas académicas. Siguiendo a Losada (2015), las funciones familiares presentan 

objetivos internos relacionados con la protección psicosocial de sus miembros y objetivos 

externos vinculados con la adaptación a una cultura y su transmisión a los miembros a 

través de procesos de enseñanza-aprendizaje, donde el apoyo en las actividades 

académicas cobra una gran relevancia. Estudios previos en este ámbito también mostraron 

una relación directa entre el apoyo parental orientado al rendimiento académico de sus 

hijos y sus niveles de rendimiento académico (Antonio-Aguirre et al., 2019; Chaparro et 

al., 2016; Fernández et al., 2019). 

En vista de ello, y a partir del análisis de los resultados PISA del alumnado español en la 

prueba de matemáticas de 2018, el presente trabajo estudió cómo las variables atribuidas 

a figuras clave de influencia externa (familiares y docentes), moderan en la relación entre 

la resiliencia y el rendimiento académico de los estudiantes. Así, se plantearon tres CI 

fundamentales: 
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CI1. ¿Cómo influyen la resiliencia, el apoyo emocional parental y la promoción 

docente de relaciones positivas en el aula en el rendimiento académico del 

alumnado? 

CI2. ¿En qué medida el apoyo emocional parental modera en la relación entre 

resiliencia y rendimiento académico? 

CI3. ¿Cómo es el efecto moderador que ejerce la promoción docente de relaciones 

positivas en el aula sobre la relación entre resiliencia y rendimiento académico? 

 

6.2. Revisión de la literatura: factores asociados al rendimiento académico y PISA 

 

La calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje determina el rendimiento académico del 

alumnado, y a su vez afecta la calidad de la institución educativa donde se encuentra el 

estudiante (Quintero et al., 2013). Hoy en día, PISA se erige como el instrumento de 

evaluación internacional más relevante conforme al análisis de la calidad del proceso de 

enseñanza-aprendizaje, ayudando a los gobiernos a reformular, adaptar y/o reconsiderar, 

entre otras, sus políticas educativas para mejorar el rendimiento académico de los 

estudiantes y sus propuestas de desarrollo de calidad educativa. Un volumen cada vez 

mayor de literatura científica se centra en analizar los factores asociados al rendimiento 

académico a partir de los resultados obtenidos en evaluaciones a gran escala como PISA 

(Cordero Ferrera et al., 2013; Cordero Ferrera y Gil-Izquierdo, 2018; Odell et al., 2020). 

Según Schleicher (2019), los factores asociados al rendimiento pueden categorizarse en 

función de los agentes educativos más relevantes: estudiantes, docentes y familias. La 

revisión bibliográfica que se presenta a continuación se centra en estos tres factores 

asociados al rendimiento académico. 

 

6.2.1. Factores del alumnado 

 

La revisión de la literatura muestra que variables relativas al propio alumnado tienen 

incidencia directa en su rendimiento académico. La resiliencia ha sido ampliamente 

estudiada a través de diferentes evaluaciones a gran escala que ofrecen información sobre 
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esta variable en el contexto educativo. Comparando bases de datos de alumnado 

adolescente relativas a Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS) 

y PISA, Chirkina et al., (2020), destacaron cómo los factores de la personalidad del 

estudiante, como la actitud y las expectativas hacia el área de matemáticas, tienen el poder 

de aumentar su resiliencia. Por su parte, Agasisti et al. (2018) estudiaron los cambios en 

la resiliencia examinando las bases de datos PISA de 2006 a 2015, enfatizando la 

importancia de los recursos y el entorno educativo en la reducción del riesgo a un bajo 

rendimiento académico. Además, este estudio encontró que las relaciones positivas 

promovidas por el docente en el aula a través de diferentes metodologías y políticas 

establecidas en el centro tienen un impacto positivo directo en el rendimiento académico 

del alumnado. 

Los principales estudios sobre el rendimiento académico en alumnado de secundaria en 

matemáticas analizan los diferentes factores que constituyen la resiliencia como la 

perseverancia en el aprendizaje, la autoconfianza en la tarea y la auto determinación de 

no rendirse ante la actividad propuesta. Estos factores mostraron que una puntuación alta 

en cada uno de estos ítems tuvo un efecto directo y significativo en el rendimiento 

académico del alumnado (Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017). 

Deb y Arora (2012) compararon el rendimiento académico dividiendo su muestra de 

adolescentes en dos grupos: alumnado con altos niveles de resiliencia y alumnado con 

bajos niveles de resiliencia. Estos autores encontraron que las probabilidades de éxito en 

rendimiento académico en el grupo con altos niveles de resiliencia eran un 120% mayores 

que en el grupo con bajos niveles de resiliencia. Esta incidencia también se observó en 

otros aspectos de la personalidad del individuo en Santiago-Carrillo et al. (2020), quienes 

encontraron en una muestra de adolescentes que las capacidades de resiliencia de los 

estudiantes les ayudan a desarrollar su pensamiento formal y creativo, ser más tolerantes 

y comprender mejor su contexto de desarrollo, lo que conlleva a un mayor rendimiento 

académico, además de influir en la mejora de su calidad de vida. 

 

6.2.2. Factores docentes 

 

En el contexto educativo, el docente es uno de los pilares principales de interacción e 

influencia significativa en los aspectos que competen la mejora del rendimiento 



Capítulo VI: Efecto moderador de variables parentales y docentes en la relación 
resiliencia-rendimiento académico en adolescentes españoles 

120 
 

académico del alumnado. En este sentido, se ha analizado el binomio función docente-

rendimiento académico del alumnado a través del componente actitudinal del profesorado 

y los estilos y estrategias pedagógicas empleadas, así como las principales habilidades y 

competencias que caracterizan el rol del docente. En su revisión bibliográfica, Basto 

Ramayo (2017) concluyó que los componentes afectivos y personales del rol del docente 

fueron los que tuvieron mayor impacto en el rendimiento académico general del 

alumnado en las etapas que van desde la educación primaria hasta la universidad. Según 

la revisión bibliográfica de Macsuga-Gage et al. (2012), la enseñanza eficaz se basaba en 

las relaciones positivas que se establecían y que conformaban el ambiente del aula. El 

docente gestionaba estas relaciones con el alumnado y las familias construyendo su 

modelo de enseñanza, proporcionando recursos eficaces e incorporando estrategias que 

integraban prácticas educativas que facilitaban el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Por otro lado, Bester y Kuyper (2020) estudiaron cómo el apoyo educativo mejoraba la 

resiliencia y el rendimiento académico en dos grupos de alumnado adolescente: un grupo 

en situación de pobreza y el otro grupo perteneciente a clase media. El apoyo educativo 

resultó ser la variable más influyente en términos de rendimiento académico para el 

alumnado, seguido de la resiliencia de los estudiantes; estos resultados fueron más 

pronunciados para el grupo en circunstancias de pobreza. En la misma línea, Ros Morente 

et al., (2017) realizaron un estudio sobre una muestra de estudiantes de educación 

primaria. En este caso, el impacto significativo para con el rendimiento académico del 

alumnado se halló en la formación en competencias emocionales. Ros Morente et al., 

(2017) recogieron las competencias emocionales a través de la enseñanza de habilidades 

relacionadas con la conciencia emocional, el control emocional, la independencia 

emocional, la competencia social y las competencias vitales para el bienestar. 

 

6.2.3. Factores familiares 

 

El análisis de la literatura científica sobre la influencia parental en el rendimiento 

académico del alumnado se centra principalmente en los cuatro estilos parentales, en 

particular en el estilo democrático, y su impacto positivo en factores individuales, como 

el rendimiento académico, la personalidad o el desarrollo social del alumnado (Waters et 

al., 2019). También se demostró que los estilos denominados permisivo, democrático, 
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autoritario y desinteresado varían en términos de afección al rendimiento académico del 

alumnado en función de si el mismo estilo fue utilizado por ambos padres (influencia 

positiva) o no (de la Luz-Ortiz-Zavaleta y Moreno-Almazán, 2016); incluso estudió cómo 

afectan a la propia salud física y mental de los estudiantes, mostrando una mejora en 

ambas cuando se empleó el estilo democrático (Martínez-González et al., 2017). 

Por su parte, diversos estudios realizados con muestras de alumnado adolescente 

indicaron cómo un alto nivel cultural y socioeconómico generaba mejoras significativas 

en el rendimiento académico (Agasisti et al. 2021; Córdoba-Caro et al., 2011; Lizasoain 

et al., 2007). En la misma línea, Chaparro et al., (2016) analizaron factores asociados al 

rendimiento académico en una amplia muestra de alumnado de secundaria. Se 

identificaron dos grupos de estudiantes: el grupo 1 incluía a estudiantes con alto nivel de 

rendimiento académico que presentaban un nivel socioeconómico alto y mayor apoyo de 

sus padres; y el grupo 2, en el que se encontraban estudiantes con niveles de rendimiento 

académico bajos que presentaban un nivel socioeconómico más bajo y un menor 

compromiso familiar lo que repercutía negativamente, como decimos, en su rendimiento 

académico. 

Sin embargo, algunos autores encontraron que factores familiares negativos como el 

divorcio o la separación de los padres tienen una influencia directa y significativa en la 

relación entre resiliencia y rendimiento académico en adolescentes, ya que los estudiantes 

aumentaban sus niveles en ambos constructos para afrontar esta adversidad (Clavel et al. 

2021; Villalta-Páucar, 2010). En un estudio con una muestra amplia de adolescentes, 

Sakiz y Aftab (2019) examinaron si los niveles de rendimiento académico y resiliencia 

cambiaban en función de las variables sociodemográficas del alumnado, como el nivel de 

ingresos de sus padres. Encontraron que un mayor nivel de ingresos parentales contribuía 

estadísticamente a mayores niveles de resiliencia en el alumnado, lo que a su vez se 

traducía en un mejor rendimiento académico. Sin embargo, los estudiantes que habían 

desarrollado fortalezas que les ayudaban a afrontar experiencias negativas tenían menos 

probabilidades de verse afectados negativamente por los aspectos deficitarios de los 

niveles socioeconómicos y didácticos en el aula. A su vez, también se encontró que los 

estudiantes con mayor rendimiento académico eran más resilientes y estaban más 

preparados para afrontar las actitudes negativas asociadas al fracaso. 

Con muestras de alumnado adolescente, García-Zavala y Díez-Canseco (2019) precisaron 

que la estructura y funcionamiento parental explican el 18,1% de la resiliencia de sus 
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hijos. Dentro de esta estructura y funcionamiento, indicaron que los niños mostraban una 

mayor capacidad de resiliencia si pertenecían a familias con estilos parentales 

democráticos. El trabajo y la transmisión de valores a través de las diferentes líneas de 

actuación que conforman el estilo parental democrático, como el apoyo parental, la 

proporción de autonomía, el control de las emociones o la calidez relacional, demostraron 

ser útiles en el desarrollo de diferentes facetas de la personalidad relacionadas con estos 

aspectos, además del rendimiento académico (Miklikowska y Hurme, 2011; Weiss y 

Schwarz, 1996). 

 

6.2.4. Influencia parental y docente en la relación entre resiliencia y rendimiento 

académico 

 

De lo recogido hasta aquí se desprende que el rendimiento académico del alumnado no 

depende sólo de sus características personales, sino que también se ve afectado 

significativamente por los principales agentes educativos cercanos al estudiante, como 

son sus familias y profesores. En consecuencia, se han considerado estudios que han 

evaluado la incidencia de diferentes variables predictoras sobre el rendimiento 

académico. Es evidente cómo mayores niveles de resiliencia contribuyen a un mejor 

rendimiento académico (Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012; 

Santiago-Carrillo et al., 2020). Asimismo, se ha observado que el trabajo docente en 

relaciones positiva en el aula impacta de forma positiva en los niveles de rendimiento 

académico (Basto-Ramayo, 2017; Bester y Kuyper, 2020; Lacunza y Contini, 2016; 

Macsuga-Gage et al., 2012). Finalmente, estudios han encontrado una influencia positiva 

directa de un mayor apoyo emocional parental sobre el rendimiento académico del 

alumnado (Antonio-Aguirre et al., 2019; Chaparro et al., 2016; Fernández et al., 2019). 

Algunos estudios también han tratado de analizar relaciones multivariables entre las 

variables de los diferentes agentes educativos mediante el uso de modelos de mediación 

y/o moderación, estudiando el grado de influencia de distintas variables de interés en la 

relación entre las dos variables principales de este estudio: la resiliencia y el rendimiento 

académico. Escalante-Mateos et al. (2020), estudiaron el papel mediador de una mayor 

capacidad de resiliencia en alumnado adolescente y el impacto positivo entre un clima de 

aula positivo y el rendimiento académico esperado del alumnado. Asimismo, Sakiz y 
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Aftab (2019) y Villalta-Páucar (2010) examinaron la relación entre la resiliencia y el 

rendimiento académico del alumnado a través de la influencia mediadora de variables 

sociodemográficas como el nivel socioeconómico (niveles más altos mejoraron la 

relación entre resiliencia y rendimiento académico de los estudiantes); y a través de 

estresores familiares negativos (mejorando la relación), respectivamente. 

Sin embargo, no se han encontrado estudios que examinen los efectos moderadores del 

apoyo emocional parental y la promoción docente de relaciones positivas en el aula sobre 

la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico en matemáticas del alumnado. 

 

6.3. Metodología 

 

Con base al estado de la cuestión, en este estudio se plantearon las siguientes hipótesis 

(h): 

 H1. Se espera encontrar una relación positiva entre las variables de resiliencia y 

rendimiento académico del alumnado español de 15 años en el área de 

matemáticas. 

 H2. Se prevé encontrar una relación directa entre la variable promoción docente 

de relaciones positivas en el aula y el rendimiento académico del alumnado 

español de 15 años en el área de matemáticas. 

 H3. Se espera hallar una relación directa entre la variable apoyo emocional 

parental y el rendimiento académico en alumnado españoles de 15 años en el área 

de matemáticas. 

 H4. Se espera encontrar que la variable de promoción docente de relaciones 

positivas en el aula tenga un efecto moderador sobre la relación entre resiliencia 

y rendimiento académico en alumnado español de 15 años en el área de 

matemáticas. 

 H5. Se espera hallar un efecto moderador de la variable apoyo emocional parental 

sobre la relación entre resiliencia y rendimiento académico en alumnado español 

de 15 años en el área de matemáticas. 
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6.3.1. Diseño de la investigación 

 

La investigación consistió en un análisis secundario de las bases de datos proporcionadas 

por la OCDE, en concreto de los resultados de la evaluación PISA 2018 en España. A 

partir de dicho análisis, se propuso un modelo de moderación para analizar la influencia 

de variables parentales y docentes en el binomio resiliencia-rendimiento educativo del 

alumnado en cuestión. En concreto, se aplicó un diseño de investigación no experimental-

transversal, de carácter ex-post-facto (Kerlinger y Lee, 1999), ya que la muestra fue 

evaluada en su contexto natural sin intervención directa del investigador. 

 

6.3.2. Muestra 

 

La población objetivo de este estudio fue un grupo de estudiantes españoles matriculados 

en Educación Secundaria Obligatoria con 15 años en el momento de la evaluación PISA 

de 2018. Junto a esta población principal, se incluyó en el estudio a sus docentes, ya que 

PISA 2018 contiene una base de datos de docentes que completaron un cuestionario. En 

concreto, la muestra obtenida en este estudio estuvo compuesta por 35.943 estudiantes y 

21.621 docentes españoles que participaron en la evaluación PISA 2018. 

 

6.3.3. Instrumentos y variables 

 

A partir de la amplia información proporcionada por PISA en sus evaluaciones, se 

seleccionaron las siguientes variables relacionadas con factores académicos del 

estudiante, docentes y familias: 

● Estudiantes:  

 Resiliencia (denominada RESILIENCE en la base de datos PISA, variable 

predictora). 

 Nivel socioeconómico familiar (ESCS, covariable). 

 Rendimiento académico en matemáticas seleccionando el valor plausible 

número 1 denominado PV1MATH en PISA (variable criterio). 
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● Docentes: promoción de relaciones positivas en el aula que establece el docente 

(denominada SEFFREL en la base de datos PISA, variable predictora 

moderadora). 

● Familias: Apoyo emocional parental percibido por el estudiante por parte de su 

familia respecto a las actividades académicas (denominado EMOSUPS en la base 

de datos PISA, variable predictora moderadora). 

La evaluación PISA incorpora estas variables como factores compuestos, estimados 

mediante técnicas de la Teoría de Respuesta al Ítem, a partir de un conjunto de ítems de 

escala incluidos en los cuestionarios aplicados (OCDE, 2019b). 

 

6.3.4. Procedimiento y análisis de datos 

 

Como se puede observar en la Figura 1.1., en este estudio se empleó un modelo de 

moderación con 2 variables moderadoras (apoyo emocional parental y promoción docente 

de relaciones positivas en el aula), que se corresponde con el modelo 2 establecido por 

Hayes (2018).  

Para realizar los análisis descriptivos, correlacionales y de regresión se utilizó el software 

IBM SPSS v.25, y para la implementación de los modelos de moderación se utilizó el 

paquete PROCESS. De esta manera, fue posible verificar tanto la interacción de primer 

orden entre la resiliencia y cada moderador, como la interacción de segundo orden que 

involucra a ambos moderadores. Asimismo, dada su importante relevancia en el estudio 

de factores asociados al rendimiento académico, la variable nivel socioeconómico 

familiar (ESCS) se incluyó como covariable en todos los análisis aplicados para controlar 

sus efectos. 
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6.4. Resultados 

6.4.1. Exploración descriptiva de las variables de estudio 

 

En primer lugar, en la Tabla 6.1. se muestran los estadísticos descriptivos de las variables 

utilizadas en el estudio (media, desviación típica, mínimo, máximo y cuartiles). En la 

variable rendimiento académico, los resultados muestran que el alumnado español puntúa 

por debajo de la media de la OCDE, con un mayor grado de homogeneidad. En cuanto a 

la variable criterio del estudio (la resiliencia), el valor medio se encuentra 

significativamente por encima de la media de la OCDE, con niveles de homogeneidad 

ligeramente inferiores. Las variables moderadoras del estudio alcanzan medias similares, 

muy cercanas a 0, aunque ligeramente por encima. Destaca la baja variabilidad de la 

variable apoyo emocional parental, ya que la muestra española es muy homogénea en este 

aspecto. Por último, en cuanto al nivel socioeconómico, la media es ligeramente inferior 

a la media de la OCDE, con niveles de heterogeneidad muy próximos al estándar 

internacional. 

 

Tabla 6.1.  

Principales estadísticos descriptivos de las variables de estudio 

 Mediana Sx Míni-

mo 

Máxi-

mo 

P25 P50 P75 

Rendimiento 

académico en 

matemáticas 

490.69 87.33 116.93 801.94 431.57 494.79 553.19 

Resiliencia 0.170 0.986 -3.167 2.369 -0.518 -0.061 0.787 

Apoyo emocional 

parental 

0.082 1.008 -2.447 1.035 -0.658 0.366 1.035 

Promoción docente de 

relaciones positivas en 

el aula 

0.021 0.359 -1.558 1.496 -0.211 0.012 0.258 

Nivel socioeconómico -0.043 1.029 -6.073 3.717 -0.727 0.044 0.784 

 



Capítulo VI: Efecto moderador de variables parentales y docentes en la relación 
resiliencia-rendimiento académico en adolescentes españoles 

127 
 

Respecto a la correlación entre las variables del estudio (Tabla 6.2.), el rendimiento 

académico en matemáticas, como variable criterio, mostró relaciones directas y altamente 

significativas con todas las demás variables y covariable, con efectos bajos-moderados. 

 

Tabla 6.2.  

Correlación entre las variables del estudio 

     rxy p 

Rendimiento académico en 

matemáticas 

- Resiliencia .118 <.001 

Rendimiento académico en 

matemáticas 

- Apoyo emocional parental .093 <.001 

Rendimiento académico en 

matemáticas 

- Promoción docente de 

relaciones positivas en el aula 

.109 <.001 

Rendimiento académico en 

matemáticas 

- Nivel socioeconómico .352 <.001 

Resiliencia - Apoyo emocional parental .256 <.001 

Resiliencia - Promoción docente de 

relaciones positivas en el aula 

.022 <.001 

Resiliencia - Nivel socioeconómico .123 <.001 

Apoyo emocional parental - Promoción docente de 

relaciones positivas en el aula 

.050 <.001 

Apoyo emocional parental - Nivel socioeconómico .144 <.001 

Promoción docente de 

relaciones positivas en el aula 

- Nivel socioeconómico .167 <.001 
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6.4.2. Modelo de regresión múltiple 

 

En la Tabla 6.3. se muestran los parámetros del modelo de regresión múltiple aplicado. 

Según Cohen (1969), un coeficiente de determinación de R2 = 0,126 apunta a un nivel 

medio-alto de precisión explicativa del modelo. Según las correlaciones obtenidas 

anteriormente, todas las variables tienen un parámetro altamente significativo. 

 

Tabla 6.3.  

Parámetros del modelo de regresión múltiple 

 β  T p 

Intercepto 487.24 971.90 <.001 

Resiliencia 6.57 13.04 <.001 

Apoyo emocional parental 2.00 3.97 <.001 

Promoción docente de relaciones 

positivas en el aula 

14.46 10.46 <.001 

Nivel socioeconómico 26.83 54.53 <.001 

 

 

Por su parte, la ecuación 6.1. presenta el modelo predictivo obtenido en la regresión 

múltiple. En todos los casos hay una contribución directa (positiva), destacando el 

importante peso del nivel socioeconómico en el modelo. 

 

Ecuación 6.1.  

Modelo de regresión lineal múltiple 

Rendimiento académico en matemáticas = 487,24 + 6,57*Resiliencia + 2,00*Apoyo 

emocional parental + 14,46* Promoción docente de relaciones positivas en el aula + 

26,83*Nivel socioeconómico 
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6.4.3. Modelo de moderación 

 

El análisis estadístico del modelo completo de moderación se muestra en la Tabla 6.4. 

Mientras que el R2 total es del 12,8%, la interacción entre las variables moderadoras y la 

resiliencia representa una contribución pequeña: 0,18% en el caso del apoyo parental y 

0,03% en el de la promoción docente de relaciones positivas en el aula. 

 

Tabla 6.4.  

Modelo de moderación (modelo 2) 

 coeficiente t P 

valor 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Intercepto 494.83 975.82 <.001 493.83 495.82 

Resiliencia 6.59 12.90 <.001 5.60 7.59 

Apoyo emocional parental 2.24 4.45 <.001 1.25 3.23 

Promoción docente de 

relaciones positivas en el aula 

11.65 8.35 <.001 8.92 14.38 

Apoyo emocional parental * 

Resiliencia 

-3.40 -7.49 <.001 -4.29 -2.51 

Promoción docente de 

relaciones positivas en el aula 

* Resiliencia 

4.42 3.29 <.001 1.79 7.05 

ESCS (covariable) 27.02 55.10 <.001 26.06 27.99 
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Por otra parte, como se muestra en la Figura 6.1., la variable apoyo emocional parental 

modera inversamente la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico del 

alumnado. 

 

Figura 6.1.  

Efecto moderador de la variable apoyo emocional parental 

  
 

Por otro lado, en la figura 6.2. se muestra cómo la variable de promoción docente de 

relaciones positivas en el aula modera la relación entre resiliencia y rendimiento 

académico del alumnado, en este caso de manera directa. 

 

Figura 6.2.  

Efecto moderador de la variable promoción docente de relaciones positivas en el aula 
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6.5. Discusión y conclusiones  

6.5.1. Discusión 

 

Este estudio se centró en el análisis de la influencia de la resiliencia (variable predictora) 

en el rendimiento académico (variable criterio) del alumnado adolescente español en el 

área de matemáticas conforme a los datos proporcionados por las evaluaciones PISA de 

2018. Además, se incluyeron como variables moderadoras la influencia que el profesor 

(promoción docente de relaciones positivas en el aula) y la familia (apoyo emocional 

parental) tienen en esta relación. 

En primer lugar, los resultados confirman la H1, es decir, la relación positiva entre la 

resiliencia y el rendimiento académico del alumnado, ya que se encontró una relación 

positiva significativa entre ambas variables. Es decir, puntuaciones más altas en 

resiliencia también se asociaron con un mejor rendimiento académico de los adolescentes 

españoles en matemáticas, lo que está en línea con los estudios incluidos en la 

investigación (Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012; Santiago-

Carrillo et al., 2020). 

También existe confirmación para con la H2 y la H3. Puesto que se encontró una relación 

directa entre el rendimiento académico en matemáticas y las variables familiares y 

docentes estudiadas: apoyo emocional parental y promoción docente de relaciones 

positivas en el aula. En este sentido, los resultados obtenidos son similares a los 

encontrados en la revisión de la literatura, tanto en cuanto a la promoción docente de 

relaciones positivas en el aula (Basto-Ramayo, 2017; Bester y Kuyper, 2020; Lacunza y 

Contini, 2016; Macsuga-Gage et al., 2012) como al apoyo emocional parental que el 

alumnado percibe de su familia sobre las actividades académicas (Antonio-Aguirre et al., 

2019; Chaparro et al., 2016; Fernández et al., 2019). 

Finalmente, los resultados obtenidos también confirman H4 y H5, pero de forma 

diferente. La evidencia obtenida corrobora que las variables de promoción docente de 

relaciones positivas en el aula y apoyo emocional parental ejercen un efecto moderador 

significativo sobre la relación entre resiliencia y rendimiento académico. Sin embargo, es 

importante destacar que los efectos moderadores de ambas variables fueron opuestos. Por 

un lado, los resultados muestran que valores más altos en promoción docente de 

relaciones positiva en el aula llevaron a una correlación más fuerte entre resiliencia y 
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rendimiento académico del alumnado en el área de matemáticas. Mientras que, los 

resultados obtenidos indican que niveles más altos de apoyo emocional parental 

debilitaron la correlación entre la resiliencia del alumnado y su rendimiento académico 

en el área de matemáticas. 

Respecto a H4 y H5, no se han encontrado en la revisión bibliográfica estudios que 

evalúen modelos de mediación y/o moderación que contemplen las variables de 

investigación estudiadas. Sin embargo, algunos otros trabajos sí estudian las relaciones 

de moderación y/o mediación resultantes empleando variables de estudio conforme a las 

figuras educativas estudiadas (Clavel et al., 2021; Escalante-Mateos et al., 2020; Sakiz y 

Aftab, 2019; Villalta-Pácuar, 2010). Respecto a H4, cabe destacar que la intensidad de la 

correlación obtenida en este estudio entre la promoción docente de relaciones positivas 

en el aula y la resiliencia es muy baja, alcanzando tamaños del efecto muy bajos, según 

los criterios establecidos por Cohen (1969). Así, aunque esta correlación es significativa, 

su intensidad sugiere que no es lo suficientemente fuerte como para confirmar la 

existencia de esta relación positiva. La contribución del efecto de interacción de la 

variable moderadora de la variable de promoción docente de relaciones positivas en el 

aula para con el modelo también obtuvo de nuevo un efecto de intensidad muy baja, con 

un valor de 0,03%. A pesar de lo que puedan sugerir los resultados, estos hallazgos 

podrían estar en línea con estudios de mediación similares, como el de Escalante-Mateos 

et al. (2020), que examinaron el papel mediador de la resiliencia en el binomio ambiente 

positivo en el aula-rendimiento académico. Estos autores encontraron que los estudiantes 

que percibían sus relaciones con los compañeros como más positivas reportaban mayores 

niveles de resiliencia, lo que conducía a un aprendizaje más exitoso y, en consecuencia, 

a un mejor rendimiento académico. También se encontró una relación positiva directa 

entre las expectativas del profesorado y el rendimiento académico del alumnado. Así, la 

evidencia parece indicar, aunque de manera no concluyente, que los entornos escolares 

en los que se fomentan las relaciones saludables en el aula refuerzan el efecto positivo de 

la resiliencia en el rendimiento académico. Por el contrario, este impacto es más débil en 

entornos en los que el docente no presta especial atención al trabajo en pro de la 

promoción de relaciones positivas en el aula. 

Respecto a H5, otros estudios como Sakiz y Aftab (2019) encontraron que variables 

sociodemográficas como el nivel socioeconómico tenían una influencia positiva en la 

relación entre la resiliencia y el rendimiento académico del alumnado. En línea con los 
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resultados de este estudio, que indicaron un efecto moderador inverso de la variable apoyo 

parental en la relación entre resiliencia-rendimiento académico, Clavel et al. (2021) y 

Villalta-Páucar (2010), encontraron resultados similares cuando analizaron la mediación 

de estresores familiares negativos, que mediaron y reforzaron la relación entre la 

resiliencia y el rendimiento académico. Esto podría explicar nuestros resultados en el 

sentido de que, al recibir un menor apoyo emocional parental y/o encontrarse con 

situaciones adversas en su contexto de desarrollo familiar, los estudiantes necesitan 

aumentar sus niveles de resiliencia para afrontar de forma satisfactoria estas situaciones. 

En definitiva, y en línea con estudios previos, los resultados de este estudio muestran que 

los factores de apoyo emocional parental y promoción docente de relaciones positivas en 

el aula tienen un impacto significativo en la relación entre resiliencia y rendimiento 

académico en la muestra de alumnado español de secundaria. Nuestro análisis muestra 

que la variable docente tuvo un impacto directo, a diferencia del apoyo emocional 

parental, cuyo efecto de interacción fue inverso. Pero ambas variables moderan 

significativamente la relación resiliencia-rendimiento académico. 

Como hemos visto, otros estudios han evaluado la relación entre las variables resiliencia 

y rendimiento académico, e incluso algunos han incluido una tercera variable moderadora 

en sus investigaciones. En este trabajo se ha tratado de profundizar en el análisis conjunto 

de dichas variables a través de modelos de moderación multivariante, considerando la 

incidencia de variables de los principales agentes educativos que intervienen en el 

desarrollo del rendimiento académico del alumnado: el propio alumnado, su familia y su 

profesorado. Además, se ha incluido la covariable de control nivel socioeconómico y se 

ha podido disponer de una muestra amplia gracias a las bases de datos proporcionadas 

por la evaluación de PISA. Con ello, podemos concluir que nuestra investigación supone 

una aportación significativa al estado de la cuestión, denotando de resultados del modo 

en que algunas variables externas que afectan al alumnado (relacionadas con el 

profesorado y las familias) pueden moderar la relación entre la resiliencia y el rendimiento 

académico del alumnado. 
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6.5.2. Limitaciones y perspectivas 

 

Una limitación importante que es necesario abordar es el concepto de rendimiento 

académico utilizado en este trabajo, ya que se trata de un constructo unidimensional 

basado en las puntuaciones que nuestra muestra española obtuvo en PISA. Sin embargo, 

los estudiantes también presentan afección a su rendimiento académico a través de 

diferentes aspectos emocionales y/o sociales que se originan en sus interacciones en el 

contexto escolar y social con amigos, padres o medios de comunicación, entre otros. Es 

por ello por lo que el contexto afecta al desarrollo personal y social de la persona y, por 

tanto, a su rendimiento académico (Koshal et al., 2004). 

Por tanto, entender el rendimiento académico a través de una calificación numérica es un 

concepto incompleto. Una de las últimas revisiones críticas sobre el término rendimiento 

académico (Martín-Sanz y Rodrigo, 2017) identificó varios aspectos que deberían 

incluirse en la concepción del rendimiento como tal. Entre ellos, se hizo referencia directa 

a aspectos relacionados con el nivel de cociente intelectual, inteligencia emocional, 

personalidad e incluso algunos otros menos referidos, como el sentido de identidad y/o el 

establecimiento de metas vitales. Así, el rendimiento es una variable multidimensional 

que incluye tanto cuestiones cuantitativas como cualitativas, basadas en el desarrollo de 

habilidades y actitudes (Edel Navarro, 2003). 

Otra limitación de nuestra investigación radica en la metodología empleada por PISA a 

la hora de recoger los datos de los estudiantes. En revisiones críticas de los cuestionarios 

de contexto incluidos en PISA (González-Such et al., 2016; Jornet Meliá, 2016) se 

discutió el proceso empleado para diseñar las escalas de los cuestionarios de contexto y 

su validez. Dado que las escalas son auto informadas (excepto la evaluación del 

rendimiento académico), están ligeramente sesgadas. Además, podrían verse afectadas 

por la deseabilidad social. 

PISA es un proyecto de evaluación de gran calado social y político. Sin embargo, en 

ocasiones existen grandes diferencias entre los formatos de evaluación establecidos en las 

evaluaciones PISA y los establecidos en cada sistema educativo. Jornet Meliá (2016) 

pretende mejorar la calidad de las oleadas PISA, mediante la colaboración de los países 

miembros de la OCDE, combinando las características de PISA con las peculiaridades de 

los sistemas de evaluación de cada país estudiado. 
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Las futuras líneas de investigación deberían, en nuestra opinión, centrarse en estudiar la 

moderación que ejercen otros agentes del contexto educativo del alumnado sobre la 

relación entre los factores internos del alumno y su rendimiento académico. Asimismo, 

los estudios deberían ser validados mediante pruebas de rendimiento. Además, otras 

variables clave de factores personales como la motivación, la empatía o las habilidades 

sociales, entre otras, deberían ser evaluadas mediante escalas objetivas y fiables para el 

estudio preciso de cada uno de estos constructos. 

 

6.5.3. Conclusiones 

 

A lo largo del estudio, se evaluaron y compararon las diferentes investigaciones sobre el 

estado de la cuestión y posteriormente se compararon los resultados de dichos estudios 

con nuestros objetivos. Según nuestro análisis, el trabajo del docente en la promoción de 

relaciones positivas en el aula y el apoyo emocional parental ofrecido conducen a niveles 

más altos de rendimiento educativo. A su vez, la capacidad de resiliencia de los 

estudiantes mejora la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje.  

La formación del alumnado en habilidades resilientes, y la competencia didáctica sobre 

la misma por parte del docente, es transcendental en el contexto académico, derivando en 

mayores habilidades en la resolución de conflictos o en la gestión de las propias 

emociones, por ejemplo, tal y como contempla UNICEF (2017) en uno de sus últimos 

compendios sobre los adolescentes y su forma de afrontar el estrés. En el caso de las 

familias, la calidad educativa se ve afectada por la participación de los padres en las 

dimensiones socioemocionales de la vida de los estudiantes, como la motivación de 

aprendizaje para alcanzar los resultados de desempeño deseados en nuevos contextos 

(Garbe et al., 2020). 

En conclusión, estudios como el presente trabajo son importantes y deben jugar un papel 

central en los procesos de reestructuración educativa, política y metodológica para el 

análisis de la situación educativa y mejora del sistema educativo en cuestión. Sin 

embargo, como señalan Vilches-Peña y Gil-Pérez (2010), los resultados de PISA y las 

consideraciones que de ellos se derivan rara vez se toman en cuenta al abordar cualquier 

reforma educativa
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9. Conclusiones 

 

El documento de tesis que presentamos basa su estudio en el análisis de las variables 

moderadoras relativas a las figuras docente y parental, en la relación entre resiliencia y 

rendimiento académico matemático del alumnado. 

 

9.1. Conclusiones con relación a las cuestiones de investigación 

 

El planteamiento que hemos seguido en la construcción del documento parte de una 

fundamentación teórica sobre las variables de estudio empleadas y los marcos teóricos 

sobre las estructuras de afección al proceso de enseñanza-aprendizaje con los que 

trabajamos: pruebas PISA, modelos de moderación y diferencias sociodemográficas en 

España entre CCAA, y a nivel internacional. Así, la resolución del presente apartado de 

conclusión aparece guiada en torno a las CI que nos planteamos al principio del 

documento. 

 

9.1.1. ¿Cómo es la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico del 

alumnado de secundaria? ¿Hay un acuerdo sobre el tipo de relación existente en las 

investigaciones de la literatura científica? 

 

La literatura científica muestra por norma general acuerdo en manifestar que la relación 

entre resiliencia y rendimiento académico del alumnado es significativa, positiva y directa 

(e.g., Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012; Santiago-Carrillo et al., 

2020). Es decir, ante mayores niveles de resiliencia también se encuentran mejores 

puntuaciones en lo que respecta al rendimiento académico del alumnado a nivel 

internacional. Este grado de acuerdo posibilita la mejora en la investigación de los 

factores necesarios que componen la resiliencia y los índices de desempeño académico 

que guardan relación con la competencia matemática.  

Si contemplamos los resultados relativos a los estudios que planteamos, también hallamos 

una incidencia significativa de la resiliencia para con el rendimiento académico. Además 
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de en la línea de los resultados obtenidos en nuestro análisis bibliográfico en la RSL, los 

diversos estudios de moderación que planteamos y las correlaciones obtenidas, muestran 

que nuestros hallazgos van en línea de las investigaciones que señalan el peso de la 

resiliencia en la consecución de un mejor rendimiento académico matemático (e.g., 

Boman, 2022; Erdem y Kaya, 2021).  

Además, mostramos que el grado de acuerdo en tanto a la afección positiva de la 

resiliencia para con el rendimiento académico, se encuentra de manera sistemática en los 

últimos años en investigaciones que competen al estudio de esta relación (RSL). 

Asimismo, la incidencia directa de la resiliencia en el rendimiento académico se halla en 

estudios que competen evaluaciones educativas a gran escala como PISA, como así 

comprobamos en los estudios de moderación planteados, tanto a nivel internacional como 

nacional, utilizando muestras de estudio por CCAA y por países.  

Bien es cierto que otras variables repercuten y moderan esta relación entre resiliencia y 

rendimiento académico matemático. De ahí, que planteemos los modelos de moderación 

y CIs en el estudio del binomio resiliencia-rendimiento académico. Aunque 

profundizaremos en el grado de afección de algunas variables contextuales en la relación 

entre resiliencia y rendimiento académico en las próximas CIs, se deduce de este primer 

punto, que el trabajo contextual en pro de conseguir unas mejores capacidades de 

resiliencia puede repercutir en la mejora de los procesos competenciales matemáticos, 

generando un rendimiento académico positivo y con ello un incremento de la calidad 

educativa. 

Con ello, el trabajo en habilidades resilientes en el contexto de desarrollo del alumnado 

puede generar una mejora significativa de las habilidades relativas al rendimiento 

académico en el área de matemáticas. Huamani et al. (2021) apuntan al apoyo parental 

para tener mejores capacidades resilientes, ya que estas competencias repercuten en el 

rendimiento académico de sus hijos. Y por su parte, con respecto al contexto de aula, el 

diseño de trabajo procedente del contexto educativo para conseguir este fin repercute en 

la mejora del rendimiento académico del alumnado (Benítez y Martínez, 2023). 

En definitiva, la incidencia significativa de la resiliencia sobre el rendimiento académico 

viene fundamentada en la presente tesis a través del estudio de la línea de literatura 

científica que versa sobre el análisis de esta relación, así como de los análisis de regresión 

y correlación planteados en los modelos de moderación en base a muestras de la OCDE, 



Capítulo IX: Conclusiones de la tesis doctoral  

 

139 
 

tanto en muestras seleccionadas pertenecientes a países que conforman el rango de 

nuestro estudio de variables, así como en muestras que ponderan las diferencias 

sociodemográficas por CCAA españolas.  

 

9.1.2. ¿La relación acaecida entre resiliencia y rendimiento académico del alumnado 

de secundaria es moderada de forma significativa por las variables de apoyo 

emocional parental, promoción docente de relaciones positivas en el aula y nivel 

socioeconómico? 

 

El eje de estudio de la presente tesis parte del análisis de la relación entre la resiliencia y 

el rendimiento académico del alumnado de la OCDE. El modelo de moderación que 

planteamos presenta el estudio de este binomio de relación y la afección moderadora de 

variables docentes y parentales. Además, se utiliza la variable de nivel socioeconómico 

como variable control, para con ello, apreciar también la incidencia de esta última, en la 

relación entre resiliencia y rendimiento académico. 

Pues bien, hemos comprobado que, por norma general, el nivel socioeconómico explica 

la mayor parte del rendimiento académico en el modelo aplicado. Así, vamos en línea de 

Kyriakides et al. (2020) que apuntan al nivel socioeconómico como una de las variables 

más notorias en el rendimiento del estudiante. A su vez, nuestros hallazgos van en línea 

tanto de resultados internacionales como nacionales (e.g., Choi et al., 2017; Gamazo y 

Martínez-Abad, 2020) en la incidencia del peso del nivel socioeconómico para conseguir 

un mejor rendimiento académico. 

En lo que respecta a las figuras parentales, nuestros estudios van en línea de aquellos que 

apuntan al establecimiento de un estilo educativo democrático en casa que pondere el 

trabajo en competencias socioemocionales y que capacite al alumnado en sus capacidades 

resilientes, implicando procesos sistematizados de apoyo parental para la consecución de 

un mejor rendimiento académico (e.g., García-Zavala y Díez-Canseco, 2019). Así, las 

estructuras parentales que plantean un mayor apoyo a sus hijos repercuten en la mejora 

de resultados positivos en rendimiento académico (Robles-Rosales, 2020).  

Del mismo modo, nuestros hallazgos también van línea de Waters et al. (2019), y es que, 

aquellos contextos sociofamiliares adversos, que se presentan a través de situaciones 
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negativas al alumnado (divorcio de padres), generan en el alumnado un mayor peso de 

sus capacidades resilientes para conseguir un mejor rendimiento académico.  

Así, nuestras evidencias encuentran que la incidencia del apoyo emocional parental para 

con el binomio resiliencia-rendimiento académico es de carácter significativo pero 

inversa. Es decir, mayores niveles de apoyo emocional parental pueden suplir las 

dificultades resilientes del alumnado para conseguir un mejor rendimiento académico en 

el área de matemáticas. 

En lo que refiere al contexto del centro educativo, la incidencia de la promoción docente 

de relaciones positivas en el aula sobre la relación entre resiliencia y rendimiento 

académico va en línea de las investigaciones mostradas, en tanto pondera que, a niveles 

más altos de la variable docente, existe una mayor relación entre la resiliencia y el 

rendimiento académico del alumnado. Aquellos docentes que establecen en el aula 

relaciones positivas entre sus alumnos a través de, entre otros, el aprendizaje cooperativo, 

consiguen un mejor aprendizaje y rendimiento académico (Herrada-Valcerde y Baños-

Navarro, 2018).   

Nuestros resultados van en línea de la revisión bibliográfica de Macsuga-Gage et al. 

(2012), que apuntan a la importancia de la gestión docente del aula efectiva, a través del 

desarrollo de una propuesta didáctica que contenga elementos relativos al trabajo en 

relaciones positivas y estructuras de aprendizaje acordes al trabajo en equipo. 

 

9.1.3. ¿La relación entre resiliencia y rendimiento académico, y la moderación de las 

variables de apoyo emocional parental, promoción docente de relaciones positivas 

en el aula y nivel socioeconómico a esta relación, presenta efectos diferentes en 

función de la procedencia del alumnado español? 

 

El modelo de moderación planteado, fundamenta sus hallazgos en uno de sus puntos en 

las diferencias socioeconómicas y regionales en función de la procedencia de CCAA. A 

modo general, la relación de moderación se expresa por igual en el modelo general de 

regresión con la muestra de población española que en las distintas CCAA.  
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Bien es cierto, que en línea del estudio de Gil-Flores (2014), se hallan diferencias 

significativas entre dos grupos de CCAA en función de aspectos socioeconómicos. La 

vulnerabilidad que presentan ciertas regiones españolas para con la consecución de un 

exitoso rendimiento académico viene determinada por factores de índole socioeconómica 

que repercuten de manera significativa en los resultados. 

Así, encontramos una serie de CCAA, por norma general en el sur del país, más 

vulnerables a obtener puntuaciones más bajas en rendimiento académico. Estas regiones 

españolas comparten características comunes en las que hallamos factores relativos a 

índices socioeconómicos a través de menores índices de PIB per cápita, mayores niveles 

de desigualdad (más coeficiente GINI), menores índices de HDI y porcentajes de paro 

juvenil superiores.  

La incidencia de estos factores socioeconómicos repercuten en la consecución de un 

rendimiento académico positivo por parte del alumnado de procedencia de las CCAA del 

sur del país, y apunta a la necesidad de una preocupación mayor por la gestión de este 

tipo de índices por parte de las políticas gubernamentales, ponderando un mayor esfuerzo 

por una inversión educativa ajustada y de calidad en el proceso de enseñanza-aprendizaje 

de estas regiones. 

La calidad de la inversión que, entre otros, en materia de educación se destine a remediar 

estos factores, influye en la consecución de una puntuación mayor en rendimiento 

académico (Pineda y Rupérez, 2022). 

Con ello, la incidencia diferenciadora de los factores socioeconómicos de cada una de las 

CCAA influye en sus resultados académicos. Por tanto, las políticas gubernamentales de 

cada región deben tomar en consideración estos resultados si quieren mediar en la 

consecución de un mejor rendimiento académico de sus alumnos y, con ello, una mejora 

de la calidad educativa de sus sistemas. 
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 9.1.4. ¿La relación entre resiliencia y rendimiento académico, y la moderación de 

las variables de apoyo emocional parental, promoción docente de relaciones 

positivas en el aula y nivel socioeconómico a esta relación, presenta efectos diferentes 

en función de la procedencia del alumnado participante en PISA? 

 

Siguiendo en línea de los resultados procedentes del modelo español y por CCAA, los 

datos relativos al análisis de estudio de los países participantes en PISA y que contemplan 

estas variables, moderan de igual modo la relación establecida.  

Con ello, los factores de niveles socioeconómicos superiores inciden en la consecución 

de una mejora de la relación entre resiliencia y rendimiento académico del alumnado 

participante en PISA. Así, el nivel socioeconómico incide de manera más notoria en las 

capacidades de rendimiento académico que se obtienen al igual que ocurría en CI3 

(Kyriakides et al., 2020). 

Bien es cierto, que los datos obtenidos no pueden considerarse evidencias sólidas, ya que 

la selección de muestra de países no es muy amplia (7 países). El hecho de este suceso es 

que para implementar y analizar los modelos de moderación necesitamos que los países 

ponderen el uso de variables en PISA de carácter no cognitivo personales, parentales y 

docentes que barajamos y, en nuestro caso, solo 7 países incluyeron en sus bases de datos 

los datos estudiados. Dado el efecto bruto de las correlaciones obtenidas, de nivel medio 

o medio-alto, es plausible pensar que las puntuaciones de correlación encontradas podrían 

resultar significativas si contáramos con una muestra mayor de países. 

Los datos relativos a los factores de incidencia parental encuentran resultados similares a 

los del estudio por CCAA españolas. Así, aquellos estudiantes con menos capacidades 

resilientes, si se valen de un mayor apoyo emocional parental, mejorarán los aspectos 

relativos a su rendimiento académico matemático (e.g., Waters et al. 2019). El alumnado 

participante en PISA que recibe un mayor apoyo emocional parental genera una mejor 

puntuación en rendimiento académico y resiliencia, pero como vemos, la variable 

parental incide a modo moderador inverso en la relación entre resiliencia y rendimiento 

académico. 

En lo que respecta a la figura docente, el peso del manejo en relaciones positivas en el 

aula permite un efecto de mayor relación entre resiliencia y rendimiento académico del 
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alumnado, resultado en línea con los estudios de Macsuga-Gage et al. (2012). Así, los 

resultados muestran una incidencia moderadora de la promoción docente de relaciones 

positivas en el aula, determinante de unas mayores puntuaciones en la relación del 

binomio resiliencia-rendimiento. 

Entre los países que más vulnerabilidad presentan a una menor puntuación en rendimiento 

académico encontramos aquellos de habla hispana (España y Chile) y Estados Unidos, 

donde se hallan puntuaciones en rendimiento académico matemático por debajo de la 

media de la OECD. En el otro extremo, destaca Corea del Sur, en línea con los estudios 

que señalan a los países del sudeste asiático como regiones que presentan mejores datos 

de rendimiento académico (OECD, 2019a). 

Los datos de factores socioeconómicos relativos a un menor PIB per cápita, tasas altas de 

desempleo juvenil y mayores índices de desigualdad económica (y menor HDI), generan 

que los países que tienen consonancia con estos niveles de datos obtengan peores 

resultados en su rendimiento académico. En el caso de Estados Unidos, el contraste entre 

los niveles socioeconómicos es notorio, puesto que, aun existiendo niveles apropiados de 

riqueza, la distribución de esta aparece desajustada. Por su parte, los mejores resultados 

los obtienen países con una proporción de recursos de PIB ajustados a un marco de 

empleo juvenil alto, y unos altos niveles de inversión educativa. 

 

9.2. Aportación a la comunidad científico-educativa 

 

Nuestro estudio emplea una estructura de análisis de modelo de moderación que recoge 

variables relativas a los tres agentes de mayor influencia educativa: el propio alumnado, 

la familia y los docentes. Consideramos con ello, que abarcamos la mayor parte de 

población que ejerce influencia directa en el proceso de enseñanza-aprendizaje del 

alumnado y, por tanto, estamos aportando a la mejora de la calidad del sistema educativo. 

Las principales aportaciones que hacen los resultados obtenidos en nuestro estudio versan 

sobre la influencia hallada de las variables parental y docente empleadas, con respecto a 

la relación existente entre la resiliencia y el rendimiento académico.  

Así, conforme al rendimiento académico y en línea con investigaciones previas (e.g., 

Agusmanto-Hutauruk y Priatna, 2017; Deb y Arora, 2012; Santiago-Carrillo et al., 2020) 
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los estudios por modelo de moderación que presentamos hallan la incidencia significativa 

y directa de la resiliencia del alumnado con un rendimiento académico positivo. 

Asimismo, nuestros hallazgos muestran la influencia significativa que el docente y su 

gestión positiva del aula tienen en el rendimiento académico del alumnado (e.g., Bester y 

Kuyper, 2020; Lacunza y Contini, 2016). Por su parte, también hallamos una relación 

significativamente positiva entre el apoyo parental y el rendimiento académico de sus 

hijos (e.g., Antonio-Aguirre et al., 2019; Chaparro et al., 2016). 

Además, a través de nuestra investigación añadimos un nuevo planteamiento que estudia 

los resultados PISA por medio de la moderación de las variables seleccionadas. Es decir, 

hasta entonces la mayoría de los estudios centraban sus objetivos en la afección que al 

rendimiento académico generan diferentes variables ya sea parentales, docentes y/o 

estudiantiles. Bien es cierto que cabe señalar que en los últimos tiempos se ha venido 

dando un aumento de investigaciones que emplean evaluaciones educativas a gran escala 

y que aplican modelos de mediación y/o moderación para su estudio (e.g., Martínez-Abad 

et al. 2021; King et al., 2024; Teng, 2020).  

Nuestra investigación pondera y estudia las relaciones entre variables de diferentes 

agentes educativos para con el rendimiento académico y además establece el estudio de 

la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico a través de la afección 

moderadora del apoyo emocional parental y la promoción docente de relaciones positivas 

en el aula. Nuestros hallazgos repercuten en la comunidad socioeducativa de los países 

de la OCDE con muestra participante en las variables empleadas, y ahonda en la 

comparativa entre CCAA españolas y la vulnerabilidad de estas a ciertos aspectos que 

limitan su poder de acción para conseguir una mejora de la calidad educativa. Así, 

presentamos una serie de datos de incidencia en el proceso socioeducativo que, si fuesen 

contemplados para su mejora, podrían contribuir a paliar los efectos negativos asociados 

a las adversidades de tipo socioeconómico.  

Los resultados presentados comprueban la incidencia directa que la variable docente tiene 

conforme al rendimiento académico del alumnado en línea de estudios previos (Bester y 

Kuyper, 2020). Asimismo, se halla una relación significativa entre el nivel 

socioeconómico sobre la relación al binomio resiliencia-rendimiento académico como 

otros autores apuntaron (Sakiz y Aftab, 2019). Sin embargo, no se encuentra una 

presentación clara en los resultados que guardan relación con el apoyo parental, puesto 
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que se encuentran resultados contrapuestos y poco esclarecedores que no señalan con 

exactitud si el apoyo parental incide de una forma directa (e.g., Banerjee y Lamb, 2016) 

o inversa (Gamazo et al., 2015) en su afección al rendimiento académico.  

Siguiendo a Vilches-Peña y Gil-Pérez (2010), debemos tomar en consideración los 

resultados que las evaluaciones educativas como PISA nos ofrecen. Los profesionales del 

ámbito socioeducativo debemos extraer las conclusiones oportunas sobre investigaciones 

como las que planteamos en nuestro estudio, en las que por un lado señalamos el problema 

en rendimiento académico matemático que presentan nuestros alumnos, y posteriormente, 

analizamos las posibles causas a través del estudio y análisis de variables y planteamiento 

de modelo de moderación, que ponen el foco en una serie de aspectos que podemos 

impulsar, desarrollar y/o subsanar, que tienen incidencia en el ámbito socioeducativa con 

el fin de incidir en la mejora de la calidad educativa del contexto en el que se desarrollen 

las propuestas futuras, y con ello, en la mejora del rendimiento académico del alumnado. 

En definitiva, pretendemos plantear una línea de investigación que con atención a los tres 

agentes de influencia educativa enmarque su propuesta en generar mejoras en el estudio 

de la literatura científica para, con ello, perseguir la mejora de la calidad educativa de los 

sistemas educativos con los que trabajamos. Las evaluaciones a gran escala educativas 

como PISA permiten una interpretación ajustada de los modelos normativos que en 

materia de educación se establecen en las distintas regiones y países, para con ello, 

implementar mejoras que repercutan en la obtención de una mayor puntuación en 

rendimiento académico del alumnado. 

 

9.3. Recomendaciones de mejora a los distintos agentes educativos 

 

Desde nuestro proyecto hemos planteado una serie de cuestiones de investigación que 

atañen al estudio de la relación entre la resiliencia y el rendimiento académico matemático 

y a los factores que moderan esta relación dependiendo de las figuras de agentes 

educativos que se analicen. 

Así, nuestra propuesta de análisis del documento de tesis se enfoca a toda la comunidad 

educativa y al cambio, que desde nuestro prisma de estudio vemos necesario, con el fin 
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de la mejora de los procesos que intervienen en el desarrollo académico y que producen 

la calidad educativa que todos los agentes educativos perseguimos. 

Las capacidades resilientes del alumnado, el grado de apoyo parental que se ofrece y la 

gestión del clima del aula a través de la promoción de relaciones positivas, hemos 

comprobado predicen en buena medida el rendimiento académico del alumnado y, por 

ende, la calidad educativa del sistema en cuestión.  

Es por ello, que, a nivel transversal, enfocamos nuestras recomendaciones en el trabajo 

en políticas socioeducativas tanto a nivel gubernamental como a nivel de contexto y de 

aula, con el fin de conseguir un mayor desarrollo comprehensivo y de trabajo en pro del 

desarrollo de este tipo de factores de la personalidad (tanto a nivel individual, como 

familiar y docente). Con ello, consideramos la importancia que tiene el desarrollo del 

trabajo más puramente académico en el aula, pero señalamos también la necesidad del 

desarrollo de estos aspectos no cognitivos en el trabajo diario en el aula para la mejora de 

las capacidades personales de los diferentes agentes de acción educativa, que repercuten 

en la mejora del rendimiento académico y del desarrollo de la personalidad integral del 

alumnado. 

Por su parte, enfocando las recomendaciones a las esferas políticas, en primer lugar, 

señalamos nuestros aspectos de recomendación y mejora a las administraciones y 

entidades políticas encargadas de las propuestas sociopolíticas y educativas que se llevan 

a cabo en la región y centros educativos en cuestión. Dadas las evidencias obtenidas a lo 

largo de nuestro estudio y análisis de los factores que inciden en la relación entre el 

rendimiento académico y la resiliencia, mostramos la importancia de la proporción y 

calidad de un gasto educativo apropiado analizando las necesidades que se presentan a 

nivel contextual.  

Consideramos que las políticas en materia educativa deben reunir esfuerzos en realizar 

un análisis estructurado de la situación socioeconómica y demográfica de sus contextos 

de desarrollo académico y campos de actuación, para con ello dotar de un gasto educativo 

de calidad. Es decir, tras el análisis de los índices y factores que producen vulnerabilidad 

y/o dificultades a la hora de acceder a los recursos educativos que la administración 

proporciona, los responsables en materia política debieran incidir con el gasto educativo 

en la dotación de recursos de diversa índole (personales, materiales, organizativos…) a 

aquellos contextos y/o situaciones que precisen de los mismos. Con ello, partimos del 
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estudio de las individualidades del contexto tanto en necesidades como en posibilidades, 

para con ello ofrecer los recursos necesarios que cada zona necesita. 

 Por su parte, en relación con las recomendaciones que señalamos para la comunidad 

educativa más cercana al alumnado como son los centros educativos y profesorado, 

consideramos la inclusión de propuestas organizativo-metodológicas que persigan el 

desarrollo de los factores de la personalidad que repercuten en el desarrollo académico 

del alumnado y que desde la presente tesis hemos estudiado, como es el caso de la 

resiliencia y la gestión del clima del aula. Los documentos programáticos del centro junto 

con las concreciones curriculares que detallan la propuesta educativa que establecen los 

centros y docentes, deben enfocarse en la mejora de las capacidades resilientes del 

alumnado y estudiar las necesidades individuales que presente este para conseguir un 

desarrollo integral de la personalidad ajustado y un rendimiento académico apropiado a 

su nivel de referente curricular. 

A su vez, los centros educativos y profesorado deben guiar sus esfuerzos por contribuir 

de manera ajustada a la prevención y tratamiento de las  necesidades que se deriven de la 

vulnerabilidad económica y/o de un contexto de desarrollo en riesgo de la misma, 

asistiendo a la mejora de la situación del alumnado a través de la proporción de los 

recursos socioeducativos que de la administración educativa pueden proceder, y que el 

alumnado necesitará para gestionar de una forma acorde el desarrollo de su proceso de 

enseñanza-aprendizaje y conseguir una mejora en la calidad de su aprendizaje. 

Finalmente, las recomendaciones que señalamos a los agentes educativos familiares giran 

en torno a la necesidad de un mayor análisis y consideración de sus posibilidades 

educativas para con el desarrollo académico del alumnado. Es decir, necesitamos incluir 

de manera efectiva a las familias en el proceso de enseñanza-aprendizaje del alumnado e 

implicarles en la necesidad de la mejora de los procesos socioeducativos que se encuentra 

el alumnado en su desarrollo. 

En definitiva, requerimos de análisis socioeducativos suficientes que plasmen en el papel 

la situación de necesidades que presenta la institución educativa en cuestión, para así 

poder plantear políticas de formación y seguimiento ajustadas las posibilidades de 

desarrollo que se presentan con el fin de conseguir una mejora de la calidad educativa. La 

formación de centros, familias y alumnado se hace esencial tras las evidencias halladas 

en estudios como los que exponemos a lo largo del documento de tesis, pues repercuten 
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en la mejora de las capacidades del alumnado y contribuyen al desarrollo de la 

personalidad integral del mismo.  

 

9.4. Limitaciones del estudio 

 

La investigación conforme al documento de tesis que aquí se presenta, contiene ciertas 

limitaciones derivadas del uso y estudio de las variables que empleamos a lo largo del 

trabajo y la metodología que utilizamos para con el desarrollo del análisis de las 

cuestiones de investigación. Con ello, las limitaciones de nuestro estudio guardan relación 

con la metodología PISA, los análisis efectuados con sus datos y los resultados hallados. 

En primer lugar, el estudio que plantemos investigando los resultados en PISA 2018, 

trabaja con una conceptualización particular del rendimiento académico. Martín-Sanz y 

Rodrigo (2017) en su revisión sobre el concepto de rendimiento académico, señalaron 

diferentes factores que debían añadirse a la terminología de este concepto relacionados 

con la inteligencia emocional, personalidad, nivel de cociente intelectual…Con ello, la 

terminología que del rendimiento académico utiliza PISA y la que emplean otras 

evaluaciones educativas y/o expertos difieren y conducen a una difusión de diferentes 

conceptualizaciones del mismo término que repercuten en su estudio y análisis. 

La segunda limitación guarda relación con la construcción de los cuestionarios que 

empleamos a través de las bases de datos de PISA. Autores como González-Such et al. 

(2016) y Jornet-Meliá (2016) ya discutieron hace unos años el procedimiento empleado 

para el diseño de escalas en los cuestionarios y su validez. Es decir, nuestros resultados 

serían mayormente reforzados con mayores oportunidades de procesos de elaboración de 

cuestionarios y análisis de su validez. PISA a través de sus cuestionarios, aun 

persiguiendo la objetividad en la colección de los datos para su posterior análisis, dado 

que incluye un gran número de elementos a evaluar, contiene un número limitado de ítems 

para medir los diferentes constructos incluidos como la resiliencia. Es decir, con el fin de 

valorar constructos como la resiliencia, entendemos que deberíamos ahondar en una serie 

de cuestionarios de mayor amplitud y procesos de observación sistematizada a ciertas 

conductas del alumnado para poder valorar mejor esta capacidad. 
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En referencia a la tercera limitación, señalamos la necesidad de completar la incidencia 

de diferentes variables al binomio resiliencia-rendimiento académico. Es decir, nuestra 

investigación persigue el análisis de las variables seleccionadas por parte de las familias 

(apoyo emocional parental) y los docentes (promoción docente de relaciones positivas en 

el aula); sin embargo, multitud de variables que atañen a estas figuras educativas podrían 

presentar incidencia en el modelo, por lo que sería interesante comprobar la relación de 

moderación entre otros factores relevantes de cada una de las figuras educativas. 

Como última limitación señalamos la desconexión general existente entre los datos de las 

evaluaciones educativas de PISA y las evaluaciones de cada una de las instituciones 

públicas y/o privadas encargadas de este ámbito. Es decir, los procesos de evaluación 

educativa que las instituciones llevan a cabo para valorar el grado de rendimiento 

académico y aprendizaje del alumnado poco tienen que ver con los cuestionarios 

utilizados por PISA con el mismo fin. Jornet-Meliá (2016) señala a la colaboración entre 

países de la OCDE y la combinación de las características de PISA y las especificidades 

de cada sistema educativo para la mejora de la calidad de las evaluaciones PISA. 

 

9.5. Prospectiva del estudio 

 

En relación con la atención de las limitaciones halladas en nuestro trabajo en el punto 

anterior, cabe ahora plantear líneas de proyección y/o investigación que conlleven la 

resolución, a nuestro entender, de las limitaciones planteadas.  

En relación con la primera limitación, sería beneficioso para toda la comunidad 

socioeducativa (incluidos los agentes responsables de las evaluaciones a gran escala) 

plantear un concepto común y multidimensional de rendimiento académico del alumnado. 

Para ello, se precisan de revisiones sistemáticas de la literatura que señalen los principales 

ejes del término, las cualidades del mismo y una conceptualización actualizada y 

esclarecedora que presente un amplio consenso en toda la comunidad educativa. Con ello, 

planteamos una terminología del rendimiento académico como un concepto de carácter 

multidimensional como así lo hacen Cárdenas et al. (2020). 

En segundo lugar, con respecto a la limitación en la estructuración y diseño de los 

cuestionarios PISA, su validez y procedimiento empleado del que ya hablaron otros 
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autores (e.g., González-Such et al. 2016; Jornet-Meliá, 2016), precisamos de un ajuste y 

modificación de las pruebas con referencia a análisis de validez que repercutan en la 

mejora de las mismas. La proliferación de estudios que atañan a la gestión, diseño y 

estructuración de los cuestionarios PISA, repercutirá en la mejora de su validez y 

fiabilidad y generará una objetividad aún mayor que la que ya poseen en la valoración de 

los aspectos de la personalidad, académicos y/o sociales que se determinen.  

Con respecto a la tercera limitación, sería provechoso analizar la incidencia de otras 

variables diferenciadoras, como ya estudiaron otros autores con respecto al rendimiento 

académico, tanto de la personalidad del estudiante como la motivación de logro (Muelle, 

2020), del profesorado y su trabajo en autoconcepto y autoestima en el aula (Sibel y Kaya, 

2022), como de la conformación de los centros educativos y la importancia de las 

tecnologías de la información y la comunicación (Drossel et al., 2020). La amplitud de 

estudios en esta materia, que además incluyeran análisis de modelos de moderación como 

es nuestro caso, repercutirá en una mejora de los procesos educativos que intervienen en 

el diseño y gestión de los procesos de enseñanza-aprendizaje en el aula. Es decir, partimos 

de una investigación que pretende el estudio de diversas variables contextuales, 

personales, familiares y docentes, y sería una buena razón recoger más variables posibles 

moderadoras en la relación, y plantear nuevos ejes de relación para así valorar la 

moderación ejercida en diferentes modelos educativos, con el fin de perseguir la calidad 

educativa. Siguiendo en línea con los estudios con muestra de países de la OECD, 

consideramos se debieran incluir más factores que atañen a la personalidad de las distintas 

figuras más relevantes de influencia (alumnado, docente y familiares) en el rendimiento 

académico del alumnado. A su vez, se podría distinguir entre los aspectos matemáticos, 

aquellos que guarden mejor relación con la moderación ejercida en la relación planteada, 

y otorgar más variables de medida de los datos para con una población concreta. Además, 

y dado que los constructos con los que trabajamos sufren un cambio continuo, en líneas 

de investigación futuras, las revisiones bibliográficas debieran considerar este hecho y 

estudiar el análisis de los modelos con los nuevos datos que se vayan estableciendo. Si 

pensamos en los factores no cognitivos, estos pueden concurrir en su afección con 

variables de carácter socioeconómico como hemos visto en nuestro estudio, por lo que la 

relación entre ambas variables repercute en la modificación de las puntuaciones que en 

rendimiento académico se obtienen.  
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Por último, con respecto a la cuarta limitación, en línea de Vilches-Peña y Gil-Pérez 

(2010) nuestros gobiernos han de tomar en consideración los resultados de las 

evaluaciones PISA. Y es que, contemplar los resultados PISA requiere una participación 

mucho mayor de la comunidad educativa, con procesos de coordinación y colaboración 

eficaz que permitan un grado de ajuste y trabajo cooperativo entre instituciones y agentes 

educativos, con el fin de mejorar los procesos que atañen no solo al rendimiento 

académico sino a todos los aspectos que intervienen en la mejora de procesos de una 

enseñanza eficaz y de calidad que contemple las necesidades demográficas y sociales de 

la población y valore las riquezas y particularidades de los sistemas educativas para la 

mejora del desarrollo de la personalidad integral del alumnado.  

Finalmente, con el objetivo de profundizar en el conocimiento de los resultados obtenidos 

para aplicaciones socioeducativas que repercutan en la mejora de los procesos de 

enseñanza-aprendizaje que determinan la calidad educativa, se debieran reforzar los 

planes y proyectos de formación de la comunidad educativa que establezcan una mayor 

estructura informativa y de aprendizaje en los diferentes agentes que intervienen como 

ejes en el desarrollo de la personalidad del alumnado. 
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11. Anexo I 

 

Tabla 11.1.  

Tasas socioeducativas 

CCAA Abandono 

escolar 

Tasa graduados 

en ESO 

Tasa idoneidad a 

los 15 años 

Andalucía 21.90 75.10 65.20 

Aragón 15.80 74.40 61.10 

Asturias 12.60 83.10 72.00 

Islas Baleares 24.40 69.50 64.60 

Islas Canarias 20.90 77.20 64.10 

Cantabria 9.80 81.40 71.40 

Castilla y León 13.90 79.50 69.40 

Castilla-La Mancha 20.50 72.60 64.20 

Cataluña 17.00 83.20 80.70 

Extremadura 20.90 77.90 68.20 

Galicia 14.30 80.20 70.00 

La Rioja 17.10 74.00 67.70 

Madrid 14.40 78.40 69.30 

Murcia 24.10 74.70 63.40 

Navarra 11.40 83.30 74.10 

País Vasco 6.90 86.00 76.30 

Valencia 20.20 74.00 67.00 

Ceuta 23.40 54.90 51.50 

Melilla 29.50 57.10 52 
Nota. Diferencias por CCAA. 
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Tabla 11.2. 

Tasas sociodemográficas 

 

Nota. Diferencias por CCAA. 

 

 

CCAA Gasto 

educativo en 

secundaria 

PIB 

anual 

(Millo-

nes de 

euros) 

PIB per 

cápita 

(Miles de 

euros) 

Paro 

(<25) 

GINI HDI 

Andalucía 32.80 160587 19103 46.77 0.34 0.87 

Aragón 34.89 36868 28021 26.83 0.30 0.91 

Asturias 33.06 23225 22677 37.26 0.31 0.90 

Islas Baleares 39.92 32741 27847 27.74 0.32 0.87 

Islas Canarias 37.10 45830 20943 38.65 0.34 0.87 

Cantabria 30.83 13744 23657 33.05 0.30 0.91 

Castilla y León 32.53 58546 24289 28.34 0.30 0.91 

Castilla-La 

Mancha 

35.21 41481 20431 43.31 0.32 0.87 

Cataluña 30.31 229083 30479 27.72 0.33 0.92 

Extremadura 37.03 20091 18829 46.61 0.32 0.87 

Galicia 32.07 62425 23129 32.51 0.30 0.90 

La Rioja 35.97 8602 27511 25.69 0.31 0.91 

Madrid 27.99 231423 35135 27.46 0.36 0.94 

Murcia 34.17 31094 21023 38.16 0.32 0.89 

Navarra 37.64 20063 31051 26.35 0.24 0.93 

País Vasco 36.09 71921 33109 25.78 0.27 0.93 

Valencia 29.59 111743 22581 34.34 0.34 0.90 

Ceuta 45.73 1720 20253 62.35 0.43 0.86 

Melilla 46.72 1578 18645 65.91 0.43 0.85 
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